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| -Legroupe aBUFGMin du groupe CM11

Le

p®rim tre r glementaire et rloeipgerc€Mid BFCM cons

Leo®rim tre r gl emenetsati rceo nopuo sp®& | dee smuR da®ri asttieo n s
Est Eur oies t ddiirlasnucde ;Mo d v aBil eeMtcl,a nMiidqgu e, du Cent
Vi var atAs,l alnaiirqesCeu eestt ,CeM®tdriet er e an®ejnou Nodensan@Gai
Mut uel adh®rentes " |l eurs F®d®r ations respecti
CM). Cet ensembl e adt®tviee ndtu | Gr ®daentqQudsttwtFuRedI®r”™ pr

Le groupe BFCM comprend

- Il a BaFnRgduRer ati ve du Cr ®driaguphMu,t@gli d¢éotdidémtg o
Cr®dit I ndustri el et Cao%metr cquail € xXeéiICde ®dalue
de bangue de financement et de march®

-l e Cr®dit I ndustrieéd @toCCwenmEr Ci et , bhApnfgdende
®gal ement banque r®gionale dur 10611l e de Frar
financement; et de march®

- des ®tablissements sp®cialis®s par m®tier ta

Lergpe QMINMp3 @b 21 i ons45d3g9od Initesntdse, vebh 7o leltalkaonpdtoe er

Pr ®

sentation des sect euetdigrdupeaBFEN vi t ® du groupe C

GROUPE CM11

Périm réglementai Groupe BFCM
Crédit s Mutuel
11 Fédérations !
Caisse Fédérale de Credit
Mutual BANQUE FEDERATIVE DU CREDIT MUTUEL 93, 7%
H BFCM
fLEde CA) [CF d& CM 93,1% - t‘al-‘:er-'-{roialar\al)es et Caisses locales 5,5%)
[Caisses B5,3% - ACM Vie Mut 14,7%) o e e e
Crédit Industriel
. . et Commercial €/ C
Caisses Financier L%
Asset management® « Ball* « Epargne salariale® » Gestion*® + Factor® « CIC Mord Duest
de Crédit Mutuel Securities® » Titres® » BECM « BECM Marisce » Crédit Mutuel — CIC Home
des 11 fadérations I"Z ’ Loan 5FH = Fivary SA CIC Est 100%
Technologie CIC Duest —
— Centre Est Europe Eura Infarmation = EID - EIP » EIS - Sloorfé « BF Survelllance = EIDS - ETS « 100
Eurn GDS « Eurg P3C « Euro TVS & Eurdfric Information « TI0 / DPS = CIC Sud Quest
Sud-Est OpenTrust « CardProcess « EI Telacom & Axwés & Euralnformation It
] Factor Soft « Fivory SAS « Monatico » Euro Automatic Cash CIC Lyonnaise de Bangue CERA
— Ile-de-France Assurance
GACM » ACH Vi SAM » ACM Vie SA » Sérdnis Wi » I0M LIfe « ACM IARD =
I Savole-Mont Blanc Sérénis Assurances » Partnars Assurances « ACM Ré « ACM Sarvices « e —
Frocourtage » Agrupscio AMCT » ACMN TARD « RACC Seguros » RMA- Banco Popular Espafiol
- . Watanya « Astree « Desjardins Assurances
— Midi-Atlantique =L TARGOBANK Espagne R
Immobilier ATy
- Centre Aménegement foncier* (Sarest) » Pramotion immobiliére* (Ataraxia) = TARGOBANK Allemaane
Participations immabilitres* (Soparim) = Réalisations immobiséres™ 100%:
—| Dauphiné-Vivarais (Sofedim) » Aganca immobilire* (Afadim] » Gestion immabiliére* s Laasa® CIC Iberbanco
= Crédit Mutuel Habitat .
B = Cofidis Particpations
| Loire-Atlantique Centre-Ouest Gestion Dri‘J(’!C 100%
i : CIC Bangue Privéa « CIC Bangee Transatlartique (Franca, Luxembourg, Groupe SOFEMO
— Méditerranasn Belgique, Singapaur, Montréal) = Banque de Luxembaurg + Bangue CIC S50%
Sulssa Bangque Casing
— Normandie - - 33 fiet
Capital - développement BMCE Bank
L | Anjou CM-CIC Capital Financa « CH-CIC Capital Privé 3% Banque de Tunisie

{1} Centre Est Eur
{IFlEEs CM-CIC

(@) Dedention directe o indirecis

ope | Bud-Eatl | lle-de-France | Savoie-Mont Blanc | Midi-alantique | Centre | Deuphing-Vivarais | Loine-Allantigue el Cenlre-Ouest | Madleranéan | Mormandie | Arjou




iLaectmudmual i st e

Caisses de Cr®dit Mu®sedu (diiCmdylali ersenmmubouriat | rli ‘el t Geeas
rs soci ®taires, |l es caisses | ocales ont | e st
ponsabilit® | imit®e ou dbébassoci at ipune caoiop®a alt
ctionne de mani re autonome en exer-ant |l es fo

F®d®r ati ons, entit®s ayant |l e statut d' associ
t | es organes ploelsi targiueenst agtuiio nds®tsetrrnai tn®gnitques d
re Caisses.

Caisses de Cr®dit Mutuel, l es ACM Vie ° for me
sse F®d®rale de Cr®dit Mutwtel d d CFo die®tCaM) c 0 0Sp&ri
e est responsable de | " ensemble des services
®rale de Cr®dit Mut uel centralise | " ensembl e
i nanctememt porntoant l es emplois r®gl ementaires f
ect ®s , etc.)

DO @® T ®YD® S OD® ODODO
i ) S L cCcw

O - TMoOoOr- OV =S —
-~ =0 — =W

i al ement au service des Caisses de | a F®d®r at
rale de Cr®ditdMutleepant eaarifalt sdesga®soentre
orts | ogistiques et financiers au service de
ercice des nouveaux ensembles suemrtes sddé sc ra®®it

eprises do6éinvestissement (CECEI) .

r®seau CM11l &®mpCtaed s@@porembs2s dd vent e, 6,8 mil |l
millions de soci ® aires dans 83 d®partements avec

Le 11 F®d®r ations, |l es Caisses |l ocales de Cr®dit
Cai sse F®dId®rale de Cr®dit Mut uel constituent ense
mutual i ste ou groupet eCMILELt i eret slexc tBRaumrqueuthRi®@&d @rsat i
haut eur de 99 %.

iLe grRRrdpM

L a configuration actuel |l e de | a Banque F®d®r at i
restructuration men®es en topaeifiCenteeg ®bogahni 9
di ff®rentes structures du groupe en distinguant
Local es, Cai sse F®JId®rale de Cro®dit Mut uel et F®d R
BFCM, soci ® ® hol ding.
Ainsi, l a BFCM porte Il es filiales du groupe et ¢
de | a finance, de | 6assurance, de | a mon®tique e
refinancegmepe  €MEM11e assure |l es relations financi
collectivit®s en intervenant sur l e traitement [
déing®nierie financi re. Lde B&@®pMoexeaicee ®gas emeg &
collectif (OPC).
Dans son rt'le de holding, la BFCM d®tient
- le Cr®dit I ndustriel 7t @Gomomémngi alu grbapee €l C
r®seau, qui exerce aunsts,i deesf iancatn cveime®ist dedti ndvee s
- Il e Groupe des AssurSaniCGAsCMd ISAGa®tdeur Mdeu&l2, 8%
not amment | es soci ® ®s ACM | ARD SA, ACM Vie SA
en mati re dobéassproarsadide tW, endd asts ud eavnircees de p e
- di ff®r ents ®tablissements sp®cialis®s par m®t
Europ®enne du Cr®dit Mut uel |, Group€l CoAsdEESE,
ManagemeQltC tRaW, ¢é)
La BFCM, |l e CI C, |l e GACM et l es diff®rents ®t abl i

groupe BFCM.
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Les

retx anorement| ERAfDHO/ 11

2014 2013 2012
Produit net bancaire 8 456 8 358 8159
Résultat d'exploitation 2458 2269 2057
Résultat net 1701 1484 1200
Résultat net part du groupe 1384 1211 930
Coefficent d'exploitatioh 62% 62% 63%
(1) Frais généraux rapportés au produit net bancaire Sy YAt

Total Bilan (en milliards &)

~ )
) ]
2] 2]

2012 2013

Crédits nets a la clientéle (en milliardseg'

2012 2013

Dépbts bancaires de la clientele (en milliardg '
-hors encours SFEF

2012 2013

6123

5854
6007

Banque de détail Assurance

©
N

2014 2012

11%

Habitat
37%

2014

Autres livrets,

Logement
23%

Livrets bleu
Livrets A
4%

Evolution du PNB par métier (en millionse)'

Autres,

Epargne \

Comptes
courants_———
2014 41%

100

Capitaux propres (en milliards €)

— R ~
~ ~ N
— — I\

2013

I f f rdeus gcrloRuspiecRaBH @M de estotheaabbhbt ®

i3bhteda2011 6obj etm@ramt

2014

Structure 2014 des crédits nets

Fonctionnement

/_

119
149

15%

Consommation
& Revolving
13%

Equipement &
CréditBail
24%

Structure 2014 des dépdts bancaires

Comptes a
terme
26%

Autres
6%

2012 m2013 m2014

§ o
vm

-446

Banque privée

Activités de marché

Banque de
financement

T

- s

Capital-développement Logistique & holding



Ratio eearospl®eabid i t®t doucdedoupeBENML
En application de | 6artiORBeda. b dept egnbe me20D0OCRBE
prudentielle slma B&LM, comsdluise®ed,ans |l a consol i de:
soumi se au res-poeosoliud®dades sonatti os de gestion,
| 6ad®quation du <capital interne visBeet€Ce | diagsper
sbappliqgue ®gal ement au dispositif Bole Il (cf. a
Au 31 d®cembami t20UuX pr odhu egr cwpig! GNBllendB | 1 i ar ds doe
l es fopmn@&@&smmoa Equi t2y6, Bi enti 11 i ar ds.
Evolution des capitaux propre@n milliards de) s
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0
50 +—
0,0 +
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Le ratio de fonds propres Cormamosni tBog uietsy rd&@B £gr olu p
14, 50% et |l e ratio de fonplseipmo®Pt eseCoOmmhdn 4Bquil Oy
ni veau eur op®ain.sd®l rwvwd i o YT1,090% et |l e ratio de |
Au 31/ 12/ 201 BOl e 3*
Ratio de fonds pr g 14,40 %
Rati o gl obal 17,50 %
Ratio de |l evier**
(ratio minimum de 3% ~ r 6,10 %
* toel gubadopt ® par Ide spoglieamemts CERRNCGRDD, rresr s
** recalcul ® au 01/01/ 2015 avec application de | 6acte de
Les agences de notation ont confirm® en 2014 | a
Mut uel Legsoumme ese gltuent dans | es niveaux | es plus
et t®moignent de |l a solidit® de sa structure fina
Standar d Moody 6 g Fitch R
Not e | g A Aa3 A+
Court ter A-1 P-1 F1
Perspecti N®gat.i N®gat.i Stabl e




| .-®r gani sation etBmM®MIi ers du groupe

Le groupeompMB® du sect egurourmpet uBaFICGM tees t ettt ®@dadtrei’ d r®s

Cr ®di t : Q/urt tured Est -E&u rdafiZdaen cu-Mo%d v oBMeadhitcl, ant o gu e

At ]l ant i quCu eestt ,CeQetnrter e, Nowvmamdise ntDadfeon®O®Or at i
adh rent 7 l a Conf ®d®r ati on Nationale du Cr ®di't \Y
groupe ap@uvaeirdespublics, dbassurer la promoti on
contrtle sur | es F®d®rations.

Le positionnemest apbatys®emui enli veau de | densembl
m®tiers de |l a bhadgseurdaendcde®tan | f ent den acteur maj
France. Ainsi, |l e gt®muge La®di te Mmaueh®&%4eé€de cha®dti t

march® en d®plts

Les parts de mar®@d®t enbd@®mipiesrdegdtideenntg cgl obal entent ¢
sO®l vent r e 8% eect2%lvie,ment ~ 11,

Parts de marchés CM11
(source CEFIT)
2012

E2013
m2014
11,4%  11.5%
DEPOTS CREDITS
Le groupe nba pas commerciali s® de no2ulvledaux produ
lLes sources des classements sont mentionn®es explicite
CEFlI TCentralisati onsiBangaunec ider eFsr alrecea i t ori al es
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Groupe BFCM

Banque de détail

Réseaux bancaires

Banque

Européenne du CIC Iberbanco
CiC

lle de
France

Banques Crédit Mutuel

régionales

Me@tiers d@ppui
gl Groupe | Banque | cMmCic | cm-Cic | cMm-CIC
S ons SOFEMO Casino Factor Bail Lease

Assurance

Assurances du
Crédit Mutuel

Banque de financement

CiCc
CIC Activités
Financements internationales
Spécialisés Succursales
étrangeres

— BFCM i CIC
Grands Comptes

Activités de marché

CM-CIC
Marchés

Banque privée

Banque de Groupe Banque
Luxembourg Transatlantique

Capital - Développement

CM-CIC

Capital Finance

TARGOBANK

(Allemagne)

CM-CIC
Asset
Management

Cic

Banque CIC Suisse Singapour
Banque privée

onnel

TARGOBANK
(Espagne)

CM-CIC
Epargne
SEEYEL]

CM-CIC | Crédit Mutuel-CIC
Immobilier | Home Loan SFH
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|  ~-Clonseil do6admi stration de | a BFCM
I 1 .-Composition du Conseil doéadministration
Les dispositions | ®gales relatives ° |l a compositi
figuraepr( A ticlle2Ld@226ode de Commerce)
Léassembl ®e g®n®r al e ordinaire du 7 mai 2014 a r a
membre du conseil déadministration, en muuempll eamemd
du mandat débadmini strateur de MM. Her v® BROOQKHARD,
Gl RODOT, G®r ard OLI GER et Michel VI EUX.
Le conseil déadministration du 7 mai 2014 a proc@
MM. m®a&md LUTZ et IRoebm?ne LAYAIEei | a ®gal ement d®ci
l'i mite do6©ge sthatretcaiene dgW®OWN®r@di.dent
Par aill eur s, |l e consei l déadmi nPisarrrad i BRUMBREL 3au j
cenrs eat proc®d® au renouvell ement deH® |l p et OJ MDNTcC
MM. Ren® BARTHALAY et Alain TESSI ER.
De pl us, | e conseil doéadministration du 14 nover
composition
-0 acprei e | a cessation par M. Roger DANGUEL de
poste deg censeur
-0 a nomma~® M. Ni col as THERY, me mbr e du conse
déadministrateur | s s ®; varedarmién aptairo nM.e sRo gseoru nid ASNeC
| 6assembl ®e g®n®r al e du 13 mai 2015
-0 a d®ci d® dobéopter pour | 6exercice s;®par® des f
- M. LUCAS ayant d®ci d® de me-tDti reeuclin @r a1 ,s else fomnrcd e
M. Ni col as THERY, Pr®si dent du conseil et M. Al ¢
cess® corr®l ativement ses fonctions de Directelt
Mut uel
Tabl eau de as ywmtmpossd tdeonl du Consei |l doéadmi
Mandataire Représentant Fonction Nomination Echeance
BOISSON Jean-Louis Administrateur 03/05/2006 30/06/2015
BONTOUX Gerard Administrateur 06/05/2009 30/06/2015
BROCHARD Hené Administrateur 10/05/2013 30/06/2017
CORGINI Maurice Administrateur 03/05/2006 30/06/2015
CORMORECHE Gerard Administrateur 10/05/2007 30/06/2016
DURET Francois Administrateur 11/05/2011 30/06/2017
GIRODOT Jean-Louis Administrateur 07/05/2008 30/06/2017
GRAD Etienne Administrateur 17/12/2010 30/06/2016
HUMBERT Jacques Vice-Président 03/05/2006 30/06/2015
LUCAS Michel Administrateur 14/11/2014 30/06/2016
MARTIN Jean-Paul Administrateur 10/05/2007 30/06/2016
OLIGER Gerard Administrateur 07/05/2008 30/06/2017
PECCOUX Albert Administrateur 03/05/2006 30/06/2015
TETEDOIE Alain Administrateur 10/05/2007 30/06/2015
THERY Nicolas Président du Conseil | )1, 5014 30/06/2017
d'Administration
VIEUX Michel Administrateur 11/05/2011 30/06/2017
E:/Iz;iisns: Ai?gjrizg:e-cl\:i?rzxztizel LEROYER Daniel Administrateur 18/11/2011 30/06/2015

12



Censeurs

BARTHALAY Ren®, BAZI LLE Jean Loui s, BLANC- Yves,
Pierre, BRUTUS Ai m®e, DANGUEL Roger, -H®&IA OQU E NFODO WGERI
Bernar d, GROC MoniLquTeZ, FlLeAVMAdNn RobTeESSI ER Al ai n, TRI

' 1. 14R@nsei gnements concernareti | | edd a dhemimbt & 6 r atu
Direction g®n®r al e
| 1 . 2C@ndei | débadministration
M. Ni col aBr @HIERen t du conseil ddéadmini stration
N® | ece2ntbrde® 1965 ~° Lille (59)
Adresse professionnell e
Cr®dit l ndustri el et Commerci al
6, avenue de Provence 75009 PARI S

Est ®gal ement

Pr®si dent Dired@taewgru eG@&r @r &Els t

Pr®sident du cons:ei Caidsdsaed mF @d &rt aildsr ioduep eC rd®dsi t A sMuutr L
Cr®di tiAbustwrednces du CiRIdsur &Mudeas!ldwi @r GAs s u Man ued
du Cr®dit MiuCwedi Vi en8AMtriel et Commerci al
Pr®sident du kanseBialn guee stEwrrwepi®lenne du Cr ®dit Mut U

Membre du conseil dWédadmbah®&orEfa®d®rnaet i on Natifonal e
Caisse de Cr®dit Mutuel Strasbourg Vosges.

Membre du consei | Cdiedosfuisdviesi |Pa& hc ecG paetrivoincse s .
Membre du cons:eiBEurde Idn fricBautracoirorno tSeAcst i on Surveil |l a
Repr ®sentant @GACKaaentonseil doadmiirGALCIM atui @wro nde i
surveillance EuBBECMiau |l aoadmoneisltiradaon de | a F®d®r
Centre Est Europe).

M. Jacques WUMBE&RTdent du conseil déadmini strati o
N® | e 7 juillet 1942 ° Patay (45)

Adresse professionnell e

F®dI®r ation du Cr®dit Mutuel Centre Est Europe
34 rue duOWaBSBKBRASBDORG

Est ®gal ement
Pr®sideinon: des Cai sses de Cr®di't mut uel du Distri

Membre du conseil €aadmienidet rCa t®da®@d M att u @ln I[da [To IR
Centre ELtai Bwsreo Fe®d ®r alieS AdPe | @rAiNHiatc eMut u el
Repr ®sentant: pADBERINeau conseil d 6iadBnFi QM s & uw a tciomrs ¢

déoadmini str-dnidoastdueCr ®di tCommer ci al

M. Jlea@ami s BOWeSnEHONe, du conseil déadmini stration
N® | e 2 ao%t 194@1) Bourg en Bresse

Adresse professionnell e

F®d®r ation du Cr®dit Mutuel Centre Est Europe
34 rue du Wacken 67000 STRASBOURG

Est ®gal ement

Pr®si:ddJmti on des Caisses de Cr®dit Mut uel du Distr
Pr®si dent du conseiClaidda®ddieniCst®rdatti dMut uel de Mont
Vi e ®si dent du conseiFIRd®F ad miomi dtur L£tr i®a@n t Mut uel C
Vi e ®si dent du cons eBialn quee sEwrrwei®elnanrecedu Cr ®di t Mt

13



Membre du conseil WoRd®&iI ai isomalNanbdhnoinGaies sceu FCRdE iaf
Cr®di ti T™urtguoehlan KEEs pBgunegogne M®di a

Membre du conseil Edeosun¥Yer mhanoa Production.
M. G®rard BOMdR@lWiXe du conseil déadministration
N® | e 7 nmrmamusg oL%®0 ('31)

Adresse professionnell e

Cr®dit MAt tent Migd e
6, rue dé3l1hl1ZuBAleMA eCedex

Est ®gal ement

Pr®si:delm®d®r ati on du-AClr ®&dit @ ggilMasteu eR®gNiodial e du Cr ¢
Atl antique

Membr e du acdomsneislit r@@ mno®d®r ati on NatiiCanalse d&EwWder @
Cr®di ti Quitsused de Cr®dit Mutuel Toul ouse St Cyprier
Membre du conseil Bdeageaar Zar bp®eore du Cr®dit Mutu

Repr ®sentantdepelrama € B-AM| @gviddii au conseil déadmini st
MARSOVALOR au consei l d 8Oauckmmitni stration de CIC Sud
M. Her v® BRMECHOArRED,du conseil déadministration,

N® | e 6 mars 1948 ° Col mar (638

Adresse profeSS|on nel | e

F®d ®r ati on du r ®di t Mut uel de Normandi e

17 rue du—lﬂOﬁﬁvémENeCEDEX

Est ®gal ement

Pr®sident du conseiFI®dd®rad miomi dtur a&Ctri®adiai s Mat R®Qgi da ¢
Cr®dit MutuelCadssHodmarrCdi®ei t Murt@aed Haief iCaen Ecuy
Vi pe ®si dent du conseiAssocaami minstdeast Aomns de Jean

Membre du conseil Coad RKd®Irati ani ANmtiiCan slse dF®dEr @
Cr®dit Mut uel
Memr e du conseil: dBangwrv EiulrlopPadam haedu Cr ®d

Repr®sentant: pee mamenCai sse R®gi onal e du Cr®e®dit
déadministratiden!| du FEA®Mati on du Cr ®dit Mut uel (

I nternational du Cr ®di t Mut uel
M. Mauri ce, ClO&R@GHcMdn sdeu | déadministration
N® | e 27 sept e-mbDesaemels9 422 5°) Baume

professionnell e
on du Cr®dit Mutuel Centre Est Europe
u Wacken 67000 STRASBOURG

Adresse
F®d ®r ati
34 rue d

Est ®gal ement

Pr®si:ddmti on des Caisses dBefLa®wdomn Mutuel du Distr
Membre du conseit &®d@®mbabisthr dui €m ®diCaMsas @ e Ag Ciec
Cr®di tT Qhu@duietl I ndust rGaeils seet dCeo NOme®-Mta tad M meImoB & u me
Cog®r antCogit hom@emt ®r anc he

M. a@®d CORMOREGHEZNbre du conseil déadmini stration
N® | e 3 juillet 1957 " Lyon (69)

Adresse professionnell e

Cr®dit MuEs¢tl du Sud

810 rue Rhiie9eb66DaAagoOobeCedex 09
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Est ®gal ement
Pr ®si:deégmtd®r ati on du-EGitCRadiidte eMurt®udei It dEusitSieed a nduus eS u d
Pr®si dent du cons:eiCaidsbsaed md en i €t ®sduiSh M@ iued e Neegirvii
Cr®dit Mutuel
Vi pe ®si dent du conseiClond ®a ®mian i ®thr NtaitMToRLal e du Cr

Me mbr ec odhus e i | déoadmCai sse afF®d®r ail o cdie®t @ ®deist AMUti W
FranCeseuti onnement Mutuel de | 6Habitat ( CMH)

Vi pe ®si dent du cons & €&iMARd g CaguWwrdvi éi IMuarueed Agricol e ¢
G®r antScea Cor-@®Rrmelhrel JEainoir eCdhreindocrie cRiaev ai | | e

Repr ®sentande plea m&E®nEuUd conseil dbéadministration
M. Fran-oiMemMbURETuUu conseil doéadministration

N® |l e 18 mars 1946 ~ Chartres (28)

Adresse professionnell e

F@®r ation du Cr®dit Mutuel du Centre

105 Faubourg Madel eine 45920 ORLEANS CEDEX 9

Est ®gal ement

Pr ®si:dem®@d ®r ati on R®gional e des TiCaiisses RRPgi Cnadit
Mut uel d0aiCeneraede Cr®dit eMutI@IERIBEAUNneau (Eur

Vi pe ®si:denytndi cat Agricole du Dunoi s

Membre du conseil: d@aadmieniFs@&drRartaiidl CMCaCrs®&dei td eMugQ rt
Mutuel Agri cOCdiessles Cemttmra®l e de Cr®dit Mutuel

Vi pe ®si dent du toaseiClond ®a®mianii ®#n Nati onale du Cr
Membre du conseil Bdagaar £Earbp®eonse du Cr®dit Mutu
Repr®sentant der man€mai sse R®gionale du Cr®dit Mut
des ACM Vide SAM dkaiGrs@di t Mut uel Agricol e en g L
déoadmi ni Gdirsage ohe Cr®dit Mutuel Agricole du Centr
du Cr®dit Mut uetle Agari €al seset R®Rgirahal e dw «CMCs einl
surveillance de SODEREC

M. Jeawmi s Gl RODEOTe du conseil déadmini stration
N® | e 10 f®vrier 1944 ° Saintes (17)
Adresse professionnell e

Cr®dit Mwet FelanClee
18, rue de | a Rochefoucaul t 75439 Paris Cedex 009

Est ®gal ement
Pr ®si dent du conseiFI®ddRdrad miomi sdtersa td aortisdsressh Cdael sGre® d |

R®gi onal e de Cid@driatn cduitsuseel dded CCre®di t Mut uel de
Boul eivdaer dpsl usi eur s Cai ssaemd de uCr @ciats eMudteu elr ®ndn d n
Pr ®si:deGansei l Economi que, Social-détarkcanei (CGESERenN
AUDI ENS

Vi pe ®si:de@hambr e R®gi onal e de | 6 Eaddanroam ce SOCRBSI X

Coop®rativeetddbtdoEdrmabhoMutuali ste (CIEM)
Secr®taireF@d®®nai on National ei8gntliac®r edeel apPRce
et sp®ciali s®e

Membre du consei't Coad®@d®r st § @ani N tiiCoani aslsee dFU® d@rr @&
cC®dit MuRDALentre I nternational du Cr ®di t Mut uel
Membre du consei |l Edeosunfer hbVEh €A REr oducti on

Repr ®sentant: pdemanenCai sse R®gi ondaf reande @Gmu®dad
déadministrati ®Mndaeelsa AENPSYi @& S& Commi ssion Parita
Presse
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M. Eti ennmvee mMRAD,du consei l déadmini stration

N® | e 26 d®cembre 1952 ° I'l'l kirch Graffenstaden
Adresse professionnell e

F®d®r ation du Cr®dit Mutuel Centre Est Europe
34 rue du Wacken 67000 STRASBOURG

Est ®gal ement
Pr ®si:dethnti on des Cai sses de Cr®dit Mut U®AS déRADM C

Etienne Conseil et D®vel oppement

Pr®si dent du conseiClai ¢d's@&dmien iCs t®rbastni ddinatuu e | Cours d
Membre du conseil BE®da@mani enhradti 6m®di t Mut uel Cen
G®r antsSCl Lemil i on

M. Dani el LEROYER,

repr ®sent antAnp @mumaeahconrBrassdseti & a
Membre du conseil déadmi ni

stration

Autres fonctions exerc®es

Pr®sident du conseiFI®dd®Rdad miomi sdtur adrn@Godmiut BMustsuie | N od em
Cai sse F®d®rale dvAnfo®diBtas Beit CNedlrsrsbta id@@n ®r al e de
( CAGERIr)®avenir {Q@asisoxe adeé oG ®di t TMuatiusesle ddue PCary®sd il

Solidair-AndeuMBassge Normandi e

Membre du conseill dcCoad®Rd®rati ani Nmt-EABalAssduairiCe ®:
Cr®dit MuAmnjedu MMoCm®Pdddaeastri el T8ASCYmimee i Bdcage
Vi pe ®si dent du cons &ODERECsurveill ance

Membre du comi F®nda®cahi §u Cr®dit Mutuel
Repr ®sentantdepdramam@da®r ati on dAunj ©Qu®NidBram#ed u-el : MY

Pr®siddertonsei l déadmini stration au Centre I ntern
Cre®dit Mut uvferndj odle eMai Bhaes s e Nor mandi e au consei l
D®vel oppement, des Assurances du Cr®dit Mutuel I A

Autretsi dmosncexerc®es par | a Cai AnNg ok @Bramdsed de Cr ®c
Pr®sident du conseiSIASd Aasdmirminstersa tdidm iCioNgodri nta nMluiteu e |
Membre du conseit CadadmeniCeint a @wilAesnsdauy a@r@®di td uMCtr ®
| ARD TA®di t Mut uel Pai emenG@MCIEl ekptarrognnie§ ABas | Gatr 6l Rall ¢
Partici®@ItG ohHLM Mayenne ILDAIlsogdrsoupaemidliLal5 3Mayer
53Groupe des As s uurtaingheSs Vibd n@ry® dDiRE/A8 oVpopl enneeyn tBo c a g e
Membre du conseil SOPERECvVeill ance

Membre du comi:t ® uwWreo dlinmfeacrt matni on SAS

G®r antSI DEL SNC

M. Mi chelMeltmbGAS,du conseil déadmini stration
N® | e 4 mai 1939 ° Lorient (56)

Adresse professionnell e

F®d®r ation du Cr®dit Mutuel Centre Est Europe

34 rue du Wacken 67000 STRASBOURG

Est ®gal ement

Pr®sident du cons€ohf @®@d@dat host Nat iTdmRali®e adi oGr @di
Mut uel Centi B®EsHI| iEwuaiidns ¢ L oRr@piulbinl b ecrati®i 8AP | b &AL s ac e
Derni res Nouvelles doAl sace.

Pr®si:de@rn®di t Mut uel -ECanrtogsanickEB RAlI rmemn at i onal I
Devel opmemée st Phone Services.

Vi pe ®si dent du cons €illC d e ERBrAWETi® ldeen dceuxembour g (1L
Membre du conseil @H@dmi ni st usitCiabo slsrralF@Cd®MaMEr ®id & It
TACMN | ARDTREE (Assiushnces GO®n®ral es desBa®@aiuses edse
Tuni si eée B@ahwymuies Mar ocai ne diuBatognunee rTcrea nEsxatt®@rainetuirq u e
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-Cai sse de Cr®didneMubtdied g cd iGr@Eddi bkO®o ®r gdbeePMedi as
SA.

Membre du conseiil Madaudacv e MC I1B®aRevrivilCGRMEl CGCEPi t a
Fi nance.

Repr®sentant perrmaneBFtCM au consédée FICaMCEIEr emait icoom s
déadmi ni straiden!| du FGMCEE au comit® deidéer Euatrioor
I nformation au comit® de direicdd o®l Q@ 6&w rmo n :ndiolr mha
de | a Banqueidlg als@hadwnti qGaedmini stration de | a L

M. JRauwl MARE MmN, e du conseil déoadmini stration
N® | e 22 octobre 1939 ° Metz (57)

Adresse professionnell e

F®d®r ation du Cr®dit Mutuel Centre Est Europe
34 rue du Wacken 67000 STRASBOURG

Esgaf®Pement

Pr®si:ddJmti on des Cai sses de Cr®di't Mut uel du Distr
Membre du conseil BE®d®@mani snhradt i 6m®d-CtIMEMWbt7u e | Cen
Membre du conseil Tdegehanmki DEd@asghbl| MadaiGeabnegnotb afX
AGICM Akqui sitions Gmbh.

M. G®r ard, OMé BERe du consei l déadmini stration
N® | e 7 juillet 1951 ° Bitche (57)
Adresse professionnell e
u Centre Est Europe

F®dI®r ation du Cr®dit Mutuel

34 rue du Wacken 67000 STRASBOURG

Est ®gal ement

Pr ®si:ddmti on des Caisses de Cr®dit Mutuel du Distr
Pr®sident du conseiClaid&GaddieniCgt®rdatti aut u e | Pays de

Membre du conseil BE®da®@mMmani snhradti 6m®di t Mut uel Cen
M. Al bertX,PEBMaAMUY e du conseil déadmini stration
N® |l e 2 novembre 1939 © St Martin Bellevue (74)
Adresse professionnell e
Cr®dit Mu-Mao e Blaawomc e
96, avenue de Gen ve BP56 74054 Annecy Cedex

Est ®gal ement

Pr ®si:demn@&d®r ati on du-MbrnBld ainCcaMistsiee IR®Ya wmiad e du Cr @
Mont Bl anc

Membre du conseill Coad@Rd®rati ani dcNratiiCanalse &F®dEr @
Cr®dit-Quuitsuseel de Cr ®dil teFsiMuGtewnd Ir ed d At ree cmya teilo.n a l du
Repr ®sentant: p€amasentR®gi onal e Mo n Cr @d iatn ¢ Muatuu e |
déadmini stration de ACM Vie SAM

M. Al ain TEMEDNM®GIrE du conseil dobéadministration
N® | e 16 mai 1964 ° Loroux Bottereau (44)
Adresse professionnell e

F®d®r adu oCr ®di t -AMultauretli gduee Leoti rdeu Centre Ouest
46 rue du Porit4 4B203y6e rNaBnPt €9s2 6(3Be6d e x 3

Est ®gal ement
Pr®sident Direclthadr eG®mo®rdalng et FI TEGA
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Pr®si dent du cons:ei Fed®raadtnion sd u a EA# @ daintt | wteu eelt
QueiLtai sse R®gional e dAtCa®mdi gudMiukduseti ud€ehbdi ee
Vi pe ®si dent du conseiClaics®a®dmieniCst®dati dMut uel de Sa

Membre du conseil Coad RKId®Irati ani AN tiiCan slse EFW®dEr @
Cr®dit Mut uel
Pr ®si dent du consefM Cdeerswuiroes | | ance

Pr®sident du comi td® @ el mmo lvieliildrance

Membre du conseil Bdagaar £Ear bp®mede du Cr ®di t Mu
Repr®sentantdepémamdadm®am®tr ati on du Cr ®dit Mutdel | & AC
Cai sse R®gionale de Cr®di't Mut uel LACO, au conse
CHAMPS DE MARSe 2I00BFSA ddwmdmonssetlati oM OU&ES-Tdlea Bal
UFI GESTI ON 2 au cons-€i €C Bédialdmi ni stration CM

M. Mi chel] MémBWXe du conseil déadmini stration
N® | e 12 avril 1951 ° Gap (05)
Adresse professionnell e

F®dId®r ation du Cr®dit Mutuel Daup ® Vi S
E

hin var ai
13032 avenue Victor Hugo 26009 VALENC CEDEX
Est ®gal ement
Pr®sident du consei IFeRd®ndmi ah stdruat Crewidv at &NOupt u e |
Pierrel atte
Vi pe ®si:dd&stsoci ation ¢ La Cascade e
Membre du conseil BdBymap®@enhdé¢ acheeCr ®dit Mut uel
Membre du conseil «Ca&aadmien iFRdrRa tail @a ndfe® d®rr &d ii to n MWNtau
Cr®di tiQMuM uledr i culture de Valr ®as.

| | . 2IDPrection g®n®r al e

M. Al ain, FRBADé &Nt eur g®n®r al

N® | e 16 Armain-bh4 71 61)

Adresse professionnell e

Banque F®d®rative du Cr®dit Mutuel
34 rue du Wacken 67000 STRASBOURG

Est ®gal ement

Pr®si:de&dtC Migrations.

Pr®sident du conseidM G 6Eaimigombankatispmagne

Pr®si dent daiu rcvoenisleli@in Cke B EIRBANICADiosf i di s ParmEwuiroi pat
I nformation Production (GIE).

Vi pe ®si dent du conse:i | Tadregod eDesu-SadilglalinaviacGmid @ me n t
Targobd€kKM AKqui sitions GmbH.
DirecteurCog®n®d&ndati on Nati éfali ssduCE€n®datl eiMdtuuc&
F®d®r ation du Cr ®di ti Qauitsuseed FCRRA@rrael eECsdt® dEGirr &dmed u dvitu
Commerci al

Membre du conseil @&l ad miiBtaimseton laRicipoBs pagne.

Membre du comi:(E®#dief odimets twim@m b eT @1 BBcro®@a |

Membre du consei |l GHEI|&MrSwigbwirlcedreciec | nf or mati on.
Repr®sentant der@hfenau comit & deee CddQrresud ii lo nd Eaud mi rC

de CI CiQ@eegtit C au conseil d o-®dmischt sGrauvpendaeas ALd L
Cr®di taMutomreseil déadmi ndestratBB@GMdeaeu SRo®neisl Vd é a
Mut uel Car ttebsl ed ¢ aP&iCaM@&EE au consei l de Sof ®di s.
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| 1 . TR®mBn®r ati ons des dirigeants

Principes directeurs

La Banque F®d®rative du Cr®di-MEDMEFuei naceapte®r ®f so
certain nombre de recommamnuwatturoensde clonpdtei dremair idee
entit®s du groupe Cr®dit Mutuel

En cons®quence du changement des dirigeants mand
respectifs des deux soci ® ®s, d®&c &brfe®v20 k4 ROUIS
d®f i ni l es nouvelles modalit®s de r®mun®r ation de

Ces r®mun®rations et engagements ont ®t® fix®s p:a
des preopdeisticomi t ®s de r®mun®r ations respectifs.

Les mandat aires soc-i-diuxe nlothe nds emhgleaa nd s s Tdmisnmi st

conseil déadministration, ne re-oivent ni jetons
Mi se en Tuvr

Les dirigeants concern®s sont | e pr®sident du con
Le contrat de travail du pr®sident du conseil do
novembre 2014 et celukendu depeaecsebe Gg®&®n®mal 26M11ls
Le conseil déadministration du Cl C du 11 d®c emb
r®mun®r ati ons, doéoattribuer ° monsieur Nicolas ThRe
conseil doddmiChiCater atnidemni t ® annuell e de 250 000
pour monsi eur Ni colas Th®ry, au titre de dsuonCinand
une indemnit® de cessation de man®@atde Emaindal amnt
ver sement de cette indemnit® est soumi s N l a r ¢
| 6accroi ssement des fonds propres globaux consol i
2015 | as altaiten ddku cmasndat . La pr®sente conventio
fonctions, sera soumise 7 | 6approbation de | 6ass
Ssp®ci al des commi ssaires aux comptes.

Le conseil déadmini stration de | a BFCM du 26 f®
remun®r ati ons, l e maintien amnmomoshiteaunrt Nliec oll aa sr @ nhu®
(indemnit® annu@0d | eutbaoulted fkati sttuqulier™ d®cembre 201
soci al de pr®sident deu | @ao BFd&iMa d® gaadl nei nmei nstt r A®@d ioch®
contrat d'assurance ch!mage propre aux mandataire

Par aitoteseisl | @' administration a fix® “~ un an de
douze derniers mois pr®c®dent la fin de son mand
monsi eur Ni col as Th®ry. ®Leeswerssoeumeinst “del acert®al iisne
performance relative ° | 6daccroissement des fonds
cour ant du ler janvier 2015 ° |l a date de eesfat.i
dessus s'entend sans pr® udice de <celle qu'il P
not amment , des di spositions conventionnell es en
monsi eur Nicol as Thd®rpyuiesstl es allearr is®& pdiue ngorroeu p2e0 09 et
suspendu © effet du 14 novembre 2014. Monsi eur Ni
de retraite suppl ®mentaire d'entrepm® desdu ®meamn ®f :
propos® d'appliquer ce r glement de retra-gtal at®t
de pr ®sident du oensleai,lBBJG Wasd mMiens smorrmdd oomnondi ti ons
sal ari ®s du groupe.

La pr®sente convention con
soumi se 7 | "approbation de
commi ssaire aux comptes.

cernant | "indemnit® de
| "assembl ®e g®n®r al e
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6ddml ai BFCMtdu 26 f®vrier 2015 a pris
t eddDiracBECMmMg®nt®aial aucune modi ficat.
enne u " ce jour, en equralniste® | del o@idme a1t s m a(
ma i 20 avai-t d®ci d®, sur proposition du com
xe brut de monsieur Alain Fradin 7 800 000 e
ngt idwn r ®gi me de pr ®voyance, et | e cas ®ch®ant ¢
r
I
n

conseilod
qualit® d

j squ
11
e
®

d®ci sion du consei l déadministration sur prop
ve en sa qualite®rcd raal &r is@ ppl ®meght ame @t dd e nt
s®quent , l e comit® des r®mun®rations a Ppropos
mun®r ati on de monsieur Fradi n, s gqualled ®m° mees
nditions que pour | 6densemble des salari ®s du gr
adin une indemnit® de cessation de mandat ®qui
yenne des dowpze®c®em@amiterlsa mdins de son mandat . L
umi s ° |l a r®alisation dbéune condition de perfor
nsolid®s | FRS du groupe sur | a e@®reéesgdat icorurdawmtn
re de ce manddessbLbéisdemhnien® HGiax®e pci® udi ce d
lit® de salari® en application, notamment, des
s emu en tcioon , concernant | 6i ndemni t ® de <cessatio
ssembl ®e g®n®r ale de |l a BFCM du 10 mai 2012, a

r®mun®r ations per-ues apdrl ®eess ddainfaipd eeasn ttsa bd e ag
dirigeants du groupe ont ®gal ement b®n ®f i ci G
collective et, pour | e directeur g®n®ral d®I ®gu®,

—TQ "0 VWITMO SO TST RO
O~ C OO0 TO0O®EOM®PO —KL 3O

En revandhe, gleants du groupe ndéont b®n®fici ® dbéau
Aucun titre de capital ou donnant acc s au capit
BFCM ou du CIC ne leur a ®t® attfritbohn®. dRe pplRSsSE.NC
mandats quobéils exercent, gue ce soit ,dadiasn sl else ssgouc
si gent en raison de.leurs fonctions dans | e grou

Les dirigeants du gr oupse apveou wesn to up adre saielmperuurnst sd @it:
du groupe, aux conditions offAerdtag®e dul Bdn sdeRwbel neb
d®ti ennent aucun emprunt de cette natur e.

R®mun®r ations per-ues par Inevs edi raiug 8dn tds®cckunbgreo up

Part Avant agl R®i nt ®g

20keéln eurol orjgil Part flvariab en natu soci al Tot al
. BFC 2291 0 4 2 233
Michel Lu cl 550 0 73 550
Nicolas T BFC 86 7 0 90 87

Cl 20 0 8 4 20
Al ain Fra BFC 800 0 4 4 8 4 813
(tdujlanvier au 31 novembre
(2du®alu 31 d®cembre. La r®mun®ration inclut un solde de tout compte
(3du®@u 31 d®cembre
20%8n euros (a)
. BFC 250 0 5 1 255
Michel Lu cl 550 0 53 550
Al ain Fra BFC 800 0 3 7 8 3 812
(a) 11 sbagit de montants bruts sociaux, correspondant aux s
(b) La p®&vtentaireildlel elu directeur g®n®r al serait arr°t®e par |
g®n®r ale approuvant |l es comptes de | 6exercice pr@® c®demtc au
aff ®r exte cli.cled N
(c) Voitures de fonction exclusivement.
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Par aill eur s, et suite 7 l a d®mi ssion de monsi el
déadministration et de directeur g®n®ral® ouwe Ipeg
conditions relatives au versement de | 6indemnit®
ma i 2011 ®t ai ent remplies, l e consei l débadmini st
monsieur Micheli tl®u oddes fume dien dreammd a't de 550 000 eur

Léoor donnanlcse8 nddu 22001 4f ®vri er 2014 portant diverses
droit de | 6Union europ®enne en mati re financi r
Code mon®taire et f-Th angai erstliigpausiaseet mpd leRee ¢ Lg.®BNIRLr a | e
®t abli ssements de cr®dit et des soci ®t ®s de final
des r®mun®r ati ons dentt oudteexse rncaitcuer e®sc ovuel r& ®aeusx dpuerras c
511%, €-dese | es dirigeants responsabl es, et | es
ri sques, |l es personnes exer-ant uneuf ovruc tdieo ns edse r
gl obaux, se trouve dans |l a m°me tranche de r ®mu
incidence significative sur | e profil de risque d
Pour | 6ensembl e des per sonawex duidtgsroasp,ec ilICAVELMLV erl (

variable) tel-7T2 mmu®@civti® ®e0 @larv el 6"ar 4

remun®¢ at kengs
titre de 2014.

| I . PA@2midni strateurs ind®pendants

Bien que non cot ®e, | ad ®RF@M rfad ii ts ®p arotnite | d'su ra dgmi ;u
" faire partie du conseil d'administration en rai
Le m®cani sme est | e suivant : chaque caisse de Ci
|l es ®sacries) l es membres du <conseil d'"admini strat
repr®sentant au District, organe cbem®mn®Si dangr dtu
devient de plein droit imeamhbdree |dau FoRdMRy eaitli odh', a dmigre
donn® de caisse de Cr®dit Mutuel . Cette qualit® |
de | a Caisse F®d®rale de Cr®dit Mutuel et de sa f
Ce mode ®l ectisfe gluwciaipesret Idbec all@®@)baonf re 7 | ' admi
une ind®pendance ®quivalente " celle de | '"adminis
1 n'y a en effet aucun | ien fin®&woles, enierd®&scon
Cr®dit Mut uel , au District et " | a BFCM.

Cette | ®gitimit®, i ssue des m®cani smes ®| ectifs |
(4ns) .

Toute cessation de mandat enep Pad¢RRissi adteinan ddeu Dniasntdrait
guand bien m°me cel ui ne serait pas arriv® " term
| I . 1-. Qaorbf 1l i ts déoint ®r °t au ni veau des organ
surveillance

En r ai son du sdieast ménidset rba®@re@w ®itdeit q U@ o atoa ke glike dedn
dans | e groupeconifll intbése xdi 6sipnetu®ra®ktesd epnoet nebnrtei se Adsu oMo n s
et | e directeuabiggRent@raans ‘e nltdt@gldeedrs raksei fta® rB°FCaM pr i v
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|l I -Rapport sur | e fonctionnement du Consei
contr*l e interne

Les di spositions37daul Gardtei cdee comnzF ce pr ®ci sent

d'"admini stration, rend compinemuetdansgeun ar app@rotsi f
conditions de pr®paration et dbédorganisation de se
gestion des risqgques mises en place par la soci ®
déoadministration apporte aux pouvoirs du directeu

| I .-Pr ®paration et organisation des travaux du

| | . 2CdmAosi tion du conseil

Le conseil d'"administration de | a Banque F®d®r at
me mbres nomm®s par | 6assembl ®e g®n®r al e pour 3 an
|l e conseil en application de | d6article 20 des st a
1 est rappel ® que |l a | oi du 27 janvierded 1fle mmd =
au sein des conseils entrera en application | e 1e
La |iste des administrateurs avec indication de |
en annexe conform®ment aux dispositions | ®gal es.

Le consedl desmpeen®sentants des Groupes de Cr ®di
FRd®r ale de Cr ®&diAnjMuu,ueCe-Nit'v as;aatigsruapnaci eed® [Laon trieq u e

CenDuest, M® i Bhé rl raani@ egmen di eMont S BY aiBEEt et Sud

Deux membres salari ®s si gent au conseil d'" admi ni
1 ndy a ni |j et eonpst idoen spr ®s ence, ni stock

| I . 2Edn@ti onnement du conseil_. Moele dbdexercic

En application des dibsithbodutiCode de koamerclke Le?2
r®gi me dissoci ® de | a pr®sidence et de |l a direct.i

M. Nicolas Th®ry a ®tl® nvbmmM® aR rn®sFirdaedn tn dau ®a a®n sneoimn
Le Pr ®sduealnitt, ®,esorgani se et dirige |l es travaux du
Le Directeur g®n®r al repr®sente |l a soci® ® ~ | 0®
®t endus pourl aagsiacia@t @.om de

1 néy a pas de r gl ement i nt®rieur formalisant

seules dispositions | ®gal es.

Sur |l e plan individuel, outre | es obligame othes Ida
soci ®t ®, |l es administrateurs doivent en | eur qual
vigueur dans | e Groupe.

En 2014, |l e conseil sbéest r®uni ~ cBidw.q reprises.

Pour chalqueumochsesi er complet sur | es points I 6
des administrateur s, censeurs et repr®sentants du
Lors de chaque r®uni on, |l es cadres responsabl es
jour sont invit®s pour | es pr®senter, commenter o

Les pvwercbhbasux des r®unions sont edonmmuunmiqu®s khoaappe
conseil

22



Toutes | es r®unions de conseil sont |l occasion de

La r®uda7voh®duier 2014 a ®t ® d®di ®e ~ | "examen et
| 6assembl ®e g®n®r al e ordinaire qui sbdest tenue | e
Le conseil a prisreondnadssaomiet @udéamgi e et des ¢
(! a d®ci d® de proc®der “ une premi Tel dauwtnarhies att
I ui a ®t ® octroy®e par | 6assembl ®e g®n®r al e extra
Le conseil a ®gal ement approuv® | a note de cadrag
r ®gul ®es, qui reprenddbes®prinobpes G®OQgUepment aire
1 a exami n®, comme | ors de <chaque r®union, | e
(refinancement, cr®dits, compte propre)

Le conseil du 7 mai 2014 a port® sur X eamendavied |
d6©ge st at utiimec tdauu rPr®Bn @lreanlt .

La r®union du 31 juillet 2014 a ®t ® consacr ®e "~ |
Le conseil a pris connai ssance dsui rqgaupep odrut rdaup pcoorni
sui vi des risques. 1 a ®galement proc®d® © | a no
Le conseil du ler ao¥%ut 2014 a constat® |l a r®aliseé
du 27 f ®va iprro2®@dl®& “etl a modi fication corr®Ilative
La derni re r®union de | 'ann®e s'est tenue |l e 14
du comit® de sui vi des risques groupe du 15 octob
1 a fait | e podotbedgeteg820®¢okbutl anpr ®paration d
Le conseil a ®gal ement proc®d® di aecegssamodnf id
déoadministrateur et mhamicroatpitarn i ddhund dwaean medivfeil c atdil
mode dbéexercice dp |l a dessation de&hi®&feadnteetuiro ng® ndeer
nomination doéun nouveau Pr®sident ett lla momi mattii
dirigeants effectifs.

Todss conseils abordent | es points conceranamd, |lee
d®ci sions de cr®dit prises par |l e comit® de cr ®di

Des consul tatindnex®empittieanngélvement °tre organi s ®ce

dans ce cas sont r®i t®r ®es | ors du conseil Sui van
| I . 2L ds 3comi t®s i nternes

Pl usieurs comit®s internesesasesturmartt idceisp emits spiaorn s
fonctionnement de | 6organe d®I| i b®r ant .

Le comit® des r®mun®r ati ons

Compos® de deux membres minimum pour une dur ®e de
mi ssion dé®mettre preep axictoimbmmsndadwn ohes et ®mun®r at i
professionnels des activit®s de mar ch®s.

Le comit® dbédaudit et des comptes groupe

Cr®® en 2007, ses missions sodoi-Wx3cet vepmtrtdans sue
consollli d®end compte au consei.l déadministration.
composantes du groupe.

Le comit® de suivi des risques groupe
Constitu® en 2007, ses mi sSssi ons sO0i 2c reitv esnur dlaen
p®r i m tre consolid®. Compos® de 15 membres, il re
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Le comit® dé®thique et de d®ontol ogie groupe

Comit® cr®® dans |l e cadre du p®rim tre consoli d®
groupe.t lalnn®&teddleiment un bilan sur | 6application
r gles doé®t hique et de d®ontol ogi e.

En application de | a directive CRD 1V, pl usi eurs
textes st sabsRi-Queantendr Pani sent | a mise en pl ace
r ®mun®r ati ons, du comit® de nomination (° consti-t

mis en place en 2015.
| 1 .-2e2di spositidrme etondeg !dwerveitl | ance des ri:

Le contrtle interne et de gestion des risques de
interne mis en Tuvtrel ppowdi tHesSto ad®cer iICtM1di

Les travaux en mane et de gontiréhedesntei sques ont
de | 6ensemble des r gles d®finies par l es autori
sbappuyant sur | es normes interimesenetpllaecse o utcielts ,e
ce cadre que ce rapport a ®t ® r®di g® avec |l e con
gestion des risques, en accomplissant |l es diligen
besoin, au cadre de r ®f ®rence et au guide doappli
|| 2L @ . di sposititfrld®@&n®rmalerde aodaun Groupe CM11
Le dispositif de contrlle internieeettededgrganmniosnatd
avec | 6objectif de wveiller au respect des disposi
s®curisation des op®rations ainsi qguodé” | dam®liora
I . 2-WPn 1dilspositecfumc® menuni, nd®p@ndant

Le Groupe veille ™ ce que | e dispositif mis en pl
des risques auxquels ses activit®s | 6exposent.

En sbéappuyant sur des m®t hodes Y| @deisntoaurtnd setc oadn
ri sqqmusesen place vise notamment 7

couvrir de mani re exhdusGroveplkdensemble des act
recenser, appr®hender, suivre et agr®ger ;l es ris
assurespket des |l ois et r gl ement;s en vigueur ai
veiller au bon fonctionnement des processus inte

o] ani sation mise en Tuvre a noetxahnamesntti vp o u® doub j
n 1 i nterne. -Mm°emeGreotu peo wreillds ,ermptoruagprliiuses qu

-~ =

e
e se fonde sur un ensemble de proc®dures

I
p c
eenst aet aux normes qui ont ®t® arr°t ®es. I
S
I

P g o

au niveau du Groupe ainsi gue sur | es 1 ¢
e .

OQ = 00T
Oc®@®35 0O

= Rl (o]

I
[
t

6identificatios desrprviensi dagxr ®f ®qeaetiels ou de
es |l imites adapt ®es, des proc®dures formali s®es
®al i sation duquel |l es servicersi bdueendantOultiree d e ulré
e |l a d®t ecti on et de l a r®duction des ri sques,
a " trise.

J3a-ar

| ement , | es outil s déanal yse et | e ses®t at
nts risques auxquels | e Groupe &est exXpose
artie, de march®, de |l iquidit®, de gesti ol

oaT

a |
i ®
o] r

5 — =
n—r—hm

I
re
ep
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di spositions r ®gliemenntaltrrees, chdquestan®t®ehl en c¢om
i nterne, un rapport sur | a mesure et | a surveilla
du dispositif de contr!le des risques.

La bonne ad®qgquatigum esnamte dsessi gnbGsecau fesontr |l e i
attribu®s est constamment recherch®e.

L6ind®pendance n®cessaire des contr!t!les est assur
des structures d®&de ®@eess paoun scachnitlriltl® ,o pdRer attoiuwonnel | e
gui pr®serve |l eur | ibert® de jugement et dobéappr ®c

| | . 2-126.0lr.g2ani sation des contr?t!] es

Le dispositif de contrtle du :Groupe CM11 r®pond

- s®par drf rextdi types de contrll e existants au se
conformit®), conform®ment aux dispositions r®gl e
- harmoni ser | es travaux r®alis®s au sein du Grou
organi sation commune fond®e notamment sur des me

Une r®partition par types de contr?t!l] e
I nd®pendamment des contrtlles exerc®s par l es hi @
| 6exercitcé | édss esdandu ressort

- du contrt!'le p®riodique pour |l es missions approf
déun cycle de contrtle s6®tendant sur plusieurs

- des contrlles permanents poeure xteorucs®sl enso ttarnanveanutx ad
contrt*l e, " distance

- du contrtle de conformit® notamment pour tout
r ®gl ement aires et deb|l amec mMementnt ecoretsr {Bmdnde :an

veille r®gl ementaire, d®ontol ogie, protection de
Pour | 6exercice de | eurs fonctions, |l es responsab
restriction aux persloogieci elasixetl ocz@ax xi nfmart Pat ied 5
du p®rim tre du Groupe. I'l's peuvent d® ®guer en t
mi ssions d®finies, tout ou partie de | eurs pr®rog
Le contr!!l e hp®rgi® ddiequveeiesliterc ©~ | a qualit® globale
ensemble et ° | 6efficacit® de | a gestion et de | ¢

contrtles permanents et de conformit®.

Une r®partim@tdmrerrs®seaux /[

Dans | e cadre des fili res de contr?tl e, |l es trava
banque de d®t ai l (F®d®r ations r®gionales du CM,
Al l emagne et Espagneg)baemtquien e ofmmec tcii @an em®taicen ssi t ®:
services financiers et fluxé) avec |l a nomination
au niveau du Groupe CM11.

Un pl'!le de support commun aux diff®rents type
Ceplle d®di ® aux fonctions de contrlle a pour voca

- d®vel opper et maintenir ° niveau | es outils n®ce
- assurer | 6® aboration des outils de reporting r
ainsé pour |l 6i nformation des organes dirigeants
filial es)

-veiller 7 la compl ®mentarit® des outils de cont

couverture optimale des risques du Groupe.
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Le ptle support sbappuie | argement sur | es moyens
I I . 2-12. 1p.i3l ot agpadul di €Epmei ®i e Contr!!le et de
Pl ac® sous | dautorit® doéun diri geiatn® re®d reictt i f ®g ule
responsables du Groupe en mati re de contr®le (p
objectifs suivants
-arr°ter |l es plans de contrtle, examinerviessr @sl
contrltle p®riodique ainsi que | es travaux men®s
proposer | e cas ®ch®ant | es am®liorations requi s
- analyser |l es conclusions deenmi sieisoRrutdei ¢ ®st del
mi se en Tuvre des recommandations par |l es entit@
-veiller " la compl ®mentarit® des actions et de
conformit®
- valider toute nonwvelle Qopuo®®aodlmuéei de tCtouchant
contrtle. En 2014, une r®f 1l exion g®n®rale a ®t®
de contr!'le au regard des nouveaut ®s r ®gl ement ai
Le C&€ss r®uUuni quatre fois en 2014 (3 mars, 23 ju
Sch®ma g®n®r al de 1 6organisation mi
DISPOSTIF DECONTROLEQM 11
Comité de controéle : \ CONTROLE PERIODIQUE
et de conformité CONTROLE PERVIANENT
CONFORMITE
|

RESEAUX SUPPORTS

\ \

POLEEST Cutils de controle

QMCE ACEst, BEOM

Reporting

[
POLEIDF
QMIDF, VN, GMC,
ACIDF, AClberbanco

[
POLE SUD-EST
QVME GMSVIB, VDV, QVIM,
AClLyonnaise de Banque

POLE NORD-OUEST
ACNord-Ouest

[
POLE QUEST
QVLAQO, QMA, ACQuest

\
POLE SUD-OUEST
QVMA, ACSud-Ouest

POLE ETRANGER
TARGOBANK Allemagne et Espagne
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Le Comit® de Contrll-e°eme dempgboafaumCo®i t @nmddphedi t
repr®sentant | es organes d®l i b®rant du Groupe.

1 . 2-12. 1Co4mi t ® d6éAudit et des Comptes Groupe

En vue de r®pondre aux exigences issues de | a tre
au contrtle | ®gal deéss compptess camsweli I P& r du 68
d®cembre 2008, et " cell es qui r ®sul tent des nou

Comptes Groupe (CACG) a ®t ® mis en place au nivea

Le Comit® dcdoanupdtiets eGr oduepse e st compos® ddédadmini str
Cr®dit Mut uel adh®rentes ° |l a Caisse F®d®ral e de
repr®sentant de | a BFCM et de deux Ime mBomst @&@u®ICi

Pr®sident en son sein pour une p®riode de 3 ans,
Lé6ind®pendance des membres du Comit® est assur ®e

Groupe et 7 ce titre ©®lsse phocdles o &d taii yees de
renforc®e par | e b®n®vol at qui pr®vaut pour 1l a fo
Au plan du contr!l e interne et externe, | e Comit®
- examine | e programme ipmt®wvrimsd onnel de contr ]

- re-oit communication du rapport annuel consol i dd
gue du rapport semestriel de contr®le interne

- est inform® des conclusions des princispgalcgeue ntes

r®sultats des contrlles permanents et de conforn
- prend connaissance des conclusi ons des contr 1|

pr ®coni s®es par Il es Autorit®s de tutelle
- est inform® des actionwsi tmd sa&wsx emr iTruovir pa Ipeosu rr edcomn
|l es rapports de contr!le interne et externe
- appr®cie | 6efficacit® des syst mes de contrtl e |
En ce qui concerne |l es comptes et | d6information f
- et charg® du sui vi du processuys do6®l aboration d
- supervise |l e contrtle | ®gal des comptes annuel s
- participe au choix des commi ssaires aux coumpt es
programme de travail, pour sbéassurer quobéils son:
eux des conclusjions de | eurs travaux
- examine |l es comptes annuel s et consol i d®s
- appr®cie |l es conditions de pleedi n®habél ied s ednee nit a

principes et m®t hodes comptabl es.

Sbagissant des risques, | e CACG

- examine | 6exposition du Groupe aux risques sur |
de contreparties, dei Nn®r eh®p|] udegl aba) edhenti dqe |
l e Groupe est expos®

- examine | es politigues de prise de risqgues, | e
i mpos®es, |l e co%t du risqueiasilgeaedlappel iitfgud
Le CACG sbdest r®uni " quatre reprises durant | 6exX
2014). Des r®unions de commi ssions, compos®es de
sur des sujets sp®cifiques d®finis en s®ance pl ®n
de comptes rendus destin®s aux organes de surveil
Cr®dit Mutuel , Meaflian BdFeC M eertmedtut rCel aux administrat
Les rtles des diff®rentes instances de surveillan

sur une Direction des risques GrCompe ® uwWre GCamivt ®
Groupe, sonfapd®sel opp®s ci
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| I . 2-12. 1d.i5spositif de surveillances des ri sque

La Direction des Risques Groupe

Ayant vocation ° proc®der " une analyse et |"aune
rentabilit® des fonds propres r®glementaires all
contribuer au d®vel oppement et ° l'a rentabilit®

ma trise des risques.

Pour r ®m@il $ssieond egui [ ui sont d®vol7udesdehdboammént®

novembre 2014), |l a Direction des risques Groupe

sur |l esquels elle sbébappuwite teRts dwi Gx owwree ntCelsd ecrosre
I

d®si gn®s par eur structure dbébappartenance et p et
F®dJ®r ations du Cr ®di t Mut uel et des Bangquaenss dleG,

filiales et succur sal es, soit l e responsable de |
La Direction des risques Groupe assure | d6ani mat.
pr®sente r®guli rement t ouns (lbeisl a®l ®@nRenn®rsali ndte®rleas
nouvelles contraintes et ®volutions prudentielles
ri sques de solvabilit®, liquidit®, cr®destriopl®y at
gudune bonne i nformati on des i nstances dirigean
surveillance) puisse °tre assur ®e.

Le Comit® des Risques Groupe (CRG)

Ce comit® r®uni't trimestriell ement etedonesponsalt
pr®sence de | a direction g®n®r al e.

Ce Comit® assure |l a surveillance globale des ris
approche globale, prudentielle, ®conomique et fin

Le Comit® idequsas ver dwemse r( CSRG)
Ce comit® est compos® de membres des organes de s

l es enjeux strat®giqueslLduCGmbuPepenpessmasdadbl ga
Groupe, " Isd avse edée®ctao®s, toute d®ci sion de nat
®t abl i ssements du Groupe.

Le responsable de | a Direction des Risques ani me
dossiers ®tabl idonpmduwre sl edse diifsfqg®@reesntssur la base d
Groupe. La direction g®n®r ale est ®gal ement convi
déinviter | es responsables des m®Itaer®uuooboner n®s
| I . 2L@s 2proc®dures de contr!'!le interne sp®cif
Soci ® ® holding du Groupe, propri ® ® de | a Cai ss
Mut uel et des Cai sses de GCKE ®tdd &lridaentc @ eMo 9@ & Bil rmen cE s tl
Atl antique, No-Wmaeadaies, DM@®@¢ghi e®r an®e, Loire Atl an
participations d®tenues dans |l es filiales sp®ci a
contrthe dot &roupe.

Partie int®grante du Groupe CM11, la BFCM a ®gal
ni veau, un dispositif de contr*le interne r®pond
ri sques.

La BFCM g re Ha Cr®dotemMutuel et du CI C et i nte
d®vel oppe une activit® dobéing®nierie financi re

internationaux.
Partie int®grante d&l G aMaBFcOhW se ta iedgur dGilpGee aGiM| | e de ¢
l es activit®s de march® du Groupe CM11, pour ref|
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gestion de |l a tr®sorerie, d®vel opper | a capacit®
m®tdercompte propre.

Les m®t hodol ogi es de suivi, | es proc®dures et | e
Le Conseil déadmini stration du CIC et l e Conseil
chaque m®teineernt(,r ecfoinmnaenrcci al, compte propre), | oall
et | es budget s.
Dans ce dispositif, |l es activit®s de march® sont
-l a DirectCGldCh Maeg c@GMs d®f init vi a®stit es®gi®s,ul amaalk)
respect des |l imites et coordonne |l es aspects of
humaines, ;proc®dur es)
-l e Comit® des Risques de March® (mensde$) d@eceBss8rl €
de | a Dir«€dtCi Mardcddh®Met valide I es |Iimites op®r:
fi x®es par |l es Conseils dgadministration du CI C
-l e Comit® -@eCCM@®@dc h®EM( hebdomadaisr a)e dti ggtniees dwer
cadre des d®l ®gations attribu®es par | a Commi ssi
Le syst me de contrlle interne so6apmarich®&,duanre ophmha
contrt!les,dedegsis@uel tat s, du contr®*l e comptabl e
d®di ®e au sui vi des activit®s de march®, rattach®
l a fonction conformit®.
A I dinstar dui mtegmrwampteimemg gers | es march®s dans u
BFCM et Grands comptes CIC ont mis en Tuv-CéCun r
Grands Comptes, en harmoni sant | eures odug i ¢ ®&ntert! Ipe
portail uni que est assur ®e par l; e | reess pro®nssual btlaet sd u
r®al i s®s durant | 6ann®e ont ®t ® i nt®gr ®s dans | e
L'activit® d®positaire Groupeoast?!|ld®vdPpesitaiar el
d®f inition dbébun ensemble de t©ches de contrtle e
m®t i ers et | a conformit® BFCM. Ce plan renforce |
en vire respectivement un processus contr!1|] ® ddédent 1
cr®ation dbéOPC. 1 per met dbébexercer un contrt!le a
|l a gestion collective.
Les di sp®emntolomgi ques sont i nt ®®gr ®es dans un r ec.
g®n®r aux que |l es dispositions sp®cifiques mises

principes fondamentaux du rebpent dt da podi ma@y Pi
not amment rappel ®s.

Dans | e cadre de |l a gestion des risques op®ratio
activit®s de march® a ®t® r ®ali s®e. La BFCM part
sp®ci fiques et desdwmod®f ®sade. valorisation

S6agissant des mesures de protection, un Pl an de
de march® est en pl ace. Ce PCA permet de faire f.
moyens techmommumes. eltl drespose respectivement sur |
assurant | e back up de | 6autre, sur des moyens i
bi n! me, voire en trin?!®me, ai hfseé ctgiufes sam p drtqaib Ipe:
connecter di stance. Le PCA est actualis® et tes
Le contrtle p®riodiqgue est exerc® par | 6Audi't Gr
mi ssions sont pr®sehé®es de Comf o®mde®Coatr Comit®
et figurent dans | e rapport annuel transmis ~° | 6A
peuvent °tre de port®e g®n®rale ou ~ caract re po
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| | 2L . .  Bontterhe nel atif 3 | 6®] aborati on et au
financi r e

| I . 2-12e 3r.'ll e des organes de gouvernance et du

Lors de chaque arr°t® correspondamnion fdiemsa ncca mprtee
publ i ®si, s<®mutx pr ®sent ®s par | a Direction financi
r®sul tat, l a pr®sentation de |l a situation financ
rapprocahvwame ndess donn®es de gestion non comptables

Les principes comptables retenus qui ont un i mpac
commi ssaires aux comptes. Ces dixr ndoenrssei 34 ®antd 6rA® gn
arr°tant l es comptes. I'l's sont invit®s ~° faire p
travaux ° | 0organe d®l i b®rant .

Les principes comptables du Groupe utn |d®&tResi |e nd acn
annexes aux comptes.

Les travaux comptables font |l 6obj et débune pr ®sen
Groupe, i nd®pendant de |l a Direction financi r e, e
do®l abardes comptes et de I 6information financi r
Au cours de | 6exerci ce, |l es communications au Com

- Au premier semestre 2014
o les comptes sociaux amn€Cel®Psi 2O0MBtdel |l €Eeh®d®@r &t
comptes globalis®s 2013 du p®rim tre r®gl ement

o les comptes annuels 2013 consolid®s du Groupe
postes ¢l ®s du bilan, | des icmatpartm®@di aprr emsr ekse
sectoriels par me®t i er , des frais g®n®r alx, du
i mpacts dans l es comptes de | 6®volution des

contri butdiuonCIAOMF deotht | e Groupe a b®n®fici ® en

- Au deuxi me semestre 2014 sur

ol es impacts sur | es comptes semestriels consol

ol a pr®sentation et | 6analyse des cdmptB&FEFLMc ®rnisc
Groupe; CM11

o dans |l e cadre de | a pr®sentation des comptes
®t ® abord® et portant sur |l es impacts de |l a 1
pr ®sentati oni edress c®itnastosl ifdi®san(cbi | an, compte de
Il FRS 11, des compt es retrait®s 2013 ont ®t ®
consolidation pour | es coentreprises d®tenues
Bamg CASI NO, d®t enues ° 50% par l e Groupe et
proportionnell e ®tant d®sormais consoli d®es pa

| I . 2-12e.83 .s2p®ci ficit®s propres ~ | d6activit® ban

Le pilotageéeide tdmpgablsaet financi re est organ

| 6activit® doéun : :®t ablissement de cr ®di't

-l a guwasil i t® des op®rations ®conomi gues 1 ®ali s®e

un engagemenrtntq wdei lc;ocmprtvabi | i ser

- une volum®trie doé®critures comptabl es consi d®r ¢

enti rement aut omati;s®s des op®rations r ®ali s®es

- contrairement aux entreprises indusstrémridégissterte

comptables au sein de | 6ensemble de | dorganisat.

Ainsi, | 6i mmense majorit® des enregistrements com

sch®mas pr ®®t abliss®fCesntcipocui tebjpetbimbh dbdassurer
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-l 6exhaustivit®, la r®alit®, l a mesure et | a cl a
®conomi ques r ®ali s®es

-l a pr®vention du risque de fraude eonn sp rr@da® fiisnaibsl
non par chaque acteur

- une centralisation comptable rapide et re®gul i r
plus tard | obsateédéc htargauiet ;e noeunrt so ugv r ®

- une homog®n®i sati on dleed acntor @ etso Wtonn Bless coMMPit @tb

| 1 . 2-12. 3s.y3st me comptabl e

Léarchitecture comptabl e

La soci ®t ® pfaorrtnaeg ei nufnoer npaltaitgeue commune ~ 15 F®d®r ¢
du CI C, qui comprend dets Hf®qlcd meomtnail i d ®sc crompn eadb |
-l e plan de comptes, dont | a structur e efsotr;nteo mmun
-l a d®finition des sch®mas et proc®dures automat
pa&iment, d®p!ts et cr®d;iits, op®rations courantes,
-les outils de restitution (SURFI, al i mentation c

gestion).

Dans <ce <cadre, | admini stration du syst me doéinf
d®di ®e s , |l es divisions ¢Proc®dures et sch®mas con
cas au sein de | a Dier eCcMIlilomg uFe sn ache Rd@taalidlu € Goau p e
Financi re duf iGrno®ipeee rCMElp &ci al i s ®s

Ces derni res sont plus particuli rement charg®es
- de | a gestion du plan de comptes camm@megh ®(ics ®iag
comptes, etc.)

-de |l a d®finition des proc®dures et sch®mas compt
et r ®gl ement aires. Pour ce, | orsque n®cessaire,
sch®mas Fb6éobjet débune proc®dure de validation in
Les Di viPsioca®sl urces et s& h @mand d mndpRtpeenideasnt e s t a
gudop®rationnell ement des servi cdeist sdge pprmeut tinol
s®paration entre |l es fonctions de conception et
services op®rationnel s.

Au sein de | a soci ®t ®, tous |l es comptes soma ol
charge de son fonctionmraeamamt cetmptde ®enpeont rile
gudbune responsabilit® de suivi soit clairement d®
Léorgani sation et l es proc®dures enl eol&@x edegelrdnarn
novembre 2014 et de garantir | 0existence de | a pi

Le plan de comptes
Le plan de comptes est articul®|a&st cawmpde sdawx tgn
de

s avoirs et cr @®@amdets ®sgs demptesrdei aodmptabilit
Ainsi, l 6utilisation de comptes d®di ®s aux d®p?!t s
sui vi -die. canxcer nant |l a conservation de ptad keiulrist @
cmatie rese€l CMTi tres, qui di stingue | a propri ®t ®
(titres de participation), déautre part une s®gr @
|l e Grouper eifaict e ment®egt mar ch®s

La nomencl ature du pl an de comptes de t-bosmd es
informatique communéNesteawmi RBluan (pe aGomMpPtCds | nt er
di vi sRromss®dku®masetomphabl es

Ce plan de comptes d®finit | es propri®t ®s des com
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-les attributs r®glementaires (correspondanc av e

e
®t ats r®gl emenPtCEHQ,e sr apctcuodrednefoies t € des ®t agts finar
- certaines caract®ristigues fiscales (positlon TV
-l es caract®ristiques de gestion (pr®sence obl i gse
dur ®e de conservehibngdes mpmop@®semeaeten si ge/ guic
Les outils de traitement
Les outils de traitement de | 6information compt a
®l abor ®s par |l es services informatiques du Groupe
S0y ajoute undoaemptaicmt ndombrse®ci ahi P@&gtiexyteernexn
production du reporting de gestion, un | ogiciel C
de traitement de requ°tes sounr, fuinc hli®egisgi eun deogtir
r ®gl ementaires, un |l ogici el de gestion des i mmobi
Les contr'les automati s®s
Le traitement des fichiers comptabl easv afnati ti nhpbuotbajt
®quilibre des fichiers, validit® des fichiers, m
mouvement comptabl e.
Des outils internes permettent de contrtl] er |l es
anolmaes ®ventuell es.
Un applicatif d®di ® de contr!l e des comptes autor
limtes de plafonds doéi mputation comptabl e, di ff
par sens (pd®bicdda ®alppl)i,cati on informatique, par
Looutil comporte deux niveaux de contr!l e portant
- un seujl i mite
- un seuil dobalerte.
Le contrlle sb6bapplique aux tr aiapepmeinctast iefns tgeuwip sn e
une validation des mouvemeaudxslLesed ®mad enpernitncd g es ¢
bl oquer 1l e flux comptable, qui est alors d®vi ® ve
Apr s analyse; |l od6utilisateur peut
- pour | ealngéeryteex@a|l ¢ der | e mouvement apr s contr?t] e
- pour | el inmivvtt@ua c¢f i nalisation de | 6op®rati o supp
ye®x
Dans tous | es cas, -deesss unso udvie mamgtudshapd &al@ametaett (ean t
fichiers et apr s for-age pour | e temps r®el) son
| I . 2-lL2. contr®*l e interne dans | 6®l aboration d
consolidation

|1 . 2-12e.eAntlr * 1l es des arr°t®s des comptes soci al

Lors de chaque arr°t®, |l es r®sultats comptabl es f
pr®visionnell es, pour validati on. Les donn®es de
i nee®@plants des services de production comptable (c

Cet examen analytique porte en particulier sur
-l a marge dpboiunrt Rrefest i nstruments de taux (d®ptt s,
cal d else rendement s et | es c 0 %t s at t;endas derpmairer
ensuite compar ®s aux iint®r°ts effectivement con
secteur ;dbébactivit®

-l e niveau dps” cpeandtisceaitdetusr s dobéactivit®s, |l e cont
commi ssions re-ues et ) ver ser, compar ® aux donn
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-les frais g®n®raux (frais de personnel et autres
-l a charge du ovsguenfiemeeaduetdepprtes constat ®es)

Les proc®dures comptables ainsi gue | es sch®mas c
figurent sur | o6l ntranet de | a banque.

Les contrtles comptables quotidoprposrms®ntawxere®as
gui chet .

Les services de contr!'le comptable assurent en ou
|l es contr!'les r®gl ementaires, |l e suivi desentuisite f
de |l a position de <change, l e contrtle du PNB pa
|l 6interfaceféntces leeslleaclCommi ssaires aux comptes
Par ailleurs, l es services de cobnappbb®sp®rr ®di qs-
dans | e domaine comptable Un portail de contrtle
Contrlle permanent et son d®pl oi ement est en cou
compbebas#gx.

| I . 2-12e.s4 .c2ontrll es sur | es comptes consol i d®s

i qguement adapt® pour r ®pon
de

Le syst me est p®ri o
t |l a production des compt

d
am®l|l i orer l a fiabili ®

Les principes compnieasb|leFsR S isxo@st paaprp lliegsu @so depui s |

du Groupe. Un r®sum® des principes comptables | FR
Le Groupe CM11 d®finit l es principesnati on®dlhxdebkl
appliquer par toutes |l es entit®s du Groupe dans |
connai ssance pour proc®der au passage de |l eurs no
|l es | i ensswds dihd ioon et | es reporting financiers.

Les comptes individuels selon |l es principes compt
déinformation centr al pour |l es entit®s wutilisant
IFRS sont arr°t®s avec | a m°me organisation et | a

principes comptables fran-ais (ANC).

Le Groupe dispose dbébun plan de comptes de <consol
chaque dcuomplteen de comptes commun comporte une <coO
consolidation. Cette correspondance est donc uni o
sous ce pl an.

L6®]I aboration des comptewsn coalseorddrdi®sr editf feufsf@& ct ut
Commi ssaires aux comptes et comprenant l e cas ®c
int®grer. Au sein de chaque filiale consoli@®e so
de |l a filiale et | e responsable du recensement de

Les Commi ssaires aux comptes de |l a consolidation
i nt ®gr ®es ddéaudisttrucsanhs sbassurer du respec
conf orm®ment ~ | eurs normes professionnell es.

L a
ma r
par
aut

consolidation des comptes est effectu®e sur wu
ch®. Léoal ogpeait ekt i de dansolidation (liasses de
tir déune interface d®vel opp®e sur | e syst me
omatique des balances et asssuogaindl as nst d @mmo&@®
Débautre part, la |iasse de consolidation ne peut
certain nombre de v®rifications de coh®rence dire
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(ks de 600 actuell ement) sont ®| abor ®es par | es
ddo®l ®ments (variation des capitaux propres, des
contrtles Ihuad @&ty °ldbetgrtansmi ssion de | a | iasse
accord®e par | es services de consolidation.

Des contr?tl] es de coh®rence avec |l es donn®es SO0
consolidation ° r®ceptiadotn des desasaeer Mm@dveaeauvneded
Enfin, des ®tats de rapprochements syst®mati ques
®l abor ®s concernant | es capitaux propres etele r@Q
du passage entre ces deux s®ries, social es et C
permettant ainsi |l a validation de ces ®| ®ment s co
En conclusi on, l e dispositif de contrbdbhd®i stuer e
m®t hodes et des outils communs, sbinscrit dans | e
Au cours de | 0exercice 2014, |l a Direction financi
des pr ®coni sdtoiresn sd é6fumnr maud diiets gl obal de | 6organi s
G®n®rale de | a Conf ®d®r ati on Nationale du Cr ®di
semestrielle, un contrt!'l e par sonddaug e3 la/ 1Rt/ @R 0ABf iv
demander l a production des justificatifs des sol
services op®rationnel s.

Le chantier |1i® ° | 6® aboration des fiches dwr com
compte et ses modalit®s de suivi a ®t ® | anc®. Le:
cour s.

Ainsi, outre | 6objectif per manent consistant ) r
contrtle ineiernhaned de rsiugqyue comptabl e, | 6avance
cit®essius constituera une priorit® de | bexercice

'l .-21i&itation des pobhivobectseuwnun *FPO®®N allent

Le cons
sont d®

)

[ du 14 novembmet a0lénebdbaupgpapoappors®dde
: =

I
nis par la | oi et par nos statuts et r g

'l .-Pr4dncipes de d®termination des r®mun®r ati o

Les di spositionss7daeade&adei ccloemmker &2 5 pr ®ci sent gu
d'"admini stration, dans |l es soci ®t ®s dont l es tit
r ®gl ement ®, pr®sente en outre | es princompespoler
d®t erminer |l es r®mun®r ations et avantages de tout
Le conseil déadmini stration de | a BFCM a mis en ¢
qui s6inscrit dans mentadresdes dispositions r ®gl
La communication annuelle " | 6Autorit® de Contr?t]

politique de r®mun®r atappor a ®t ®ROARRRI s@e par pothi
pratiques en matétonmetdenme®@muni®rpartir des ® ®ment

gui concerne | e processus d®cisionnel, l es princi
l es informations gquantitativesnnedrsc edrensanmarlcens®sdif
rapport est commun °~ | a BFCM et au CI C.

Le pr®sCGdeseti | dd' admi ni str af
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| I -RBapport des commi ssaires aux comptes s
doadministration

KPMG Audit ERNST & YOUNG et AL
D®part ekikMG Sl.eA. 1/ 2, place des Sa
1, cours Val m 92400 Co-PrableasoD®&f ens e
92923 lParb®f ense S.A.S. 7 capital
Commi ssaire aux Commi ss &iomet & X
Membre de | a co Membre de | a compa
R®gi onal e de Ve r ®gi onal e de Vers

Banqgue F®d®rative du Cr®dit Mutuel
BFCM
Exercice clos | e 31 d®cembre 2014

Rapport des commi ssaires aux compt es235®tdaub | € o deen
commerce, surpri®sirdeepnptordtu dcuons eiBIFCAM admi ni strati on

Aux Actionnaires,

En notre qualit® de commi ssaires aux comptes de
L225%535 du Code de commer ce, nous Vv oRutsa bp ri ® speanrt olnes
de votre soci ® ® confor m@dmehFE7 aduux Coidsep okkd t ¢ o mme rd
| " exercice clos | e 31 d®cembre 2014.

1 appartient au pr®sident d'"®tablir keonden soame
rendant compte des proc®dures de contr!le intern
soci ®t ® et donnant l es autr22%7 ndwrGade ode cemme
not amment au idirsepodkea tgouveenr meament dbéentreprise.

1 nous :appartient

f de vous communiquer |l es observations qu'appell e
rapport du pr®sident, concernant l es proe®dUuUres
| * ® aboration et au traitement de | "information

9 d'"attester que ce rapport comporte253dduadGobdesde
commerce, ®tant pr ®ci s® quaodsiilncn®r into®& sd ea pcpeasr tai uetnrt

Nous avons effectu® nos travaux confor m®ment auXx

I nformations concernant |l es proc®dures de <contr?
| * ® aboawttiromi teement de | '"i nformation comptabl e e
Les normes d'exercice professionnel requi rent I
sinc®rit® des informations concernant | eselprtdo®&du
| ' ® aboration et au traitement de | '"information <c
Ces diligences consistent not amment

T prendre connai ssance des proc®dures de Ico@mltalddrea
et au traitement de | '"inf-bemdanonl esmpnhéablmatt of
rapport du pr®sident ainsi que de | a document ati

T prendre connaissance des travauoxnsayetntdepel ani sl o
exi stante
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T d®t er mi ner S i l es d®fi ciences majeures du cont |
Il "information comptable et financi re que nous a
d'ewninformation appropri ®e dans | e rapport du pr

Sur | a base de ces travaux, nous n'avons pas d'o

proc®dures de contr!le interne et de ngeestt iaoun tdreasi

de | "information comptable et financi re contenue
®t abl i en applicationmn2des ddii LCowaxei tdieorco mine ric'ear t i ¢

Autres informations

Nous attestponrst gdue dre®sriadpe nt du consei l d'"admi ni

requi ses 2237 arut iColdee ld.e commer ce.

PatLias D®f ens e, l e 17 avril 2015

Les Commi ssaires aux Comptes

KPMG Audi t ERNST & YOUNG et
D®partement KPMG
Arnaud Bourdei l Ol i vier Dur and
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1
fi

-Rapport sur |l e dispositif de lutte <co
nancement du terrori s me

I I .-Orygani sation du dispositif et formation du
La fonction centGraolugeda annfrorim t @e coordinatio
ddéborgani sation et de contr*le du dispositif LAB/
groupe (St®phane Cador, stephane. cador @cli cedtr )ags=
déun responsable national pour la lutte contre
doEstaintot, raoul .destaintot @reditmutuel . fr).
Pour | 6ex®cution des missions qui | uip osscen ta uc osnefiin
services de contrt!le permanent et de conformit® d
et |l es entit®s implant®es ~ | 0®tranger, de corres
|l es cor rets pb®@alaasntasnt s TRACFI N.

Loexercice 2014 a ®t ® marqu® par

- La cr®ation de deux codes risques pour identifi e
fran-aises ou europ®ennes (entra’” namltC suannes nmeessuu re
de gel)

-l a cr®ation de deux alertes permettant de d®t e
ver sement s)

-la diffusion dbéun parcours doé&2Wttdf or mati on mi s

-l a refonte ets lsaupmiogd s” djdb@awmri mati on interne | ors
|l es directeurs @de caisses et ddbagences

-l a possibilit® pour un Directeur de guichet de
l e traitemend ddaesi earlerdé&asnaldyse ainsi que ;1 es r

-l dutilisation de | a nouvell e b@lses BRd BS&Ks pRIUE dma
profit de motifs des risques)

-l e d®pl oi ement des OuUOMRLsl AeNtCEa cc (squ’i ¢g eWPRIlabE@
comme base dbéinformation uni que pour l e Groupe
Expos®es et des terroristes avec l a g®n®r ati or
Correspondant TRACFI N

-l di ffusion de proc®dures sp®cifiques au traiteme
avec un pays;de |l a |iste rouge

- Le d®pl oiement de REUFOR, nouvel out il de sai si
guantitatdief pemsmbmes for m®es) mai s aussi qgual it
coll aborateur)

- Concernant TACO (Tableau des Contrtles), |l e supp
o la diffusion du guide TACO; (tableau des contr?!?
o |l 6int®granigodeduacéponsi de formation pr®sentie
o |l i nt®grati orgTrdabnusnaec € orbe d @Rissa n't | es op®ratio

anonymes. Cette nouvelle rubriqgue permet de s
®ch®Pade d®tecter des op®rations atypiqgues (inh

- | a refonte du -dCwirdes ggRAC&EntN TRACFIN d®di ® aux
documem®is®r enti el s documentaire et op®rationnel)

-l e d®pl onememtuuxes de contr!le de second niveau
agriculture, coll ectivit®s | ocal es et i mmobilier

- concernant | dapplication TRACFI N
ola possibilit® pour |l es charg®s de clid@dmut | e

traitemenit des alertes

o une am®lioration de | a for muD@n o wemearets dg@rgaethiit f
CAl erte éomrR®memm®Pe me ret Apesit Ripft eM@e mi se en pl ac
pour explicitemduceduquri ®daxctt eatt en ter mes de
j ust infoitcaantmefnt dans | es dossiers dbébanalyse pour

o la cr®ation dbébune rubrique ¢ Droit de communi
communooate-us de TRACFI N,
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0 des am®liorations ponctuelles de certaines al e
656, 747)

Fin 2014, plus de 85 % des personnels concer n®s

pr®sentievéau opad eowmrou déaut of ormati on d®pl oy® en

modi fi ® tous | es deux ans).

Une r®union de
®volutions de
l'ivr ®es pour |
sujets de trav
contrt'l e et de

stin®e aux Correspondants TRACFIN d
| 6 ®@ploiucddtiisond eT RRAOOWFtITNL, |l el de second
a premi re fois en f®vrier 2014) e
ail ont ®t® r®partis entm@t hedo lCogi
restitution des contr!l es.

Le s®mi naire annuel de | a Lutte contre | e blanchi
AnBil anchi ment de toum®si dres swnrt i t ®8xXaectro® ri aunxe 63 a re
financi res internationales avec, not amment , des

Une partie a ® ® consacr®e ~ |l a pr®sentation des

du ridgulkeeet restitution.

|1 .-€]l 2ssi fication des risques, description de
| I . 4Cl2adsi fication et obligations de vigilanc
A fin d®cembre 2014, 0,31% des clients sont conc

renforc®e.

| 12 4FEvol ution des proc®dur es

Concernant | e Groupe, toutes | es proc®dures ont ®
de | 6ACPR sur |l es cons®quences du changement de
introductesn®Pvel utions du syst me interne de gest
modal i t®s de v®rification de | 0identit® des b®n®f

| I .-€Codtr*les permanents

En 2014 ,e "du 6Q&rcohuepl el
- 138.691 alertes ont ®t ® g®n®r ®es; par | es applic

- 25.844 op®rations ont fait | 6objet dbébun examen r
Léapplication des sanctions financi res tiemtrerrn astme
a ®t ® marqu®e par | a mise en Tuvre tr s lourde de

Le plan de contrll e de premier ni veau est restit
contr !l e ®pearrmdreesnt®nr 0@gieomdmt r*|l es ont ®t ® effect u
de 3 sur 4. Le taux moyen de r®alisation des tOct
% pour | e Groupe CM11.

Pour ce qui est du contadte denRrgl em®ntdes781URXOO
®t ® identifi ®es repr®sentant 0, 42 % 8d% s8 8 9.u xA umetnes
cette revue annuell e aucune bangqgue ne n®@DALPF tsei U
en raison de | a faible volum®trie des op®rations
interrogations.

Un contr®] evaneindsauteilo nd e0@ECRRC HEOQUE D bj ect i f de v®rifi
r®seau ddeurlea dpr occo@nt r*|l e des ch ques ®mi s. Les c
appropriation de cette proc®dure par l es r®seaux
relances sont syst®matiques.
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Enfin, l e plan ®d e as upear viiosnican om®acleinst r al e de Conf
destin® " sbassurer que | e dispositif LCB/FT est
| 6encl enchement déun deuxi me cy&l”e °dtarnes nhiess eenn tiii
centres de m®tier.

De | 6ensembl e des contrt!l|l es, i en ressort une
financement du terrori sme. Pour rem®di bt amacahlki rmenro
porusui vent l a sensibilisation et l es actions de

concern®s dans des actions de pr®vention.

l' 1 .-Pr4ncipales insuffisances relev®es par | es
et mecanrrsctrices d®ci d®es

Léann®e 2014 a ®t ® consacr ®e ~ l a poursuite de |
contrtl e de | 6ACPR de 2011 sur | e di s pdoe€iMt i f d
22 ecommandations @mai ¢éretr mit o ®eisd @m®ds ncadann®e 20:
au cours du premier semestre 2015 et l a derni re
refontes de cha" " nes ou " des d®vel oppements pr ®al

Les recommandations en termes doé®volutions dobéout.
sui vi " la CaiSsgar®denal ®gAhtimehéeés ®t ® mi ses en
CM11 pour ce qui concernet |I60A°ptprld caduroantT RACES N( a
g®n ®r B@u®f gcci &i pe ®efufee ptoiufr f ®vri er 2015) .
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| l1-Rapport de gestion du groupe BFCM

| 1] 1Bi | an ®conMomi que 201

Une acnhna®eni r e

Léann®e 2014 a r®v®l ® des chemins divergents de s
gui avai-t port® | a confiance des agents priv®s el
forte chute datptoxtdbop®tvehaee rebattre | es cart
bai sse, |l e recul des co%ts ®nerg®tiques a en effe

changer progressivement dpl tonpr wdert esse, nmmoenptoruesrs &

anticipations doéune premi re hausse des taux dir
d®- u, renfor-ant | es attentes doéun nouvel ass
europ®enneCBEE®vol utions ont entra " n® ~ |l a bai ss:eé
l ong de | 6exercice. Du c!t® des ®mergent s, certa
directeurs, apportant un peu dbéair ° |l eur ®conomi

Européreprise d®-o0i't

Léann®e a ®t ® marqu®e en zone euro par des d®cept
mar qu®e des t0a,uXx% debn nd ®a@ada mtmome )( © |l a cl ®. Pour f ai
particuli eemepnenacti uaeeg s®rie de d®cisions (bai:
programmes déAscsheatt sB adcdbkaecd i Sescufau i kes redf icroarrea eerde bt
iTargeted Long Term Ref i nanceinnegntOpneernat iuonnes )r.e vlube nds

bancaires, gui permet aux bangues de d®gager des
Toutefois, ces d®cisions néont pas eu pour hoinst
conj ointement |l 6i mpact du prix du p®trole sur |
débenvergure en d®but déann®e 2015. Déaut ant gue
not amment en Gr cleectaipon sddw®checv adaeu | Pr®®si dent d
Commi ssion europ®enne se montre plus conciliante
|l a possibilit® dbébassouplir | es loebsj eicntviefsst idses edn®efnitcs
r®f ormes structurell es.

Ce changement de posture prend beaucoup dobéi mport a
Pt ® tir®e ° plusieurs reprises par Br wex erl ®fewsr. meB
not amment une | oi sur l a croissance port®e par

gouvernement fran-ais sbest engag® -~ a b ap ascstea d ee
respon&g.abet i @ ®parloemmits died &qOuinvi | | i ards doé®conomi es b
Et aktns s, Rionyiawm&®&cart se creuse

Aux Hitnatss des <conditions climatiques particul i
déann®e. Par |l a BQuUEs, det dmmerets suratl §am®l i or a
cependant rassur® gquant " la solidit® de | a croi
centrale am®ricaine (Fed) de mettre uBs trésomees pe
sur reprise, associ ®s au repl:i brut al des cours d
tr s accommodant . Si l' e repli des prix donner a

| 6i nstitutu otherdpes gatgnee mrKepousser | a date de | a r
Uni , l a dynamique de | a cédnjlamectit gue, estr seds®@®ey a
signes de fragilit® se sont tanféer m®PEOi mmebi uiner d
banque entrale angl aise (BoE) a tempori s®, b®n®f
| a chute du baril sur Il es prix.

Japonl a partie nbébest pas gagn®e

Au Japon, |l e chocha®gaéei der ®aulTt &n®A. denl avr il 2C
r®cession technique. Dans ce contexte, |l a Bangque
déoassoupli ssement quantitatif massi f en ecbolbse,
Parall | ement, | e Premier ministre Shinzo Abe a
pr ®c ®d e mment pr® ue en octobre 2015, et dbéorgani s
vainqueur |l e 14 d®sembrect Maelsl sespei®fi@emtmeencor e
pour ®viter une nouvelle action de | a banque cent
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Pays ®merwgrent&pit accord® ~ ceux qui r ®f or ment
La prudence de | a Fed a @rt@fsisain®@ duwex rmgpyasd r® reregea

l es pays d®vel opp®s. Ce r®pit a ®t ® correctement
r ®f or mes structurell es, not amment en | nde aatt esn C
en particulier pour |l es producteurs de p®trole qu
Russie est un cas un peu particulier, car ell e a
Occidentaux fatancre efngrenadr@a®t doéi mportantes sorti
pr s de |l a moiti® de sa valeur sur | 6ann®e).

11 -El ®ments financiers relatifs aux comptes
Cr®dit . Mutuel

En applicat|(0®E) 1606/ 20 tsur | 6application des
r gl ement (CE) 26/ 2008 sur |l eur adoption, |l es ¢
au r®f ®renti el IFRS t el gudadopt2R0 1pdar Cled Un®fo@r ek
comprend | es normes | AS 1 ° 41, |l es normes | FRS 1
et I'FRIC adopt®es ~ <cette date. Aucune norme non

Léensemble 8é6sFRSBSrme®t ®Amis ° jour | e 3 novembre
remplac® | e r gl ement 1725/ 2003. Ce r®f ®reniti el

http://ec.europa.eu/internal _market/accounting/ia
Les ®iatbsoaciers sont pr ®sent ®s suivant | e0 4f odanat
|l 6Autorit® des Normes Comptables relative aux ®t a
internationales telles qudadopt®es par | 6Union eu
Les informations relatives ~ la gestion des risqgl

d®di ® du rapport de gestion.

Normes et interpr®tations appliqgu®es depuis |l e 1le
- les normes | FRS 10, 11,colnxo0¢ti daABoR2B8Rquiel antve
®volutions suivantes

V un mod |l e selon | equel l a consolidation dbéun
une d®finition unique du coaltasgdieqaatpgs)i cwbdg e

V un guide doapplication pour | es situations o]
not amment des pr®cisions sur | a disti tion
des relations ddagent versus principal

V]asauppression de | a m®t hode de | 06int®gration
d®sormais comptabilis®es par mise en ®qui val

V de nouvelles informations ° fournir sur |l a d
sur | esasrsioxcd Wess aux i nt ®r °t s dans ddéautres
associ ®e s, entit®s structur ®es non consol i d®

- les amendements de

V 1 AS 32 visant “ clarifier |l es conditions dE¢
pasdinfasmcfi er s

V.1 AS 39 sur l a novation des d®riv®s. Cet ame
comptabilit® de couverture dans |l a situation
couvertur e, fait | " objenedcont teparstfiece t veras
centrale en cons®quence de dijspositions | ®qgi

V I AS 36 vi sant " clarifier l e champ d' appl

I

recouvrable des actifs non financiers.
Ceamendements nbéont pas dobéi mpacts significatifs

Nor mes et i nterpr®tations adopt ®es par | 6Uni on el
survenance
- Il FRI'C 21 sur |l es taxes. Len d@16 dbabpi mpattioat
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¢ Impacts de 1 re application de | a norme | FRS 1
La premi re application de |I'a norme I FRS 10 ndéda p
2014. En effet, l es anal yases!| iecfafteicoonu k&1 FeRS 11i0ai @
not amment des OPCVM figurant =~ | 6actif des soci ®t
recens®es ®tant consi d®r ® comme -aionné&omgni p e a it ®
p®r i m tre de consolidation.

¢ Impacts de 1 re application de | a norme | FRS 1
Conf or mPment | FRS 11, des comptes retrait®s or
consolidation pour | es coentrepr OBASNKJIdEBEsEpAgeas par
CASI NO, d®t enues 50% par | e groupe et ancienne
d®sormais consoli d®es par |l a m®t hode de | a mise e

En millions d'euros 31.12.2013 Impact 31.12.2013

publié IFRS 11 comptes retraités
Actif
Caisse, Banques centrales 14778 -8 14 770
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 41303 0 41 302
Instruments dérivés de couverture 3770 0 3770
Actifs financiers disponibles a la vente 79133 -55 79 078
Préts et créances sur les établissements de crédits 55 300 277 55577
Préts et créances sur la clientéle 169 568 -1410 168 159
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux 562 1 563
Actifs financiers d®tenus jusqud”™ | 6®ch®ance 10 159 0 10 159
Actifs d'impots courants 710 -1 709
Actifs d'impots différés 770 -16 754
Comptes de régularisation et actifs divers 12 892 -32 12 860
Actifs non courants destinés a étre cédés 4 -4 0
Participation aux bénéfices différée 0 0 0
Participations dans les entreprises mises en équivalence 2196 413 2609
Immeubles de placement 1587 0 1587
Immobilisations corporelles 1869 -8 1861
Immobilisations incorporelles 941 -2 939
Ecarts doacquisition 4182 -209 3973
Total de I'actif 399 725 -1055 398 670
Passif
Banques centrales 460 0 460
Passifs financiers a la juste valeur par résultat 30408 -54 30354
Instruments dérivés de couverture 3814 0 3814
Dettes envers les établissements de crédit 19 880 -153 19727
Dettes envers la clientéle 145217 -825 144 392
Dettes représentées par un titre 97 957 0 97 957
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux -1252 1 -1251
Passifs doimp'ts courants 336 -6 330
Passifs dmpots différés 851 0 851
Compte de régularisation et passifs divers 9 554 -16 9538
Dettes liées aux actifs non courants destinés a étre cédés 0 0 0
Provisions techniques des contrats ddassur ance 66256 0 66 256
Provisions 1547 -1 1546
Dettes subordonnées 6911 0 6911
Capitaux propres totaux 17 785 0 17 785
Capitaux propres part du Groupe 14 300 0 14 300
Capital et réserves liées 2088 0 2088
Réserves consolidées 10 462 0 10 462
Gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres 538 0 538
Résultat de I'exercice 1211 0 1211
Intéréts minoritaires 3486 0 3486
Total du passif 399 725 -1055 398 670
Compte de résultat
Intéréts et produits assimilés 13 501 -79 13 422
Intéréts et charges assimilées -9 261 22 -9 239
Commissions (produits) 2865 -35 2830
Commissions (charges) -780 4 -776
Gains nets sur instruments financiers a la juste valeur par résultat -145 -2 -147
Gains ou pertes nets sur actifs financiers disponibles a la vente 342 -0 342
Produits des autres activités 12581 0 12581
Charges des autres activités -10 656 1 -10 655
Produit net bancaire IFRS 8445 -87 8358
Charges généralesexploitation -4918 51 -4 867
Dot/Rep sur amortissements et provisions des immos corporelles et incorporelles -280 2 -278
wSadzA GG oNHzi RQSELX 2AdGFGA2Y LCw{ 3247 34 3213
Codt du risque -965 22 -943
wSadzA GG RQSELI 2A0GFGAZY LCw{ 2282 -13 2269
Quote-part dans le résultat net des entreprises mises en équivalence 13 9 22
Gains ou pertes sur autres actifs 5 -2 3
Résultat avant impdt IFRS 2300 -5 2295
Imp6ts sur les bénéfices -816 5 -811
Résultat net 1484 0 1484
Intéréts minoritaires 273 0 273
Résultat net (part du Groupe ) 1211 0 1211
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| 11 2-P®rim tre de consolidati on

|nciqb®isncgl®m§®ircamxd6une entit® dans | e p®rim

L
I Le p®rim tre de consolidation est compos®

p
8

;Uﬁ

es
AS?2

-Des entit®s idoryt rat I p@e®®s ompti on de contr*le | orsqu
exposua®dowit © des rendements variables en raison
pouvoir sur | '"entit® de mani re ~ influer sur | es
de mani re exclusivat®gnatconsgl od®bepa

ntit®s sous lcecondadanrtlre! Iceong wn jndi nt est l e pa
contr Ie exerc® sur une entit ®, qui n''exi ste que
reqgui remtemeetconse@enme des parties partageant | e
contrtle conjoint constituent un partenariat, qui
f une entreprise commune epsatr tuine sp agruti e neaxreiracte nd a nl se
des droi ts sur | es acti f s, et des obligati ons
comptabiliser |l es actifs, passifs, produits et
T uneerctorepri se est un partenari at dans | equel I
droits sur I “actif net de | "entit® |l a coent
®qui val ence.
Léensembl e des ent idtu®sGrsoouupse csoonnttr idlees ccoonejnotirnetpr i s e

-Des e
1

1

-Des entit®s sous iilnfslblmgr de drest eenlte t ®s qui ne son
mai s sur | esquelles il existe un po®vatiodeephet.i
des entit®s dans | esquelles | e Groupe exerce une
Les entit®s contr!|l ®es ou sous influence notable
aux comptes canhauelsi d@s p®arntm ¢ re de consolidati on.
tot al de bilan ou | e r®sultat dbdune soci ® ®-nbda p
consolid® (en cas de consoltiidiatrn @enstpaqueparldleat)i.f
incluse dans |l e p®rim tre de consolidation nonob:
escompt® |l ui conf re |l a qualit® dbéinvestissement
Les participatisord ® ®tse rdiee < appant adesd ®vel oppement e
conjoint ou une influence notable sont exclues du
val eur par r®sultat sur option.

| 11 2-E2 o0l uti on dung®Fri chatrende co

Les ®volutions du p®rim tre au 31 d®cembre 2014 s
-Entr ®es dan¥Ni et p®Fr | @nmibCH &C:apM t al et participation

-Fusions /| VaNsedraptli cscmb:H avec Tar

argo k AGBFCMr men
L'al sace avec SAP Al sace (ex SFEJ

ban
I C), SOFI M avec
-Sorties d&ep®rcomt Family Office Inc, Agefor SA G
Bank & Trust Ltd, Banqgue Pasche (Li edqht dradtagiert)t eA
Ltd, -P$sa®irmte SNC, Calypso Management Company, LRM

Argentine, Agence g®n®rale doéinformations r ®gi ona
Suite " |l a cession de Banca Popolareé¢ ,dil eMi lsartgd ®t &
exclusi vement des titres de cette entit® ont ®t R
Mi grations, Cicor, Cicoval, Ef s a, Gestuni on 2, G

Pargestion ,2,PIlPRaarignevsetsiton S4dof i hol ding 2, Sofi hol din
Ug®par Service, Valimar 2, Valimar 4, VTP 1, VTP !
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-Changement de SEFE®na b@i cheavtiieoon SAP Al sace, BCMI de
I 1 B-Alc.ti vit® etropuFCMt ats du g
| 11 3-Analyse du bilan consoli d®

Le total du bil an ®&dFrCdo leidd@ndlAFIRiISa rddasn GCROdEI D &, 7
milliar3dds%9n 201
Les passifs financiers ®val u@Smélll a ajrdst 4 6eadlmetwree

3@milliar3ds lén sdD@apit essentiell ement des d®ri v®s
ai nsi gue des dettes envers |l es ®tabliskaméwnt s e
r ®diuvocnt d®coul e de | a baisse des dettes interbancai
Les autres dettes envers | &5, RtmbllliisaretEnithé ¢ dras C

en 290MW)Cette augmentation r®sult.e des op®rations

Les ®md sdéotitres autres que ceux ®vallosmd2iridisha |
déeuros au tmothdli ac3rst e, AN empr emt § epb IPseatt &mit e
avec un BBcRAumddodermrosdsssuivres du march® interban
n®gociables. (2@, Somidlel dar gt e est constitu® des

Le poste ¢Dettes envers |l a client | eéntaud epassosuisf f

do®pargne comptabl e, cr®ances r at @@ hpRoeusr iadBctl eui sned:

milliard4ds Lan cdtri bution des ent8% ®bke dae A2 LCHale,pr

mi | | ards, tandi &l emmaJARGOBANSBS b(le6 " mihlhleit @u dosu)p ee
[

[
Cofidi 8 mobtiard
Les provisions technigues des contrats dbassuran
sOo® vYem3lliarddopbeuddmd I(+Hi ards sont constitu®s
pl ac®e sur Vdesetpr®d,daii misl Igci arWnsi ts®sr ddee sc opmpotdeui t s e |
Les i nt ®r °t s mi woni il aiarels abwepasseffmaBt20dour | 6e

Grpes diet CM®tdu e | associl®ss dantsi dren aGArCdvs e xtree nes
externes du. Groupe Cofidis

A |l dactif, l es placemenrmtug me W ele@be e ma Be h @IQ (BALt, e6r b ar
milliards dbéeuros.
Léemrc® gl obal des cr ®almdBe X "MILIFD | chlridsél pFi lag dlpsd 4 e d

Les cr®ditspsodd® pacol d®Rxntietr MPEAS$ alGme CldE a(r& s ) . L es
de TARGOBANK Al Il emagneaec &nt2r% bdwee nté e'nchlaiutse wrl ob al

BECK O, 7 mil |l i argdrso udpbee (93 fofsl) d)ied r ddsu

Les instruments financiers ®vabkRao@Rl T dbadprpoastiedvial
mil |l GralsGeRt.t e bai sse r®sulte debksn oepf@reatt,i ocnes fdoer tp e
par | 6éarr°t, en 2014, de | eur classement comptabl
®t ® cl ass®es en pr etts/camprgernt suet pleamsi pmaed wsiotnd ¢ ¢
pl usmamnk ¢t i@ mdriknetde mi eux refl ®t er |l a r®alit® ®cc
maturit® courte

Les ®carts doaXgRiildiitairdms ‘dile@adotiefmu( ¢evsandi el | em
des titres TARGOBANK All emagne en d®cembre 2008 (
Groupe Cofidis pour 0,4 milliard d®b®tarmardodoa20dL
r ®si.duel )

| 1 B.-Analyse du compte de r®sultat consolid®

Produit net bancaire

LeNP du GBFE&€Mp @ as>5a8ide iEunrso sd3é8&45260 1 | ems od en 201
am®l i orawi.ohedeptj2ci paux ® @mamnut P NBGmloiugea BtF Cdve t
2013 esortNl1d4e®@t1asstd®s et r ®s ulitgemnmets de cdewcxt equis 0
Gr o u(pMel:1

- Une bai s®edase rnéOvednus 7Maéi $| donst @0 HiBsBDOE | 2on80dde
en 2013t ,daeul dad®ci sion de |l a justice allemand
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rembour ser avec une r®t roactivit® de 10 ans | e

Targobank Al l emagne.

- Une haus% ededse clonbhmi ssi®ess it t @sodeuhetrmatio adse d2b0eur os
208mi Il Il ions dbébeuros en 2014 essentiell ement gr Oc
ont augment ® suite |l a hausse des commi ssions |
financi res per-ues sur | es op®rations de bourse
- Une ®volution favorable concernant l es r®sultat
gains tomall sants d86uros en 20ImMiAdtieadresssdplEm t 261 3
- Une baisse des gains sur cessions des instrumen
14Bi | 1 i ons dobéeur omi lelni M9l 4d co@taoxr 6€8mM 22013

- Une hausse de 6% des i d®si t(snenetdse sdecshaawterse sd
ressorOdettl |i ohs doéewr2dds | €nodB8l46eur o en 2013.

La banque de d®tail repr®sentBFCM,acdguivvite® par pll da
activit®medda feitnalrec madedsi®oud emd mtod @ alua cri ®partitio
activit®. Une analyse du produit net bancaire et

sous |®R®@&s ulrteatgcse.par activit®

Exerclioged®eedb!

Var i ¢

(20
(en millions dbdeuros) 20114 2013* 201
Banque de d®t ail 600 612 1,9
Assurance 154 133 +1 5%
Financements et mar c h € 71 82 -13%
Banque priv®e 45 4 4 +3 %
Capidt®alel oppement 14 11 +2 4%
Logistique et holding (3¢ (4c: 22%
I nteractivit®s (8 (6 +3 3%
Tot al 84 5 835 + 1 %:

*Donn®es retrait®es | FRS 10/ 11

Le produit net BlF&mMc @inr eboachigu®r aep ae¥®tpairl rapp®grness
®vol ptoboohe de cell e du PNBei d®tadi€EMddc Gr oup®s de

De fa-on g®n®r al e, |l e PNBFEC#Ms eaut rceosmpactabVviet ®s c
similaire@MWdlu (CGofo.udpsensad g/)s,e cil 6 esx cleopgtiisotni qduees eatc thios
rai sons d®cr dPe®ssotusatlientdeseigf ormatiéons figura

La France a contr i bhuo® sauacptiriovd uti@s dnueot r BeBuGpblaui er beat u t hec
de % 420447 2% en3) 201 e tdeebslsepauus ciindi que | a r®partiti
Groupe par zone g®ogr a3ehi4Od pour | es exercices 2

Exerciced®tembl

Var i ¢

(20

(en millions dbeuros) 2014 2013 201
France 640 625 +2 %
Europe hors France 185 191 -3,9%
Autres pays 19 18 +8 %
Tot al 84 5 835 + 1 %:

Confor m®nenti c’l el 776 d2 dw 2 ®@ij Ri0OlllI3et 2013, dmo dCiofdiea n
Il "artic4® d@up dbsled aux ®t abl i ssement s de cr ®di t C
i mpl antations et |l eurs acti Vviet @shdbd eams cli®gael ®e a
groupe CM11 dans | es diff®rents pays doéi mpl antat:i
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Le pays idmplcahmtqautei on est mentionn® dans | e p®rim
d'i mplantation r®pondant aux crit res d®finis par
coop®rati fug anET Q) fliagti® sdtue 1f7i xJ&en vp aerr 12'01 4.

Pays PNB Bénéfice ou Impots courants Impots différés  Autres taxes Effectifs Subventions
perte avant publiques
impots et taxes

Allemagne 937 30 -4 6 -57 6 960 0
Bahamas 0 0 0 0 0 9 0
Belgique 130 41 -7 3 -8 543 0
Brésil 1 0 0 0 0 2 0
Espagne 235 105 -25 2 -8 1284 0
Etats-Unis 128 169 -9 -29 -4 84 0
France 6 402 3081 -678 -37 -957 28 183 0
Hongrie 17 2 0 0 -1 153 0
lles Caimans 1 1 0 0 0 0 0
Italie 26 -11 0 0 0 138 0
Liechtenstein 0 0 0 0 0 13 0
Luxembourg 263 119 -18 -2 -16 775 0
Maroc 0 -33 0 0 0 0 0
Monaco 2 1 0 0 0 9 0
Portugal 109 53 -15 0 -3 399 0
République Tchéque 8 -1 0 0 -1 152 0
Royaume-Uni 42 38 -9 1 -2 49 0
Saint Martin 2 0 0 0 0 7 0
Singapour 66 20 -2 0 -2 214 0
Slovaquie 0 -1 0 0 0 2 0
Suisse 87 3 -1 0 -12 350 0
Tunisie 0 15 0 0 0 0 0
Total 8 456 3632 768 56 -1071 39 326 0

R®sul tat brut dbéexploitation

Le r®sul t at brut dBOFeCKM@ toa@ it laPt Oirio 1 | Bon sGr d & e eadomrst ren
3218i | | ieounrsosdbéen 2013, soit.uhes| ®pargedbag®a@®r alee
compris amortissements @Wtpopupnve®RAAD])] i angmé@deaemnd:
contlrdebi 31 i ons dbébeuros en 2013. Le coefBiob6®Bedh dob
2014 % 6eln, 62013) .

Le r®sultaitt atriudn dddeexba o banRBAi Idlei odRst ad & e Uresss oe
2428i Il 1l ions dbéeuros en %2013, cocxiftfi cieendaiddesxpdeoid,
SO®t ablw en” 20247 emt 26 1680, 4

(@)

o%t du risque

Le co¥%t du r BFG¢EMe bdu s6&ed s g@dislilbil emenddeur os en 201:
ddbeuros en 2013. Comme pour | e groupe CM11, l e r
| 6origine de cette am®lioration.
R®su|tatt|doonepr0|ta

Le r®sultat doeBpCHM®Isaté i [Au oGrso udgdecounrt & 6aBie2nl i200nls
déeur o8, esoRRDlun® baudesae fstkents@ ,b3d e am®l i orati on du
R®sul tat net

Le r®sul tat neet d upoauBpFeC M ur g @ @mpit | 171 obh s d @ewrnds een
12 1rhi I I i ons d36 e usrooist eumn exOhlausse de 14, 3

Op®r ations avec QGMiIsl entit®s du Groupe

En 2014, Il e r®sultat BFCM déexplsaiut amiil ollmia ma @ s @ rd al
déop®rations r®al i s®es CdVEec naed aieqndantt ®p BRIQM &nrtoi
(principalement | ebs€M@ai sses | ocales et | a CF

Les revenus nets doint ®r °misl Idieo ncse sd 6oepu® roashii €ohnis@ Hadt 4
déeuros end®o64adPrneéy Bé&s encours de cr ®JICME1 ameor
fai sant pas Ba&CtMi es O®U a IGIrnoisipleinar d's RiIBlekiraarsd s( 3dQg & u
3d®cednnls) . Les commi ssi®&Insvemadntitldslo2ess c adidsesi®edss se
millions dbdbeuros en 2013).
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Les charges nettes des autres activi
contre des prmodllthulomsneitoseud@sSen 2013.

| | 3-1A% asl eyt r ®sanl tadtsi vit ®

t ®s enregi

str

Les activit®s retenues correspaeh®mat i SBE OB gPRPERE
documeht | ecteur pourra ®gal ementReEpartiepbohedu” ¢
r®sul tat eptarpaarct zohéeéBad@esdgr aphd '€olma o niott ieo n3 dcu p ®]
consolé douii ofnrait appara’ tre | es regroupements ret e
|l 113.2Ralbanque de d®t ai l

La banque de d®t ail a poursuivi Il 6 cro®@bpt 8er a2 e n 0 e 8§ «
2014. Elle affiche une progression des encours de
tot al de 149,3 milliards (+1,9%). Les d®plts sob6®I

Exerciced®t emb

Vari at

2014 2013~ (2014/

(en millions dbéeuros) 2013)
Produit net bancaire 600 6 1 -1,99
Frais de fonctionnemert B 9 (3 ) +1%
R®sul tat brut ddéexpl oi 2 2 2 A -7.,%
Co%t du risque (7n (8% -1 0%
Gains ou pertes sur al 6 . 51 +11%
R®sul t at avant i mptt 1 E 161 -5 ,%
Il mptt sur |l es soci ®t ®: (5) (5% -1.,%
R®sul tat net 100 109 -7 .,%

*Donn®es retrait®es | FRS 10/ 11

Le PNB de | a banqueOnmniel Idi®tnasi | d 64e@udtoasb I d d notihrse6 eén 2 0
g®n ®r aux r est7e6mt mmdiltiroinss®sd 6'e u3 os . Le co%t du ris
775 millions. Il en reS823%rmi ulhi o @sGdialtlriawmnmm.o ni me
| 113 .2BB6Assurance
Létaicvi t ® as suwrvaormrcaeh | @vmelnue avec une hausse de 2, 4%
une hausse de 6, 0% du chiffre doéaffaires ~ 10, 3 m
Exerciced®t embl
Vari ati
2014 2013 (241

(en midbkeuobas) 2 031

Produit net bancaire 154 133 +5 5

Frais de fonctionnemen (4 ( 3% + 4%

R®sul tat brut ddéexpl oi 113 94 + 2,02

Co%t du risque - -

Gains ou pertes sur at (9 (2 n

R® s ua vtaantt i mptt 108 91 +17,

Il mptt sur | es soci ®t ®s (4% (3% +2 24

R®sul t at net 6 6 57 + 1 &4
Le prod t net @S umialniciecorsd BB wi 6 $ loost ee 2013.
progres sent de 4, 1%L€e rA®s/ulnmiat]l i awnast@IDiemy btbi 9 Ot &
(+17, 8%)
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| Il B. 3L8 bangue de fina
|

me nt
Ce m@tirer ai nsi 11,5 mi-8 d

nce
8%y det ddoetdrms| de2acd®dd d su

Exerciced®t embl

Vari at.
2014 2013 (20141
(emi ' i ons dbdeuros) 2013)
Produit net bancaire 35 31 +1 4%
Frais de fonctionnemen (9 (98 +3 %
R®sul tat brut ddéexpl oi 26 22 +19%
Co%t du risque (9 (3 + 3 4%
Gains ou pertes sur at - - -
R®sul tat avant i mp?tt 21 18 + 1 5%
I mptt sur |l es soci ®t ®s (9 (96 +3 %
R®sul t at net 15 12 +22%
Le PNB so6® ve ° 359 millions dbéeuros (314 millic
déeuros © 50 mirl®siwlntsat™ aviannt2 OilMdp.t tLeaugmente de 1°F
|l 1 B. 2Adti vit®s de march®
Exerciced®tembl
Vari at i
2014 2013 (20141
(en millions dbéeuros) 2013)
Produit net bancaire 35 51 -30%
Frais de fonctionnemen (1% (1% +5%
R®sul t at brut doéexpl oi 16 32 -4 9 %
Co%t du risque 7! (X n
Gains ou pertes sur at - - -
R®sul tat avant i mp?tt 24 32 24 %
Il mptt sur | es soci ®t ®s (9 (1) S51%
R®sul tat net 18 20 -8 ,%
Au 31 d®0émbrde PNB est de 358 millions dbéeuros
s6bam®l i ore et enregistre une reprise nette de 79
r®sultat avant implt ®vol Udd ideans3 D emirlolsi ond i"'n f2i0n
| 113 .2Ba5banque priv®e
Les d®pl'ts comptables6s5deni téi mmPRIsedoBOIROEFsENBRIDILA
gestioanegé¢er eat icodad pBé&@PBmigisleinar ds dbéeuros en 2014.
s6® vent © 10,4 milliards dbébeuros en progression

Exerciced®t e mb |

Vari at i

2014 2013 (20147

(en millions dbéeuros) 2013)
Produit net bancaire 458 4 4 4 +3 %
Fraifsondcet i onnement (338) (329) +2 %
R®sul t at brut doéoexpl oi 120 115 +4 %
Co%t du risque (2) (7) N S
Gains ou pertes sur al 1 - N S
R®sul tat avant i mp?tt 119 108 9,9%
I mptt sur |l es soci ®t ®: (32) (38) -16,
R®sul t at net 87 70 + 2 3%
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Le PNB passe de 444 millions dbéeuros en 2013 ©° 45
de 9,6% ° 119 millions dbéeur os.
| 113 .2BReb6bcapital d®vel oppement
Les esé®Ur sent " 1,8 milliard 20%¥4.r olse dpoantt f768u imli
de 459 participations.
Exerciced®tembl
Vari at i
2014 2013 (20141
(en millions dbeuros) 2013)
Produit net bancaire 149 119 +2 4%
Frais de fonctionnemen (38) (34) +11%
R®s ul tdabdte xbprlwti t at i on 111 85 + 3 0%
Co%t du risque - - N S
Gains ou pertes sur at - - N &
R®sul tat avant i mp?tt 111 85 + 3 0%
Il mptt sur | es soci ®t ®s 0 0 N S
R®sul tat net 111 86 +2 9%
Le PNB &est de 149 millions 1d16% umiolsl iaaun s3 1e nd @0l r ¢
i mptt de 111 millions dbébeuros contre 85 millions.
| 113 .28Ba71 ogeits thiogludei n g
Exerciced®tembl
Vari ati
(20141
(en milli)yns dbéeuros 20114 2013 2013)
Produit net bancaire (3¢ (4c: 22%
Frais de fonctionnemer (5X (4% +3 %
R®sul tat brut doéexpl oi (8Yx (9)x -8 ,%
Co%t du risque 1 (2 n
Gains ou pertes sur at 6 ( (¥ n
R®sul tat avant i mp?tt (7N (9Y¥ -18 %
Il mptt sur |l es soci ®t ®s 27 27 2 ,9%
R®sul tat net 5 0 (6% 24 %
*Donn®es retrait®es | FRS 10/ 11
Les astlLogi ®t i guee mittrp rhood udiitn gmedtd &L3a3HAd dlierieons dbéeur o
con#dpli |l Il ions doéoeurro®s udn a2 0 Ink0@i h®d@eisf osdeeomt 26 1
664ni | | i ons ddbdeuros en 201
l I FEX2ol uti ons r®centes et perspectives
La situation europ®enne semble ®voluer vers une f
pays de |l a communaut®. sAerpl denbatisehan Ilasr apall
incertitudes sur | es ®volutions r®gl ementaires. N
|l i ®es ~ | 6denvironnement ®conomiqgue nati emal ssasctCe
gue sont | 6investissement et | a consommati on.
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| I3FRapport sur | es risques

Ce chapitre comprend notamment l es informations requi

financiers.
Les chiffres qui sgufigeuentexpoprss@mdnt ®marqu®s ddun *,
sinc®rit® et de concorldandkce Q@odile uke ¢ omnmerrcte cdwre m° B 3t i

gestion.

Les fonctio de condatrlde o®mfiodmiqgtu®, Per matnteernt une s

ns

| 6ensembl e des activit®s.

La description des contrt!les, l a revue des reporting
pr®sident du consaeddenmbla®eani @@ altea2@d8e5s d dt i onnaires pe
La direction des risques consolide I a surveillance gl o

de |l a mesure des fonds propresrehtab®s$l It . |GIRE ®gae ®a dtei Cir

| 11 1-Dr gani sation de la fili re engagements
Conf or m®ment ” la r®gl ementation en vigueur, I 6 ¢
principadeunxe ndi dpeasssi ti fs suivants

A | 6detco®di t s

A la mesure des risques, |l a surveillance des enga
Lorganisation de |l a fili re engagements et | a ge
fixe |l es r gl esgetdaness lper agtrioguupees. en us a

| 111 3Di $§posi tif ddéoctroi de cr®dits

Léoctroi de cr®dits sobdéarticule autour de |l a conne
d®ci sion dbéengagement .

Connaissance du client

L a connai ssanceci tbagd i ees @r odpmeect s sbappui ent
| 6environnemens$e ®onemtoartiiqure. ddal a client |l e et s a
regard du risque orientent |l a pr os paimtpioan ¢ o ninae rc
ddéoctroi

Evaluation du risque

Lo®val uation du risque repose sur | es analyses me
not amment

A la cotation client | e ;

A les groupes risques ;

A la pond®r atei o'n |ldae sn aetnucroeu rdsu Ipir@ duit et ~ |l a gar e
Les coll aborateurs disposent doébune formation ~ | a
Cotation client | e : un syst me unigue pour | dens
En conformit® aveowmtlad i o®gleesme mtuatcieonnt,r el aduc di spos
pai ement, tarification et suivi. €& ce titre, tout
D6une mani rfe | g®m®@r alneg,agleanent s de al iodies dliaesrcso t qau G eo
amen®e ~ traiter.

Les algorithmes de notation ainsi gue | es mod | e:

des risques de cr®dit du groupe et r®pomneér@modatxie
interne.

Ce syst me de notation est commun ~ | 6ensemble du
La d®finition des m®t hodol ogi es de notation est r
du Cr ®di't Mut uel (CNCM) upblues.l 6tlimaembi as desegpoe
directement impliqu®es dans | a r®alisation et | a
sp®ci fiqgues ainsi gue sur | es travauxtirfed.ati fs

Les contreparties du groupe ®ligibles aux approch
La discrimination et |l a bonne qualification du ri
L6®chell e de val aur® drue frli stqgeu el @& tp rseg rdeRscsoimpose en

(A+-, B+, CB, DG, EB) et trois posiEti ens Fpour |l e do®f
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Le sui vi des mod | es de notation sbéarticsestabialit DE
deper f ormances et des analyses compl ®mentaires. Ci
mod | e de notation.

Groupes risques (contreparties)

Sont consi d®r ®es comme un m°me b®n®fi di diir®e sl edse
sorte quoil est probable que si | 6une dbéentre el
des difficult®s de rembour sement .

Les groupes risques sont copwmistr ¢ mPesmpdelidd anbase d
CRB#3 5.

Pond®ration des produits et des garanti es

Pour | 6®val uation du risque de contrepartie, une
| aguell e est une combinaison de |l a nature du cr ®d
D®&ci sion dbéoctroli

La d®cision dbéoctroi est principalement fond®e su
Aune analyse risque formalis®e de |l a contrepartie
A la cotation de |l a contrepartie ou du groupe de
A les niveaux de d® ®gations ;

A le principe du double regard ;

A les r gles de plafonnement d®&s; autorisations en
A la r®mun®ration adapt®e au profil de risque et
La gestion des <circuits de d®cision est automati s
demande de cr ®di t, | e sd aasus ibeorn @li evcetaruo ndi®gcu es i eosntn ati rr
Ni veaux de d®lI ®gati ons

Le charg® de client |l e est responsable de | 6dexha
coll ect ®es. Conf or m@Pment ) |l 6article nAogt8rveds d
cr ®di t desti n®s ~ formaliser | 6ensembl e des info
contrepartie. 1 veri fie | a pertinence des ®l ®me
externes ( ®&tsyudeasappeoattesr ianinluel s, i nformations | ®ga
di sposition. Chaque charg® de client | e est respc
débune d®| ®gation intuitu personae.

Pour |l es domentanst dext de | es d®l ®gati ons i ntui
Commi ssO®cni sdeon Engagements (CDE)f dmint!l d@elsj et gdlesp
Les d®| ®gati ons reposent sur une ondul ati on des p
A de |l a cotation

A du montant total des engagements sur une contr
par |l a nature du cr®dit concern® ou par |l es garan
A des exclusions de d® ®gati on.

Rl e de |l a fdli re engagement

Chaque banque r ®gi onal e di spose déune ®qui pe el
i nd®pendante des directions op®rationnell es. Les
r®parties entre deuxr ®gqui pes ind®pendantes en cha
A 1l dune, de veiller ©“ la pertinence des d®ci sions
de cr®dits en v®rifiant que | a r®mun®r ation des ¢
A I dautre, de | a ndies es uernv eiiulviraen cdeu pprruodceenstsiuesl | e et
en compl E®memacaron® de .contr!l e permanent

| 111 3Di3dpositif de mesure des risqgues, de sur
masse risqu®e

En conforem t® sapveesci tli ons r ®gl ement aires, l e suivi

national es et r®gional es.

Mesure des risqgues
Pour mesurer | es risqgues, |l e Groupe BFCM dispose
statique eet: dynamiqu
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A de I 6exposition sur une contrepartie ou un grou
A de |l a production et des encours selon des axes
prodari®@dci ts, secteurs doéactivit®, r®mun®rationeé).
Chaquecemment ® al e b®n®ficie doéoutils doéinformatio
des plafonds allou®s © chacune de ses contrepart:
Surveillance des engagements

La fili re engagements contribue,uravieidldta®ceaed raum
formali s®e de | a qualit® des risques de cr®dit su
Le dispositif de surveillance de Il a fili re enga
compl ®ment et en comy dmem®e 0L np raivreci d else necntti par |
contr*l e permanent et |l a direction des risques.
situations ° ri sques, N partir de erinfoematd®fuaea
| 6i nter mPdi ai re des responsables op®rationnel s et
Les |l imites ¢ grands risques ¢&, d®t er mi n®es en f
CRB#%DS5 pour |l es |limitesnds®gpreonemdaiaetesde sloa tc ateast
pour l es |limites <corporate, sont suivies selon
proc®dures d®di ®es.

Le suiwvi des d®passements &d dempdaerd@natl itersa vdeer sf odr
d®t ecti on avanc®e du ri sque (gestion des d®bit
recouvrement ami able [ é&), bas®s ~ |l a fois sur de:
fonctioncempntesdeges indicateurs visent ~ per mett
dossiers | e plus en amont possible. Cette d®tecti
Contrlle permanent des engagements

La fonction der®srtarul |l é npie®preadamtt e de | a fonctio
second niveau sur l e risque de cr®dit. Les contr
revue, et |l es entit®s cumul ant edcetsi fi nddui ccacotneturrisl en G
| 6applicati on sdaiepprap®Pg®es et ~ |l a mise en Tuvre
Une s®curit® compl ®mentaire est ainsi apport ®e
Gestion de |l a masse risqu®e

Une®fd nition unifi®e du d®f aut conforme aux exi gen
Une d®finition unifi®e du d®faut a ® ® mise en 1
| 6alignement du prudent-02/1 RsglrermentcompEdibh&é { &RATA

par l a correspondance em®@armrce aennod ®foanutb©dtoi lsa woc
dout euses et |l itigieuses. Les outils informati qgue
d®cl assement aux encours | i ®s.

D®t ection de | a masse risgqu®e

La pratique eondesmani rtrdeerkhfustive | es cr®ances
affecter N |l a cat®gorie correspondant - l eur sit
Toutes | es cr®ances sont soundies eds®t”e cun otnr aint & noennctt
déorigine interne ou externe param®tr ®s dans | e

r®gl ement aires en vigueur, se fait de mani re aut
Passage en d®faut, provisionnement , retour en sai
Les traitements de passage en d®faut, provision
prudentielles en vigueur avec une automatisation

Gestion des clients td®@®wlxass®s en douteux, conten

Les contreparties concern®es sont g®r ®es de fa-or
agence par |l e charg® de client | e ou par des ®qui

ou mode de recouvrement .
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| 131 1-DDnn®es chiffr ®es

| 111 38yhth se chiffr®e du risque cr ®di (bil a
Exposition
Le tot al des expositions brutes attei 232, 3
cr®ances cl i eln7t9,I5e smisl'l®larvdesntd'"eur os en progressi
encours sur | es ®tablissements de cr ®di sont
Préts et créances
Etablissements de crédit 52 755 52 966 52 689
Clientéle 179 535 175 193 176 655
Exposition brute 232 290 228 159 229 344
Provisions pour dépréciation
Etablissements de crédit -3 -4 -4
Clientéle -7313 -7 492 -7 545
Exposition nette 224 975 220 663 221 796
Source comptabilité - Hors pensions
Exposi tnigoang essuerntes donn®s
Engagements de financement donnés
Etablissements de crédit 3 647 3938 3776
Clientéle 37874 38519 39510
Engagements de garantie donnés
Etablissements de crédit 1708 2013 1999
Clientéle 14 708 14 690 14 779
Provision pour risques sur engagements donnés 120 115 116
Source comptabilité - Hors pensions
Cr®dits ~ la client 1e
Le tot al des cr®anceslz9,i®nmilllei drods ¢'eqrsri ®nN,s erst
2013 Les encours bilan des cr®dits moyen ou | c
affichent une | ®g re progression de 0, 7%.

Crédits court terme 49 515 49 175 49 936
Comptes ordinaires débiteurs 7 058 6 876 6 876
Créances commerciales 4951 4817 4877
Crédits de trésorerie 36 986 36 976 37 690
Créances export 521 507 494
Crédits moyen et long terme 118 666 115 027 115 608
Crédits d'équipement 34 356 32735 32735
Crédit habitat 66 461 65 721 66 238
Crédit-bail 9290 8 854 8890
Autres crédits 8 559 7717 7 746
Total brut des créances clientele

Hors créances douteuses et créances rattachées 168 181 164 202 165 545
Créances Douteuses 10 829 10 689 10 804
Créances rattachées 525 302 307
Total brut des créances clientele 179 535 175193 176 655

Source comptabilité - Hors pensions
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Qualit® du portefeuille

Le portefeokebleldentr®a est de qualit®.

Sur | 6®chelle de cotations internes r®parties sur
cat ®gories repr®sentent 97,3 % des pr°ts et cr ®an
R®partition par patesiftémrneldentemneour s

A+ et A- 30,6% 30,4%
B+ et B- 29,7% 29,7%
C+etC- 27,6% 27,0%
D+ et D- 9,5% 10,1%
E+ 2,7% 2,8%

Source : Suivi des risques

. Correspor Correspon

Netar l=ehed Moodypﬁs Standarpd 4

A+ AAA 7  Ac AAA 7 AA

A - Aa2 7~ A AA - AA

B + Al 7 A2 A+ 7 A

B - A3 ° Ba A-" BBB+

C + Baa?z2 BBB

C- Baa3 BBB

D + Bal ~ B BB+ ~ BH

D- Ba3 ~ B BB B+

E + B2 et q B et <

Zoom pr°ts habitat

Léencours des pr°ts habieppat®sante406n 2diud4 toe al, b
Par nature r®partd. entre un tr s grand nombre de
r®el l es ou des garanties de premier ordre

Préts a I'nabitat 66 461 65 721 66 238
Avec garantie Crédit Logement ou Cautionnement Mutuel Habitat 24 883 24 762 24 759
Avec hypotheque ou garantie similaire de premier rang 30 552 33943 33943
Autres Garanties (1) 11 025 7016 7 536

Source comptabilit¢  (1). hypothéques autres rangs, nantissements, gage

R®partition des cr®dits par type de client 1| e
La r®partition des cr®di't i N

Grand Public 66% 66%
Entreprises 29% 29%
Grandes entreprises 2% 3%
Financements spécialisés et autres 2% 2%

Source : Suivi des Risaues

R®partition g®ographique des risques client |
97% des risques pays Eereme®s si situent sur | a z
Léexposition du portefeuille des risques pays pot

| OCDE
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France 84% 85% 84%
Europe hors France 13% 14% 14%
Autres pays 3% 2% 2%

source comptabilité

Ri sque de concentration. /. Exposition par sect
Les tabl eatesproisse isto®s dissus dutcplouul dtee Gr odpe

Pour m®moi r e et conf or mdment " 013§ arlteisc | fei l4i.all ecdu
exempt ®es de surveillance sur BiFRaGMCI @MHiowed uelalne Sc
CIC I berbanco.sodnrts saouumiessesent iunM®es sur veiclbhaote dRer

Exposition par cat®gorie du Groupe CM11*

En milliards d'euros

Administrations centrales et banques centrales - 82 82 - 66 66 75
Etablissements 42 9 51 29 8 37 53
Entreprises 95 23 117 98 11 110 114
Clientéle de détail 207 37 243 205 38 243 242
Actions 12 0 12 3 0 3 12
Titrisation 4 0 4 4 0 4 4
Autres actifs ne correspondant pas a des obligations de crédit 5 1 6 5 1 5 6
TOTAL 364 151 515 344 125 469 506

Source: Calculateur des risques de crédit - Périmétre consolidé groupe CM11

Hi storiquement, l e Cr®dit Mut uel a pour priorit®
| 6ori gi ne damwmarth&®g edesurenlta epri ses, sbest renfor
particuliers. 1 demeure n®anmoins pr®sent aupr s
traduit bien ces fondamentaux, s&vedtwmre "par7t% da
2014.

Exposition par pays de r®sidence de |l a contrepart

Administrations centrales et banques centrales 14,6% 0,6% 0,4% 0,6% 0,9% 17,1%
Etablissements 8,0% 0,5% 0,1% 0,8% 0,7% 10,0%
Entreprises 17,6% 0,7% 0,6% 1,6% 1,7% 22,2%
Clientéle de détail 45,1% 3,0% 0,1% 1,2% 1,3% 50,7%
TOTAL 85,3% 4,9% 1,2% 4,1% 4,5% 100,0%

Source: Calculateur des risques de crédit - Périmétre consolidé groupe CM11

Administrations centrales et banques centrales 11,5% 0,6% 0,7% 0,9% 1,2% 14,9%
Etablissements 5,4% 0,4% 0,1% 1,0% 0,8% 7,7%
Entreprises 18,7% 0,8% 0,4% 1,5% 1,6% 23,0%
Clientéle de détalil 48,4% 3,5% 0,2% 1,3% 1,1% 54,5%
TOTAL 83,9% 5,3% 1,4% 4,7% 4,8% 100,0%

Source: Calculateur des risques de crédit - Périmetre consolidé groupe CM11

Le Groupe est un acteur essentiellement fran-ais
31 d®cembre 201495,n5% sde s eemgeafgdeeme natvsecdans | 6 Es pac
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Exposition par secteur du Groupe CM11
La r®partition par secteur dobéactivit® est
central es, desengtraebpriissseesmeentt sde dleas cl i ent

Administrations publiques et Banques centrales 17,64% 15,60%

Particuliers 42 57% 4597%

Banques et Etablissements financiers 9,29% 7,13%

Entrepreneurs individuels 2,96% 3,19%

Agriculteurs 1,47% 1,49%

Associations 0,47% 0,54%

Voyages & loisirs 1,16% 1,17%

Chimie 0,25%

Distribution 3,51% 3,74%

Industrie automobile 0,75% 0,78%

Batiment & matériaux de construction 2,62% 2,61%

Biens & services industriels 2,26% 2,32%

Santé 0,58% 0,61%

Autres act. financiéres 1,81% 1,83%

Transport industriel 1,43% 1,34%

Produits ménagers 0,52% 0,59%

Immobilier 3,65% 357%

Services aux collectivités 0,59% 0,49%

Agro-alimentaire & boissons 1,35% 1,42%

Media 0,54% 0,43%

Holdings, Conglomérats 1,79% 2,08%

Technologies de pointe 0,92% 0,90%

Pétrole & gaz, Matieres premieres 1,21% 1,25%

Télécommunications 0,36%

Divers 0,91% 0,34%

Total 100,00% 100,00%

Source: Calculateur des risques de crédit - Périmétre consolidé groupe CM11

Grands ri
ENTREPRISES

sques

Engagements d®passant 300 M
Nombre de groupes de contrepa
Total Engag

dont total

dont total hors bilan de garantie et de financeni

d®passant 100 M
Nombre de groupes de contrepa
Total Engag

dont total

dont total hors bilan de garantie et de financeni

Engagement s

1

ties 38 36

e ma4red7s| e23 3910
b8499& n e71¥85M|U

ent 15 704 15611

1]

ties 137 129

e mé40r886s| e38 44Mid
H5 892 n &5r701M|U

ent 24 494 22 746

36

23 840

8 066

15773

129

38 891

15983
22 908

Source: DGR 4003

Engagements : utilisations pondérées bilan + hors bilan garantie & financement « Retraité de Targobank Espagne et BCA en 201

effectu

e
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BANQUES

Engagements d®passant 300 M
Nombre de groupes de contrepaities 9 10 10

Tot al Engagle meésdi8s e 69180 6913

dont total b33l n eAM96MU 4496

dont total hors bilan de garantie et de financement 2 146 2416 2416

Engagements d®passant 100 M#¢p
Nombre de groupes de contreparties 33 29 29

Tot al Engagle medrr42s el® 67M i 10 671

dont totall b631an errR86MU 7 286

dont total hors bilan de garantie et de financement 3 223 3384 3384

Source: DGR 4003
Engagements : utilisations pondérées bilan + hors bilan garantie & financement * Retraité de Targobank Espagne et BCA en 201

Masse risqu®e et co%t du risque

Les cr®ances douteuses et |l itigieuses restent st
contre un encours retrai3tl® d®®eEnb689 2MilBL i &€hd ed’' &
cr®dits bilan 7 |l a client |l e contre 6,1% en 2013.
A fin 2014, | e c o %t du risque av®r® client | e re
contre 0, 498% au 31 d®cembbal 2@€13entel €,0%t ntd®g rre
d®pr ®ci ations <collectives, ressort " 0, 425% de |
2013.
Le t abdeesasuoucsi en synt h®tise | es principales compo:
Co%t du risque
Codt du risque global clientéle 0,425%) 0,520%) 0,527%
Réseaux bancairés 0,22% 0,29% 0,29%
Particuliers 0,09% 0,09% 0,09%
Crédits a I'habitat 0,07% 0,07% 0,07%

Crédits a la consommation TARGOBANK Alemagne 1,25% 1,25% 1,25%
Crédits a la consommation Cofidis 3,49% 3,49% 3,49%
Banque de Financememént 0,20% 0,20% 0,20%
Banque privée 0,10% 0,10% 0,10%
Source : DGR et comptabilité
a. réseaux CIC, BECM, CIC Iberbanco, (hors TARGOBANK Allemagne, COFIDIS)
et filiales support du réseau ) b. Grandes entreprises, international ( y compris succursales étrangéres), financements spéci
Qualit®ueéedescliesnt | e

Créances dépréciées individuellement 10 829 10 689 10 804

Provisions pour dépréciation individuelle 6 722 6 909 6 959

Provision collective des créances 591 583 586

Taux de couverture global 67,5% 70,1% 69,8%

Taux de couverture (provision individuelle seulement) 62,1% 64,6% 64,4%

Source : comptabilité
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Encours des pr°ts “ |l a client | e ayant subi des i

Instruments de dette (1) 0 0 0 0 0
Préts et créances 1976 222 216 0 2414
Banques Centrales 0 0 0 0 0
Administrations publiques 0 0 0 0 0
Etablissements de crédit 1 0 0 0 1
Autres entreprises financieres 17| 2 4 0 22
Entreprises non financieres 117 22 67 0 204
Clientéle de détail 1841 199 146 0 21864
Total 1976 222 216 0 2414

(1) Titres de créances disponibles a la vente ou détenus jusqu'a I'échéance.

| 111 3Zr®dits interbancairesf*

R®parti tpghhinguweRodasa pr °ts interbancaires
2014: 2013

France 17, 3(33, 3
Europe hors| 59, 2(38, 8
Autres pays| 23,5|27, 9

La r®partition g®ographigue est bas®e sur | e pays
é fin 2014, |l es expositions sont majoritairement
banques all emandes, fran-aises, Ssui sses et scand

encours situ®s en Earlopepadrotr sddg amcequrad ogist @IS e
di mi nu®.

Structure des encours interbancaires par note

. Equiva 5514 2013
Not ati on not e e

A+ AAAl AA+ |7, 2% 0, 1%
A- AAl AA 10,6924, 19
B+ A+ A 58, 10(51, 49
B- A- 13,79 8,5%

C et en dBBB+
cotationset moi n

NN 0, 0% 0, 0%

10, 4915, 9¢9

a structure des expositions interbancaires du Gr
es encours not®s A+ (®guBwval®guieatenheeRhRAArAA+A
6augmentation des op®rations 7 court terme sur
®qui val ent -)e xette rcreau xXAM/oAMMatenedeaes ®ous 908&dBas €& BsC
ranches B ou A-e(ns ®iqtuiawlminni mxmeA ne), contre 84Y%

-~ rr

| 11 3Ri4gues souverains

W=

€es risques souverainscdsohbtapn®sena®s @bass| hi man
FCM.

| 111 .37i bdreescr ®ances, instruments d®ri v®s et pe
Les portefeuilles de titres sont principal ement
|l 6activit® gestion de bilan.
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Effets publics 24 769 22 755
Obligations 80 263 71763
Instruments dérivés 11 269 9 947
Pensions & préts de titres 15736 13 643
Exposition brute 132 037 118 108
Provisions pour dépréciation des titres -96 -97
Exposition nette 131 941 118 011
Source : comptabilité
| 1] 2RBi sques de gestion de bil an
| 1 1 2-DF gani sat. bactivit®
La gestion de bi Groupe CM11
Les comit®s d®ci en mati
T Le Comit® techni ALM du
de liquidit® regard des di
mi ni; mai | est compos® des
di recteur des sqgume s, dai hai
T Le Comit® de ALM du Groupe

repr ®sentants

| es l i mi t es

ri sques ALM du

Les d®ci sions de
gl obal CM11 et pour
concer n®es, en foncti
cateur s
CcCM11.

Les diff®rents i
des r
Le r1?

1T La gestion de
moyens propres.
1T La gestion de
variations de
banque de f ai

part .

1T La gestliaonn ndbee shti

l a strat®gi e
I

La gestion de b

i
r gles de taux de

| 11 2-322 gestion

di

Groupe

i sques du Groupe
l e etelfeeanptriocnemaentd de
est

a
et

r ®s eau.

adne p aar tpiocliiptei q'u el ac odn®rfeirnciitailoen e n
assur e

dactivit® du

t ecihque d®ci de des
Léanal yse du risque

rection
dse prairs qluee sCopmiotp® st®ec hni que

CM11.

couvertures
chaaowruegpede d esntciotu®serd¢c amMEss aM!
eur s
de risque

de

S

un

pour
de
es

Vi sent

laomgme t $ wint d:e
denti fi ®e

change

centre

oppement

on i

sque

t aux

de

estrcg@n®&r & up a@r oludac teitv irt@&s uc a nen
es empl oi s
c o ntermeecnttu ea nltei

nterne

Le risque de taux

déindex de r ®f ®rence entre
encours de produits sans ®ch®ance
de cr®dits, de prorogation, doéuti
La gestion du ri taux sur
couverte global ement

op®rations doébun montant ®l ev® ou
Des | imites de sgues sont

fi x®es

couvertures mettre

sbappui e

centr al

gestion
Groupe t®aokdet
ff®rent s
directeurs

B M @deés due Ma®ken t

npance cemi d® V

gestion

comme

noabr j geecst i c¢f o npnreirocriiatl aeis
débune
obligations

profit
banque

taux*

6ensembl
| ap @roastiitdmsn di®sd sd uckd | ma a
structure
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i mpasse statcioqguespoth®amenftesxalu®bi |l an et du hor
®put ®s certains, et ce sur un horizon de temps d
ar un ratio sur | e PNB.

0i mpasseiafhadguwyroaung hori zonl@eansemps de 1

a sensibilit® de Icalmal ®Pe setrt ededdisrct®@®rartisos n
i mites. Ell e se mesure par pas annuel, sur un ho
chaque entit®.

Plusieursost®amaal ps®s

T Sc®na(rsicoBnlari o de r e%%®PIesnctedux dhamarc @i @aff | e |

T Sc®nario 2 (sc®nbai &gsdede Ph@®xeded&gnarcch®i eff | che i

T Sc®narilbmaBsBedasr R2abh® eae ede, |66 rndgfliatd mane ment
| 6i mpasse © taux court

T Sc®nari o :4 A a(usstsreel ®dse) t3aux coWrdes thaux sleomdges le
|l 6i nfitafi oancement de | 6i mpasse ~ taux court

T Sc®nari o :4Bhafusstsfeedes) t aux coWrdes thaux sleomdges le
|l 6i nfitaefi noancement de | 6i mpasse ~ taux court 5

T Sc®nar:i obabiss% edas t2aux de march®% (deé odbd®af I' atl
refinancemesrste de tla@hixmpour t
f Sc®nar:i ochaiB%edas t2aux de march®% (e odbd®nT I atl

refinancement de | 6i mpasse ° taux court 50% /
Au 31 d®cembre 2014, l es produits nets doéint®r °t
sc®nario de r ®fb®&riesnscee ,d eesx ptoasuexs ("sclRanari o 2) . Pour
sont |l es suivantes

f Pour | e p®r® nmur r&@r ccwomess oBREG@M (hors activit-® de
177,9 millions €el®8Beuyr9o smid neiromas®edRicle uz,to ss @i, 16 %r e s |
et3, 8% du PNB pr®visionnel de chaque ann®e.

f Pour | e p®ri mcdmmerdei dlae Bang@reoupe CM11 { hors
144,4 millions @&&umPognidni ams®alokuetos -1len9% nn®
et3, 2% du PNB pr®visionnel de chaque ann®e2 Le
ans) sbdbappliqguant © |l a Banque commerciale sont

I ndicateurs dedesecensibangue® cdammeNrBci al e CM11 (hors

Sensibilit@l al2 a
Sc®nario 1 , 213, 5
Sc®nario 2 |-1, 9-3, 2
Sc®nario 3 |3,2|5,3
Sc®nari o 442, 6|-2, 2
Sc®nari o 45, 02,5
Sc®nari o 5A1, 2|-1, 4
Sc®nari o 5H1, 3|-1, 0

4-La sensibilqiuti® rd@es ulla eVAINe | 6application du cal cu

Une translation uniforimeléaea,200 | ap happlsieqe®e "7 | tao
floor °© 0% pour |l es taux de march®), per met de me
val eur actwuali s®e des postes du bilan selon |l es d

61



en %
Sensibili|des f ond
Sensibilit +4, 4
Sensi-BODi t +1,6 ¢

Groupe BFCM : Echéancier statique a tauxfixe en milions d'euros *

Encours
MACRO-AGREGAT 31/12/2014 1an 2 ans 5 ans 10 ans
INTERBANCAIRE ACTIF 70 446 5 358 3693 2034 523
CREDITS 153 537 87 962 69 364 35 427 11 393
TITRES 19 99( 2584 1567 583 169
VALEURS IMMOBILISEES 19 584 19 19§ 19 191 18 49( 18 487

AUTRES ACTIFS

11 147

Total Actif 274 704 115 103

INTERBANCAIRE PASSIF -90 577 -10 035 -6 750 -455 -510
DEPOTS -126 343 -56 234 -44 717 -26 981 -12 15¢
TITRES -35 35§ -25 749 -22 117 -13 29¢ 0
FONDS PROPRES -20 543 -20 291 -20 291 -20 291 -20 291
AUTRES PASSIFS -14 754 0 0 0 0

Total Passif
Total Bilan
HB ACTIF FINANCIER

-287 578

-12 870

HB PASSIF FINANCIER
Total Hors hilan
Total Général

* Chiffres non audités par les commissaires aux comptes

| 11233 gestion du risque de |l iquidit®
Le Groupe CM11 attache une grande i mportance ~ | a
Le dispositif de Ippiddqoitadige®ddur  Gsguepe CM11 repose

T e suivi du coefficient de liquidit® standard
court terme du Groupe.

M la d®termination de 6i mpasse de I|liquidit®
conventionnel s, i nt ®gr ant es engagement s
(ressources/ empl oi s) sont cal sule®@s fsownrt |l e&so bina
déal erte.

f la d®t ermination de | 6i mpasse de | iquidit®
sont bas®es sur | es pond®rations du NSFR.
calcul ®satsuuri tl®ss dmm 3 moi s ~ 7 ans et
déoptimiser |l a politique de refinancement

T e calcul de | 6i mpasse de |liquidit® dynamique
nouvell e per mees amtesdenganedear dn nancement s
| 6activit® commerci al

M e comi technique ALM d®cide des op®rations
regard de tous ces indicateur si.nsLesunmu@®pResr.t i ti o



Ventil ati on du bil an consoli d® BFCM* sel on | a d

tr®sorerie (capital et int®r°ts)
Actif
Actifs fin. détenus a des fins de transaction 1204 790 4778 2045 4099 2473 5 15394
Actifs fin. désignés a la JV par le biais du cpte de réspltat 24 3 0 35 430 46 1366 1904
Dérivés utilisés a des fins de couverture (actifs) 5 0 5345 16 285 274 4 5931
Actifs fin. disponibles a la vente 2308 3485 8136 3523 10 487 4980 1588 34507
Préts et créances (yc les contrats de LF) 41 848 18 662 21017 25700 51076 80551 1395 240 248
Placements détenus jusqu'a leur échéance 10 2 577 12 56 0 0 657
Autres actifs 1314 3460 1421 8 1 46 303 6552
Passif
Dépobts de banques centrales 16 18 25 0 0 0 0 59
Passifs fin. détenus a des fins de transaction 1048 190 3119 529 928 3349 14 9176
Passifs fin. désignés a la JV par le biais du cte de réqultat 858 618 1049 0 0 0 0 2525
Dérivés utilisés a des fins de couverture (passifs) 18 19 2610 338 2403 1280 2 6670
Passifs fin. évalués au colt amorti 128 114 24 380 51357 26 030 48 116 19 580 4883 302 461

hors activités d'assurance
(a) Comprends les créances et dettes rattachées, les titres donnés et regus en pension livrée.
(b) Comprend les titres de créance a durée indéterminée, les actions, les créances douteuses et litigieuses et les dépréciations.
Comprend également pour les instruments financiers marqués au marché les différences entre la juste valeur et la valeur de remboursement.

2013

Actif
Actifs fin. détenus a des fins de transaction 1862 954 23892 3104 6 369 1855 16 17 054
Actifs fin. désignés a la JV par le biais du cpte de réspltat 6 656 2626 1624 0 1646 0 0 12552
Dérivés utilisés a des fins de couverture (actifs) 2 0 3712 1 3 43 9 3770
Actifs fin. disponibles a la vente 2415 2677 10549 2295 7103 4794 1053 30887
Préts et créances (yc les contrats de LF) 36 259 12 362 21702 24 457 48 903 79 387 1363 224 432
Placements détenus jusqu'a leur échéance 43 53 1 0 641 0 0 739
Autres actifs 1001 4143 1261 20 17 39 126 6 607

Passif
Dépbts de banques centrales 15 34 120 50 115 127 0 460
Passifs fin. détenus a des fins de transaction 911 191 1507 1040 5782 1215 43 10 690
Passifs fin. désignés a la JV par le biais du cte de réqultat7 827 4585 4098 0 0 0 0 16 510
Dérivés utilisés a des fins de couverture (passifs) 7 0 2442 54 1219 78 14 3814
Passifs fin. évalués au colt amorti 119814 23140 36 335 21272 38839 26 742 9858 275999

hors activités d'assurance
(a) Comprends les créances et dettes rattachées, les titres donnés et regus en pension livrée.
(b) Comprend les titres de créance a durée indéterminée, les actions, les créances douteuses et litigieuses et les dépréciations.
Comprend également pour les instruments financiers marqués au marché les différences entre la juste valeur et la valeur de remboursement.

| 11 2-R4 sque de change

Les positions de change de chadwenae¢migiute®@edt Guou(
et sur | a BFCM.
Cette centralisation se fait de fa-on quotidienne

encai ssements et d®cai ssements de produits et cha
Les r®sultates |sadretnt co rewne rdteivs sen eur o chaque fin

r ®s ul®tigea |l esntent centrali s®e.

Ainsi, aucune entit® du Groupe ne supporte de ri
sol der |l es positi d®®s qgde@tdchlamrepae edams leed memcuel | en
Seules |l es actiiltCOMade hdasr OIP® ®deé cCMnt d' une | i mi
Les positions de change structurelles r®sultant d

pacsouvertes.
Le r®sultat de change est constat® dans | es compt
par |l e compte de r®sultat

Les r®sultats des succursales ®trang res sont I a
cum er " | a position de change structurelle.

| I 1 2-R5 sque actions

Le risque actions couru par |l e groupe BFCM est de

123%clifs en juste valeur par r®sultat

[ 1

Les portefeuilles actions sh®heens ~ a84 rii Inlsi odh
d®cembre 2014 contre 537 au 31 d®cembre 2013 et
CIC (cf. note 5a de | 6dannexe aux ®tats financiers
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Les actions comptabi | issuBre so petni g nu sctoen cvearl neeurra ipeanrt r ®

- 2012 millions dbéeuros emBO0Ruatid | vansurddewr osptpi
d®vel oppement (voir note 5a de | 6annexe aux ®t

- 9172 millions dbéeuros ed GtA€CMUu g vpanr Ihetpllasmanagse!
consol i d®s), dans | e cadre de contrats en uni
avec |l e traitement soOappliquant aux passifs.

| 112 33c?Pifs disponibles ™ |l a vente

Les encourcldes®astieansacti fet desapdnithrleess i"mmod i V ¢

respecti 8 é&rielnlti o0n s6 0d863e ummiolsl ieotns2 déeur os (cf. not e

consolid®s) .

Les titres immobilis®s comprenaient notamment

- les titres de 5R24dr tmidildeatnisond 6ppairrosl1 et l es parts
millions dbeuros l es principaux titres compr.i
millions, |l es titre,s IDessjtairtdrienss Bponuai 5rde smidds ol
titres CRH (Caisse de Refinancement de | 6Habita

-l es autres titres d®tenus.” |l ong terme pour 182

II.I2.3!B)®3r®ciation des actions

Les acmnti ohait | 6objet dbébune revue pour d®celer di

cot ®es en cas de baisse significative ou prolong®

Les dotations nettes de d®pr ®cildtiiomnss dcboenusrtoast ®eens

millions dbébeuros en 2013.

Au 31 d®cembre 2014, | a valeurd4dd8amhbti des ddoéeupa

des d®pr ®ci at i on8s0 4c omirlelsipoonnsd adnGteeusr 0's .2 L85 ® mial keiuo]

dbébeur os

| 11 2-T6@A pidtRavlel oppement

Ldbactivit® est effectu®e via des entit®s d®di ®es
val eur par option.

Les investissements se 1 ®p@md e rsrsarn te npr isnucri peanl veinreanr
moyennes entreprises.

Ri sques 1 i ®s "-d®dvalcapwyeme®ntdu capital

Nombre de lignes cotées 34 35

Nombre de lignes non cotées actives 375 387

Portefeuille r®®valu® pour clompt96 |pr olB9%4e

Capitaux g®r ®s pour comptes |de t360e|r s &68

Nombre de fonds gérés pour compte de tiers 50 47

source: suivi des risques

| I 1 3RBi sques des activit®s de march®

| 1 1 3-DF gani sation g®n®r al e

CMCI C MarrecdhrRsupe | es activit®s de march® de | a BFC(

de Francfort (BFCM), Londr es, New York et Singapo
Ell es sont rgani s®es autour de trois m®tirg sl e r
bil an de Ia BFCM), commet cioalsl i ats i(revnea etgii s4 & erst dta
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|l 113 3Refinancement

Une ®quipe d®di ®e ~ | a gestion de |l a tr®sorerie a
CM1Ell e poursuit une politique de diversification
et doéoutils de refi aCdnCceHoemet Ldoamt SErH®diIi t Mut uel
Les produits trait®s sont princi paelte ndeenst idnesst riunnsetr
de couverture de taux et change.

Audel " des strictes positions de refinancement, C
AFS (Avail allyenfFor pSaft e) dessentiel, nvoccast i dea Cr ip

liquidit®.

|13 3CoMmerci al

es ®quipes de vente op®rant depuis Paris ou au s
t de predulbhs puhed®tddg c® n(icqourecept i on adosspmant r
bjectifs |l a recherche du meill eur pri x, l a pr ®s
ositions de change et de taux.

bactivit® porte ®gal ement surLilbar ev eABtheddtikiece ptr © che i
sdwkee | 6expertise du -a®ticem®dli nwe Ytuii s ssednaednrte stsaewnx a
®seadx CCMinstitutionnel s, entreprises et particu

I

L
e
0
p
L

—_ -

| 11331 n8esti s sAecmaCuti®aliatux

Le m®tier est desshpa®ciisa®l iasvResc ddaenss des op®rations d
cCr dsiptrteady ., |1 sbagit essentiellement doéop®rati on
| 6i ntenti on de | es conserver destrabmemest fi aamsi €
de
de

rni res. N®cessairement cr®atrices de valeur da
socle au d®vel oppement commercial, et fournir

| 1| 3-BZ2 ructures de contrtl] e

2014, la fild9 re de contr!tle a poursuivi | 6 am
vi o, ElI'le a continu® de mettre ~ jour ses proc:
®graacrnti vies®s de march® des succursal es, pr ®s en

i
t
rticulier l a VaR stress®e et | 81 RC (Il ncrement ¢
R/ sttasetss dans | enoda d ee i adsigeuense j delee sgarric h® e, et de
r ®gl ement aires (CAD et RES en normes BOl e 3).
Léensemble des m®t hodol ogi es est r ®f ®r enc® dans
nouveaux produits et perfseatiisgmureasnt ri®gud ui viemeeatl

En
su
i n
pa
Va
®

avec une validation formelle compl te au moins wun
Les activit®s de march® du CIC reposent sur | 6org
A elles sont rattach®es “~ un membre de |l a directi
A les®snengageaffrbessoonptPrsa@yaom@Bes de celles chal
ri sques et des r®sultats (contr?tl] e) et de cell es
compt(abalcek of fice) ;

A 1 es ormgtarntelse dseoncto encadr ®s par |l a direction des
pr ®sentant | es synth ses des expositions de ri
all ou®s/ consomm®s par |l es cofLMi I s doéadministrati
A le syst me de contrlle permanent soOappuie sur
®qui pes de contritl e :

-risq®essl tats (CRR) valide | a production, effectu
demmi kies,

-comptable et r ®gl ement aire (CCR) , responsabl e
®conomi gues ainsi gue des aspects r®gl ementaires

-juridi queCMLCtl Cf iIMaeaxlIh®Bar ge rdiedsi causepse cetts fjiuscaux de
A un contrtle de second niveau organis® autour

-du contrtle permanent m®t i ers march®s (CPMM) qu
supervise | e contrtle per maM&EinGamMtd ®sred hieen ueri s
contrt!'!|les directs sur |l es activit®s,

-de | a direction des engagements du CIC qui suit
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-de |l a direction juridique et fiscal e d@MCCICC qu
Mar c h®s,

-de |l a direction financi re du CIC qui supervi s
contr*les comptables et r®glementaires ;
Audcontrtle p®riodique m®tiers du groupe CM11 qu
assurant | e contr®le p®riodique et de conformit®

Un comit® des risques de mar ch® me®gsiuee | d(eGR M)® seuslt
ri squeMCl €Ce Marerh ®sr ance et dans |l es succursal es) o
ils déadministration du CIC et de | a BFCM.
aMCHBar c,h @&sl comprend | e directeur g®n®raintdu
ema@astchackuduf iICCR,, du CRR et cel ui de | a di
e. I'l valide |l es | imidg eke 0pl@®rmittieomn neg®@rd @rsa |I®d sa
i istration du CIC et de | a BFCM qui sont r
It ®s . Le CRM est ®gal ement |l 6i nstance qui \
e de march® e.

T O O0OQ O OO0
- 0O O™ "I O0

w
Ig
(%))
—
o
=]

des risques*

@D
")
<
")
—

"me de |l imites de risques de march® rep
une | imite globale ¢éRCADO RES) prdo@eekepsearR ®g |l e me n
des r gles et sCADarRViost dreitgeteesspesr)inet s goes de
positions en pertes potentielles.

s |limtes couvrent |l es diff®rents types de ri
nt di vi-lsi®mist eesn marp stuyp e« hdaec urni sdewlse p®r i m tres d
cas de d®passement de |l a |Iimite globale et/ o

oupe pilote I a surveillance et |l a gestion du (o
Sui vi desavreics queess ismdipc ateeur s de premier nivea
sqgues de march®), principal ement destin®s aux

portent une vision plus syntam®teisque®ceétsi dinmedtl em

0s e
¢ .

DS FQ MO ® PoTor

T T ® " 5 0 m X

Les fonds propres all ou®s f@auicol®sld ts®teite rcso ndnielr rcv es
stables de 2010 ° 2012, revi s®s " | a baisse en 2
La VaR du Groupei ICIMldn ®tdaddurdees 5" nfin 2014. Un di
gestion des risques, avec une proc®dure dbébescal ad
Pour 2015, Il es Iimites de ces activit®s eoamti ®te® 1
cal cul déune enveloppe en fonds propres pour | a ¢c
Loacti RMB®x @rec®e dans | a succursale de New York
poursuivre sa baisamoratui §ugmeentt s° ente sduerse weenst es de
gestion extinctive. La provision pour mod | e 0
| 6am®l ioration de | a qualit® du potrrtaedfieemg | mai rette n
dans des | imites r®€CMCt EsMapab®sa supervision de

La position de tr ®@MCrleCr iMamelh®s0ottir phes pao®dde une
interm®di aire dbéalerte, d ®fciomisei par dldbaddi néstrani
BFCM. La dur ®e de refinancement des actifs en po
i mites.

Les principaux r i-&lqd eMa rdceh @®sa sscantl er edleatCGM s aux act
liReefnancement

Les risques de march® de | a BFCM concer nceintsomtir
calcul ®s r®gl ementairement =~ ©partir de | a CAD et
fonds propres est 8pvals s®el ®3 ,omMU eameet wWme Bl us hau
proviennent de | a hausse de | a CAD au titre du Ri
variation du cours euro/dollar sur |l es d®riv®s).
2-hybrides : | a conscsmmastéi®tnabdn tf ondés6 pmidplri ons d¢
terminer | dann®e ~ 78.6 Mu. Le stock doéobligati on
milliards en 2013).
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1
o

®di t : l es positions ciotreeS/poodedit sdéfta u’l tddes
itions doi htdraeso/uBOX tABRSIchasset Shac kleed psoerctuerfie
dit corporates et financi res, l a consommati on
enne autour de 36 millions dbéeuros. Le portefe
icanchesax xy €&DX, sa consommation de fonds prop
uros tout au l ong de | 6ann®e et ter mABSIta ~ 1.
sommation de risques d®buwut echdotaeam®en " j 4i3n mi | 83
fficher © 36.5 millions dbéeuros en fin dbéann®e
l es pays p®riph®riques tout au |l ong de | 6exer

nwnoaoT30T W

r
S

®
y

d

e

n

a

r

CO0OO>S 0 0o

-M&Aet divers actions l a consommation de fonds
4 avec un plus haut ° 52 millions dbdeuros
0SB WM& kL 6encocaesddeni er sO®l evait ainsi N 3.
vec un plus haut ° 485 millions doéeuros en

N
o
[Eny

= =
N~
—
QD

5-fi xed :i nlcosneposi tions concernent des idrev ecsotuirsbsees
plus souvent un support de titres do6E£t a
i es sont tr s |limit®es. Sur I o6ltalie,
st AODHt @i il hi ®nise wWrébeeur o0s . Léencours gl
n 2013 contre 3 milliards dbéeuros fin
i ®, Vi sant " g®r eri tlree sb usfofuevrereati npr i reci
e |la BFCM

r
0

| 1 ] 313R% sque | i ® au mod | e

L6®qui pe Contrtl e Ri sg@leC eMa rRe@hs®sl teastts e nC RcRn)a rdgee CGIM
mod | es i ntervenant dans | EsnvaDaoadj sdteisomsoddé es e
nombre de quatre. Ces mod |l es sont encadr ®s par
March®s tous | es ans. Ell e pr®voit un d®veloppem
per f o mdoal e ment produit par | e CRR et revu par |
Ri sques Groupe, pour pr®sentation en Comit® des R
dans | e programme dobéaudits p&roulpee.Contrtl e P®riodi

| 1 1 8-D®ri v®s de cr ®di t

Ces produit sCM®N Maeitcd hckasthpd gards | s sm®sportefeuil |l e de
CMCI C March®s observe de son c!t® des | imites de
suppordgrcouress y sont suivis quotidiennement et en
l es instances d®sign®es ~ cet effet (comit®s des

|l I 1 B8-FJi trisation

Au cours de | 6exer mmitse d0 Y4 o ulpes einnvmadtii geemde tit
un encours comptable total de 5.6 milliards doeur
Les portefeuilles de titrisations sont g®r ®s de
seniorss hkdeennter qual it® de cr ®dit (69%% dAeAst )t i tlirless
di versi fi ®s, "l a fois en termes de types déexp
pr°ts ° l a consommati on, ABS daehtcqgueyrmnsi(sH BaResay®d i
Royaume Uni , France, I'talie, Al l emagne) .

Les investissements sont r®alis®s dans un cadre p
groupe, ces |Iimites faisant | 6objet dbébune r®visio
Les i nvestissements des activit®s de march®, qu
®gal ement soumis au respect -GddQu nMaGocrhp®ss , d eq uR  gel nec:
ri goureuse | es encours et | es risques des portefe
Lesbl i gations r®glementaires ont ®t ® r®guli remen
financi re. Dans ce cadr e, des proc®dpresnesp@ai f i
un monitoring fimi fdiesr tdea nmareis ree aodentviBnue | es i n

des exposjiatcieonntse ss.o u s
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R®partition des encours

Cat ®gorie I nvestment Gra90%
Cat ®gori e Non Investment 10%
Tot al 100
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USA 33,
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cat ®gorie Non I nvestment Grade de

sont int®gralement provisionn®es.

L
1
d

de
e-0 3,

s ol
11 es

4132 r ati o

Conf or mPment
surveill ance
|l berbanco. Les
consol i d®e.
Les informat.i
chapilthnfeorgnati ons
europ®ennee.

eur op®en

| 6articl
autres entit®s

ons sur | es risques
relatives au pil

®gal ement
oaitn Wit ®q Ure®ad 6 s St rpeags | a

pays
tranches

vabi

du ratio de

r®al i s®s ¢ he

dudép s t
situ®es
| a Gr ce, d e
portefeuil | ¢

de
un
463MU, ewmilglest

it® (RES) *

fri Igil ®lmest s ICiIRB&EN
S u r-s obgassnes oil n @REMd MeClr l®al ICb tHo me
r ®gul ®es

Loan e
sont sour

sol

er 3 des accor

68



| 1] BRBi sques op®rationnel s*

La d®duction
pour | e p®rim
®gal ement auto

Dans | e cadre de |l a r®glementati ohClpCudemt seleine pl
di spositif complet de gestion des risques op®rat:i
r ®f ®renti el de risques uniqgue et des m®t hodes doé®
1 di spose doéune fonctionagiobaé¢ls del giersd meomt died:
pratique entre |l a fonction nationale et l es fonc?
pl ans de continuit® doéactivit® et | es assurances
Le syst me dermesudanete desr ri sque op®rationnel es
Groupe Cr@®dIi €, Mutmueline d®marche doéidentification
aboutissant au calcul de | dexdegemicequdae.nal e de fon
Depuis |l e 1ler anvier T201C0,eslte agurtooup e ®Cr ®duitti | Nuste
avanc®e pour | cal cul des exigences de fonds proc
autorisati o€O&

d

pertes attendues de ses exigence
e consolid® en dehors des éstial
i s®e depuis |l e 30 juin 2012

J
e
| ®1 ® Braendee deépui 20114 . 1
es

tr

]

—

5-Pk i nci paux objectifs

La mise en place de | a politique de gestion des r
A contribuer au pilotage dul Guospeohs ja ma tris
A du point de vue humain : prot®ger | es personnes
capitaliser sur | es comp®tences du groupe ;

A du point de vue ®conomique : pr ®sseuryvetrodteess maeag
assurer un retour sur i nvesti ssement de |l a mise
all ou®s au co¥%t du risque et adapter |l es programm
A du point de ®Wpendw®gl eméntatcement r” l a r®gl emen
autorit®s de contrtl e, sbappuyer sur l e contrtl] e
interne), optimiser |l es plans déuigen®s etseatpedl
l a communication financi re (pilier 3 des accor
eur op®enne) .

| 1 1 5-R2 |1 e et positionnement de | a fonction de
La fonction national esecnobolred ochin e died p ocsointsiofl,i dai sl pdoe
service du Groupe, anime |l es gestionnaires de ris
La fonction r®gionale met en Tuvre |l e dispositif
par | e gestionnaire de risques op®rationnels r1r®gi c

| I 1 5-P3F sposi tif de mesure et de ma’ tri se

r ses mod®Ilisations, |l e Groupe sbOappuie not ami
e de donn®es extd®Pmebopp®ssudanses| esc®acamre odes
tistiques. Ces travaux sont conduits dans I e
I

[
ementaires.
cartographies des risques homogr nelj etardé i ging

|l i s®es pour toutes | es activit®s avec dkea ®va
idation de ces derniersisesgquetandbp®rpai olnheaed eami tL
oprealsant®es au niveau national puis r®parties
Les orientations g®n®r ales de r®duction des risqu
A les actions de pr®vention efficaces identifi ®es
op ®roanthel s ou |l e contr!le permanent ;
A les actions de protection prioritairement tour:
m®t i ers, |l ogistigqgue et informatique pour Irescasct. i

de cri se.
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Un di spositif de gestion de crise coh®rent dan
| 6i nt erchaannwcrae rlea communi cation de crise et l es t
continuit®, de retour " la nor mal e.

| 1 1 54Reporting et pilotage g®n®r al
Léapplication de | a politique de gestion de risqg
i ndi cateurs cl| ®s, seuil s et al ertes <couavrsainmi sltor®a
| 6efficacit® des mesures de r®duction et de fin
re®gul i re aux edti rauxe amrtgsa neefsf edcet isfusr vei | | ance et i
novembre 2014.

| 1 1 5-PH cumentparta co@®d Lerte

Le Groupe dispose doéun ensemble de proc®dures en
r®guli rement mises ~ jour, comportant

A la gouvproa®deres traitant des r!'les et respons
pil otage, de |l a fonction natiomealpeyt dagp®rp@ri oaei
des entit®s @®uhGdolpgjieddbiatmgrati on des filiale
A la collecte des sinistres : proc®dures;donnant
A le syst me de mesure : proc®dures concer neasnt no
l es r gles Key cRil 4 le((Rkdi ldeessoc| ®s de r®partition d
|l es d®cl arations COREP.

| 1 1 5-3P8nas _dodUrgence et de PqQursuite de | 6Acti vi
Les PUPA rel vent des afcutviroen sp adre |péreonttercetpiroins emi psoeu
sinistre, dans | e cadre de son programme de gesti
Une ¢ m®t hodol ogi e doéo®l aboration déun PUEBACe, edobc
accessibl®qui pesstesntesn®es et appliqu®e au niveal
I'ls sont identifi®s selon deux types

A les PUPA m®tiers sont relatifs ° une fonction bz
A 1l es PUPA transwedts aeuxs odomde rlndeonbtj edesest de donne
fonctionner (PUPA | ogistique, RH, informatique).
l'ls sbéarticulent autour de trois phases

A le plan de secours est i mm®diat et ddmset ietnu® | dae
solution de traitement d®gr ad®e ;

A le plan de continuit® correspond ~ la reprise d
ont ®t ® retenues avant | a survenance de | a crise
A le plan de retoerpéulapnosmhéed®mapi ®@gpeé ednp sp ldan
Tfuvre d®pend de | 6ampleur des d®goOt s.

| 11 5-0f gani sation de | a gestion de <crise

Le dispositif de gestion de crise mis en gtliacre atu
| 6organi sation | a plus efficace pour traiter ses
nor mal e.

1 est bas® sur

Aun comit® de cri se, pr®si d® en e®gaannpaeal enat
d recteur g®n®r al du pGroupé esCel®commi b®@®sddecfiosd,
communication interne et externe ;

A une cellule de crise qgui centralise |l es; infor ma
Aun point de crise par m®toipe®r aguiionsoocerndaredeats wm I

et

not amment | 6activation des PUPA jusqubau retou
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| Il 1 5- A& surance en d®duction des fonds propres

es progr ammenst dlee sf irnasmoueemse op®r ati onnel s sont r e
i sques, apr s actions de r®duction et en fonctio

assurer |l es risques graves et-asgmaygreamdceeqdud epreéa woms
ranchises et pour |l es risques intragroupe ;

L

r

A

f

A assurer | es ri sques de fr®quence | orsque <cel a
doexploitation ;

A les risques de gravit® non assluar arb®seesr veet dlee fsoc
prudentiel s ;

A
I

|l es risques majeurs des syst mes dé®changes et
iguidit® constitu®s et affect®s par syst me.

Le Groupe dispose ddédun pmodraanmmeantdd &ss droammagse,s @a
de banque/ fraude et l a responsabibvat®i cti piolue p ®«
consommati on de fonds propres r®glementaires au t

| I 1 5-FDr mati on

Chaque ann®e des actions de formation auXx risqgues
contrt]leurs internes et | es op®rationnels charg®s

| I 1 531lWvent aire des sinistres du groupe BFCM

Le tot al a anhseddoe2a@®hR, eddaritl 11,1 millions de pe
nettes de provisions sur des sinistres pass®s.

1 sbest r®parti comme sui-t

Aerreur humaine ou d®faillance de proc®dure : 257,
A risque julriidrnsudkade rdgss ;mi |

A fraude : 22,4 millions dbéeur os ;

A relation du travail : 3,8 millions dbéeur os ;
ABv®nement natur el et dy Sfnainlcltii omsn edmieenutrsosdes syst

l 11 6AButres risques

| | 1 6-RI sgues juridiqgues

Les risquesosnfuiindiPgu®s dans |l es risques op®ratior
des amendes, p®nal i t®s et dommages pour faute i mp
| 1 6.-Ri sgues industriels et environnement aux

Les risques industriels et environnementaux sont
sous | 6ad@®fai ldleanicae des syst mes et de |l a surve
centennal e, d®l uge, téembdeméerturde mpacte supoll l6etn
pr®vention et de protection ° mettre en place, no

| TRAsqusesau igdt owapex activit®s bancaires

Le Groupe est expos® "i viets®sr.i sWyjru ers®s inmmMm& rreanrt se X h asue
auxquels | e Groupe @ésssconfrCes ®riesque ®al ais®sici qu

ce jour, ou consi d®r ®s aujourdohui comme unormf
significatif d®favorable sur son activit®, sa sit
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Le Groupe est expos® ~ plusieurs cat®gories d

1 existe gquatre grandes @at®ygolt i ®ss dde Griosigpee sq Ui
dessous. Les facteurs de risques d®crits dans I
exemples sp®cifiqgues ces diff®rents types de ris
Groeupest expos®.

Ri sqgue de cr ®dit

Le risque de cr®dit repr®sente | e risque de perte
obligations <contractuell es. Le d®biteur peut °tr
i ndiuesltlre ou commerci al e, un £t at et ses di ver ses
physique. Le risque de cr®dit concerne | es activi
activit®s exposant |deb uGreo ucpoen tarue prairstg uee, dee |l d @fsa ugtu e
mar ch®s de capitaux,-l ider adi®sdnw.®sEretcaequi gd emeeartne
du risque de cr®dit d®pend ®gal ememt qduee sltda owmal der
cr ®di t exi ste ®galement dans | e cadre des activi
ni veau du d®faut des clientns® ndeuu d®bi teur plut!t (¢

Ri sqgue de march® et de | iquidit®

Le ri veh®eemt | e risque que fait peser sur | es
de ma h®. Ces param tres i ncluent not amment | e
oblig ions, |l es cours kes pweaelmurrs smoHielsi croeusr se td
d®r i v [ eddedd sCc r ®d i t sur |l es instruments financiers
secte de | 6i mmobilier.

La | uidit® des actifs const idtuuer i @gallee nieen t maurnceh
l iquidit® insuffisante ou inexistante, un instrum
n®goci ® © sa valeur estim®e (comme cela a ®t® | e
envannement de march® pertur b®). Un manque de |iq
capitaux, ~ des exigences impr®vues en mati re de
Le risque de march®deon®goaoakealt esnparnefequéel bes p
Groupe. Sbagissant de ces derniers, l e risque de

S g
rc
at
®p
ur
q

- i sque assopa®sif-diac@elsd i roinspuecd idue fait pe
semeaenti fdetl @as passif du portefeuille banc

ule principalement du risque de taux doint

O O
o wn =

I

a

d

i sgue associ ® aux activit®s doéinvestisseme
1

S
acdtiifs awmveein des portefeui es de titre:
ultat ou directement dans | es capitaux prop

= 0 —
® @D D ®9®
-

n n

- ri sque associ ® ° certaines autres activit®s
| eesari ations de valeur des actifs n®gociabl es

Ri sque op®rationnel

Le risque op®rationnel repr®sente | e risque de p
i nternes, ou d3¥% “"eudes @QwW®n d me nstosi eenxt Rrntenti onne
proc®dures internes incluent not amment l es ressolu
ri sque et | es contrtl es i nternes (y cemir®ird el
comprennent, par exempl e, |l es i nondati ons, |l es i n

|l es attentats.

Ri sqgue dbdéassurance

Le risque dbébassurance est |l e risque quesfar®vpese
l es sinistres survenus. Selon | es produits dbdéassu
facteurs macro®conomi ques, des changements de com
de sant® pomnbd®PMges, des @pacidents et des catastr oy
terre, les temp°tes, |l es accidents industriels ou
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Des conditions de march® ou ®conomiqueadbl @i f
significatif sur |l es conditions dans | esquel/l
situation financi re et |l es r®sultats du Grou
Les activit®s du Groupe sont sensi bl es - | 6 ®v ol
®@nomi que en France, en Europe et en g®n®r al dans
une d®t ®rioration importante des conditions de me
i ses af fectant |l escli@ed tés csapvtaaknes e Ice®dmh
®gi onales ou globales, de fortes fluctuations du
i nt ®r °t s, de la volatilit® des i nbar dd rltag i 6 n
venements g®opolitiques d®f avorables (tels que
taires). Les perturbations du march® et |l es
terveniret sawdai nleemeneffets peuvent par cons®
raient affecter de mani r e ponctuel l e ou d
|l i ssements financiers et avaminr fumaefcfietr ed @fta\
0%t du risque du Groupe.
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r
b
c
mar ch®s europ®ens ont r@cemment connu des per
capacit® de certains pays de | at & oente leaurcwapacrie
bres de | 6Union europ®enne ~ apporter une ai de
turbations ont contribu® sporadiqguement ~ | a c
X dee dcehalnbgeur o contre | es autres devises signi/f
cr®® wune incertitude sur | es perspectives ®c

op®enne ainsi gue s uwrx leampgwanltietu® sd esso up/re°rtad nksa ro
anciers ont r®cemment fait et pourraient conti

]

Groupe d®tient des titres de dette ®mi s Lgar ¢ce¢
upe est ®gal ement pr®sent sur | e march® inter
ri sques | i ®s ~ |l a dette souveraine d®tenue p
r e, | 6i ncerd idwxdeolmlcitgaet il engy ed @auver ai nes de ce
tinuer ° avoir, un i mpact indirect sur | es ma
nvironnement dans | equel | e Groupe m ne ses ac

—oo®@Or "OD®~"T I3

OO0 CC T O
® >+ XO0

sur reao cteptlian de | 6i mpact de |l a crise europ®e
eurs de march®, tels que | es fonds mon®taires
par l e pass®, af f ecetsanty | d@ampr iss deel ubiandqw eGr
iculier en doll ars U. S. Cette situation sobdes
rale Europ®enne a fourni déi mportant ensdiltii cpunisd
mar ch® d avorables ne se renouvelleront pas °

d

d

S5 - D

t
t r
®

0w oNTLoLy
- DD ®C OO

|l es con

f
tions ®conomiques ou du march® en Fra
rai son u

ne aggravation de U atictrries ed@wenéd ad datett
i mpression quobéun £tat pourrait se retirer de 120
gni ficativement pertur b®s, et |l 6activit®, el es
fect ®s d®f avorabl ement de mani re significative

i
0

Q »w — O
T O >

2015, l es conditions macro®conomiques pourtrai
tamment des tensions g®opolitiques et clroisvalaafcie
i bl e dans |l a zone =eur o. Les mesur es prises, ou
i muler | a croissance et ®viter | a deffdaanbint atyi
s)i ngnnonc®Basgpar Céatrale Europ®enne, pourrai ent
ncaire en introduisant potentiell ement des pre:c
oi ssance du volume des pr °itse ®Parl aideétetueg ssowwne
tamment en Gr ce © |l a suite des ®l ections de fi

SOTOW S Mm
O -2 ® FO® OS5

Des mesures | ®gi sl ati ves et r ®gl ement aires [
pourraient avoiea suingneifffiectatdi &f asvuorr albd Gr oupe e
et financier dans | equel i op re

Des mesures | ®gislatives et r ®gl ementaires ont r
certain nombr e de changemendans dlote n vcierrotnani ennse nf e r
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|l 6objectif de ces nouvelles mesures est doé®viter
mesures pourrait °tre de modi fier substantesl |l en
®t abl i ssements financiers ®voluent .

Les nouvelles mesures adopt®es ou susceptibles d
mati re de fonds propres et de liquidit® plus ¢
[ i miitoam ou | 6i mposition de -ded "r ®neunnBirvaeta voxn sdpe®&c iefn
types dbébactivit®s que | es banques commerciales p
compte propre et | dinmespasstemephatéednl-drad®s dinss &m
et fonds sp®cul ati fs) ou de nouvelles exigences
certaines activit®s, des restrictions ®6efkrs cequeal
produits d®riv®s, | annul ati on obligatoire dbune
de cr ®ances, des r®gimes de redressement et de

®gl ement aiones awexnfpoow®s, et l e transfert de <cer

entrale europ®ennentBemimemiCersuams sdiares Is@nBRRD et

adre | ®gislatif de chague pays par | es r®gul ateu

r

Conceg¢nhdtunion bancaire €& europ®enne, |l 6Uni on eur
de Surveillance Unique (¢ MSU é) plac® sous | e cc¢
novembre 2014 et | 6ordonnancesesu i srpowsd mhbroens 2 W1
| ®gi sl ati on au m®cani sme de surveillance unique d
institutions de taille significative de | a zone
Banqgue Centrale Europ®enne. 1 ndbest pas encore p
Groupe, et |l e cas ®ch®ant, son ®tendue. Cependan
mesures par | a Bangetutel @emi sal enElluop®edee mesur es
des incertitudesorftorumi tr® seqtueda emanmin re g®n®r al e,
pl ace du MSU pourraient avoir un i mpaetain®giatdgude ¢
situation financi re.

En cons®quence de certaines de ces mesures, l e G
continuer ° ajuster, certaines de ses activit®s

exyiences. En outre, | 6environnement politique g®n:
secteur financier, avec pour cons®guence une pr
r ®gl ementaires en vue mnthtaidoeds epl descometsuaiegn amigd <
mesures peuvent avoir des cons®quences d®favorabl
et sur | 6®conomi e. Du fait de | 6i ncertittiwckes mpdr
r ®gl ementaires, il nébest pas possible de pr®dire

Les activit®s du Groupe sont fortement | ocali
" un potenti el ralenti ssement de | 6®conomi e f

mar ch®epr @sents | a
14, environ 83% du p
®dit client du Group

fait de | a |l ocalisation des activit®s du Grou
nomi gues en France aurait un impact plus i mpor
cela he samsaipour un groupe aux activit®s pl
nNti ssement ®conomigue en France pourrait aff
tituant I a cIient_Ie He Groupe, | beddnei pil aat i
ell es activit®s qui atisfont ses crit res de
nti e

part | a plus i mportante du
roduit net bancaire du Gr ol
e ftirno wwea il t6 asnnm® eo r2i0glidne en F

- O

- Cc S — MmO

o< nm O
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| ogements en France
onomi ques d®f avorabl es, s activit®s et | e por
viron 54% |du tpdratle fberuuit S
e

urraient °tre significati

cr®ances client | e,
me nt et d®f avor abl em
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BFCM doi't mai ntenir des notations de cr ®di't
pourr aide®rtavotrradbl ement affect ®es

Les notations de cr®dit sont importantes pour | a
notations de cr®di't pourrai-t avoir un i mpact d ®f
augment er rseofni ncaon¥cte ndeent i miter | acc s aux marc
dans certains contrats bilat®raux sur produits d¢
(Ce¢l C March®s) . Le 12 ao¥%ut 20ildn dé tBRCMati Ags ai
2014, Moodyés I nvestors Service a confirm® | a not
Le c o %t de refinancement l ong terme non s®curi se
(Il 6®cart entre | e r eendeemmednetmednet sdeess oobblliiggaattii connss edt¢
d®pend ° son tour dans une | amggme meeur ® ®e dansn
mesure au soutien alternatif, et dans uthed ersoisprree:

de cr ®dit peut engendrer une augmentation signi
®volutions de spreads de cr®di't sont continues, (

i mpr ®visibles et spoebdmente volRat itl s.onltes®gal ement
march® quant ~ | a solvabilit® de | 6®metteur. En o
du co%t dbébachat de credit def aulcto ¥%twadp®p edned acnetr t"a i
gual i t® de cr®dit de ces obligations et dbéun cert
ne contr!lent pas.

Mal gr® | es politiques, proc®dures et m®tthodes
‘tre expos® des rio sques non identi fi ®s ou
significatives

Le Groupe a investi de mani re significative dans
l es techniques, ¢pgo@®ec®DRNduwatkisortdm®tihoges correspon
ses efforts en |l a mati r e. N®anmoi ns, l es technic
ne pas °tre total ement efficaceansafioudel d9 mener
®conomi gues de march® ou face ~ <certains types de
pas pu identifier ou anticiper.

Certains des indicateurs et outil $squeaebiscédtaiphsai gt
observations du comportement pass® du march®. Pou
ensuite ° une anal yse, not amment statistique, de
pour ®vea&lrdiers llée®ep ~ son exposition au risque de
sur des analyses complexes et subjectives qui r
conditions ®conomiques et alcditn® adcet rdeembcoeusr sceamediitt ic
val eur des actifs. En p®riode de perturbation su
estimations inexactes et en cons®quence mettre en
Ces outils et indicateurs peuvent l' i vrer des conc
rai son notamment de facteurs que | e Groupe nbaur a
statistiques. Ce® aduwi@Griqwpea a’i tg®raerc apeaxirti sques e
Comme tous | es ®tablissements financiers, l e Grou
ses proc®dures de gestion du rieguddpuguacte Bauti
Ces derni res ann®es, plusieurs ®tablissements fi
de march® non autori s®es men®es par des empl oy®s.
sbagsuwWmue respect de sa politique et de ses proc®dl
gue cette surveillance permettra effectivement dbé

Compte tenu du caracactrieviitm®tser nlaet i @rnoau p ed ep osuer

environnements politiques, macro®conomi ques e
oY il conduit ses activit®s

Le Groupe est expos® au risque pnmaiygsuesquif iensaanclie rre
ou sociales dbébun pays ®tranger affectent ses int®
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Le syst me doéappr ®ciati on et de surveillance du
m®t hodol ogi e propre de notation. La notation inte
| 6®conomie, de capacitt®e " spapet|jt®epogobuveqguance e
Si l es activit®s internationales relativement [ i
comparai son doé®tablissements financiers plus act
activiitlGis®extemfAlI | emagne, Espaghne, 't al i e, et Af ri
ri sques. Le Groupe surveille | e risque pays et |«
comptes. Cependant , une 6 enodii f 0 crad meomt i pnploir tt iaqu e
pourrait n®cessiter | édenregistrement de provision
montant sup®rieur aux provisions actuell es.
Le Groupe est soumis 7 useep®glbée medtdb®tviod meir mp
Pl usieurs r®gi mes r®gl ementaires et de contrtl e
chacun des pays 0% | e Groupe m ne ses agateisypietc®s .d
ces r®gl empontsatriaons |l e Groupe ° des interventions
amendes, " des avertissements publi ®s par l es au
extr®°mes, au retrait de | éage®ment des aetvivCce®s
contrtle accru de plusieurs autorit®s r ®gl ement e
augmentation des p®nalit®s et amendes inflig®es
sbace®l @ans | e contexte financier actuel
De pl us, |l es activit®s et l es r®sultats du Group
mesur es ou d®ci si ons qgui pourraient °tre prises
eur om®e ou | es gouvernements ®trangers et par de:
pourraient i miter |l a capacit® des entit®s du Gr
activit®s. La nature etmebeédtmpaes ¢pol ces g®eeNntUelm
sont pas pr®visibles et sont hors du contr®le du
aux ®| ®ments suivants

T l'es politigues mon®t aires, plods tpaoluietsi gdueess bdaen qtuee
autorit®s r®gl ementaires ;

T 16®vol ution g®n®r al e des politiques gouvernem
significativement sur | es d®cisions desupenvestt |
pr ®sent ;

T ' 6®vol ution g®n®r ale des exigences r ®gl ement ai
débad®quation des fonds propres, tell es gue pa
exigences de B®©le 111/ CRD IV ;

T la miserendeela directive sur l a r ®s ol aiitdi on b
(annul ation ou conversion en actions des dette
proc®dure de sauvegarde ou de r®solution

T 1 6®vol uti omr de®dur ¢4 eseledati ves aux contrtles ini

T I 6®volution des r gles en mati re doéinformation

T 16®volution de | a | ®gislation; ;fiscale ou des mo

T 1d8®volution des normes comptabl es

T a Iimitation deenplleoyr®@mun®r ati on des

T I dexpropriation, l a nationalisati on, |l e contr 1|
et | 6®volution de | a | ®gi sl ation relative au dr

T et toute ®volution d®fwe,or mbl Bt aier el aousi diumlto ma
instabilit® sociale ou un contexte juridique ir
services propos®s par | e Groupe,

T l'es mesures adopt®es r®cemment qpiactonsumou $en:
comprennentinotl@mmamtnnance du 27 juin 2013 rel
soci ® ®s de financement, entr ® en vigueur | e
pr®voit | a s®piaomasi ont desspP®Rul ati ve des acti vi
ell e cr®e ®galement wun principe doéi mputation pr
Cette |l oi dote | 6ACPR de | arges p®wwdgiuresy d éisn tde
transf ® rer tout ou pdritii)e | deoog dontniavnicte®d uo 2 0d € I®
di

spositions déadaptation de l a | ®gi sl ation f
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financi rvee, elta |IRi rReagtliement sur | es fonds propr e
2013 et dont un nombre i mportant de disposition
de normes techniques de r_ghem'enEatime et ddeR®
®l abor ®es par | 6 EBA, (iii) l a consultation sur
europ®enne de 2013 et | a proposition de | a Comr
bancaireueRop@eawvier 2014, a proposition de R

0
I
m®cani sme europ®en de sur walirlolp®eme dwenirg@sqgl ultd
I e

directive europ®enne sur redressement et | a
T La BiengCentrale Europ®enne, a men® une revue de
principales banques europ®ennes, dont | e Groupe
2014 ; m° me S l e Groupei b®r®essonchksl aeséts ka
®t ® confir m®s, il est possible que |l es revues &
de pros®rdesstress test s, donnent l i eu -~ des r
coacnant l e Groupe. OQutre | e MSU, l e Parl ement
pouvoirs de pr® ention et de r®solution des cr
priorit® par | es cr®ancierkaemi setéovnphacesddet
r®sol uti on, du ler janvi er 2015 au ler janvi e
europ®enne a adopt® un r gl ement i hsMRaUL ) amtui | e
institue IRRsSsCOms éioln CRIBi)queen (t ant gubautorit® d
M®cani sme de R®solution Uniqgud FRU)l ef iFnoanndcs® dpea
banques © | 060®chell e national e. Le MRU sera appl
au MRU, l e 8 octobre 2014, l a Commi ssion europ6¢
provisoire dbébacomptes sur | es contributions vVvis
R®s ol ution Unique au coer sd9da ®cambPRrei @044, plrev
europ®enne a adopt® | a proposition de R gl ement
banques au Fonds de R®solution Unigue pr®voyant
|l es banaguceusl ®ets groportionnell ement au montant
couverts, et adapt ®es en fonction de || eurs pr
rempl acera |l es fonds nationauxdedel ar GBRORBu.t i Eonn cnoit
la contribution du Groupe au FRU aboutira ° un
i mpact n®gatif sur | es r®sultats op®rationnel s
aux syst mess de®pdgdarsamnteinf ode ant | a protection d
bancaire a ®t ® adopt ®e par | e Parl ement Europ®e
Le Groupe est soumis ° une r®glementation importa
activit®s | 6exposanfoami t®sque de non
Les risqgqoaesf deminto® concernent notamment | 06incapac
aux activit®s financi res ou bancaires, gour reelsl e s
professionnell es et d®ontol ogi ques, déinstructio
Léadoption par di ff®rent s pays dbexigences | ®g al
exacerbe ce risque.
Un disposi¢ei ®@die® codasslre de |l a ma ' trise de ces
financi res, sanctions judiciaires, administratiyv

du Groupe.

Le Groupe fait face ° une concurrence i mporta
Les principaux m®tiers du Groupe sont tous confr
europ®ens des services financiers t®moignent dbé
financiers est dansuud®vekoppémenme®coromi dg®e (¢
t el environnement se fonde sur de nombreux fact
e , b

ns

c

t mes de distribution, | ser vri-cuee celti elna d mn el
|l iser |l e capital pour r®pondre aux besoi
S grands et di sposent de ressources plus i mpo
| | eudraed iromp dans certaines r®gions de France. L ¢
face © une concurrence importante de | a part des
|l es pays 0% | esdites, failmnail eguen dental pars doéauwvr

sont pr®sents dans ces pays. Si |l e Groupe ndest p
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France ou sur ses autres march®s awsveaqudesonftf rmrexn
pourrait perdre des parts de march® dans doéi mpor
certaines ou t.oPuatre s aislelseumast i vtiotuBks r al enti ssemen
| 6environnement!| eBcwenloms gues i daast |l es principaux
débaccro” tre |l a pression concurrentielle, not ammen
une contraction du volume dbéactivit® du Groupe et
Lesverneus du Groupe g®n®r ®s par | es activit®s
et dbéautres activit®s g®n®r ant des commi ssi on
Le r®cent ralentissement dew wmlrwcrhe®sd ess etsrta nt s aaatuii
“ une r®duction de | a croissance des produits de
Ces op®rations et produits g®n rent des commi ssi
d®f avorabl e par l e ralentissement affectant ces
commi ssions que | e Groupe facture ° ses clients
calcul ®es sur |l a valesurpoouwefaupéettoermarece eppé i de:
portefeuilles g®r ®s r®dui sant ainsi l es revenus d
priv®e. Tout repl i futur pourraitettabvai si daatiedh
Groupe.

I nd®pendamment déun ®ventuel -prearlfeonrtmasnsceemedca |déua cn:
doéactifs evti edoddaus sGrroaamnnpcee peut avoir pour cons®quet
baidesse fl ux investis, ce qui r®duirait |l es revenu
dbassurance.

Des incertitudes sur |l a solidit® financi re ¢
acteurs du mardre@tfiavvaonai aarn pddrerta d®f avor abl e
La capacit® du Groupe ~ effectuer des op®rations
sur des produits d®riv®s pourrai-t °tre affrees ®e
institutions financi res ou des acteurs du march
i nterconnect ®s, en raison notamment de | eurs acti
financement . En ®fcainlsl®qgrueencd pund aaadt eur du secteu
interrogations concernant la stabilit® dbébun ou pl
dans | 6industrie financi re de manal ire®@eg ®h®rlad el i
l e march® et pourraient ” | 6avenir conduire ° d e
expos® directement et indirectement aux risques d
i nteragdqute tes |l eurtiers, | es banques commerci al
pl acement coll ectilieddee)sf Uumthaedsi spwWec utdaaufsedqd cli
|l esquels | e Groupe conclut deUmagianéd hambteeldke
exposent ainsi |l e Groupecdntumacatiamtue adwre dHed ad ll il e
serait exacerb® si l es actifs d®tenus en garanti e
permettait pas de couvrir |l o6int®gralit® de | 0exp
d®f aut .

Un repl:. prolong® des march®s pourrait r®duir
gui pourrait emparattanretresdes pertes i

Dans plusieurs activit®s du Groupe, une baisse pr
r®duire |l e niveau dbéactivit® sur ces march®s ou |
pertes i mpGrbapetesndsest | pas en mesure de d®nouer
ri sqgue est particuli rement accru en ce qui conce
intrins quement peu |l iquides. des®aocdiidmnt dfRas Nl
r ®gl ement ®s ou dbéautres plateformes ddé®change, te
entre banques, peuvent °tre valoris®s sur | a base
denar c h®. (! est difficile de suivre en permanenc
conduit ° enregistrer des pertes non antici p®es.
A des fins déinvestissement | e Groupe préadtdessp
ai nsi gue sur des actions non cot ®es, des 4da<tifs
dire | damplitude de | a variation de prix sur une
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de march®, pnoeu rir rad it d eanvcoei rd @f avorabl e sur ces po
insuffisante ou excessive par rapport aux antici
sur de nombreux autres produiittss ud®rliivs@Gss. par | e G

—

Toute variation significative des taux doint®e
ou |la rentabilit® du Groupe

Le montant des revenus nets doéint®r°ts encai ss®s
maniigepi Sicative sur son produit net bancaire et
ffect®s par de nombreux facteurs sur | esquels | e
march® peut affedtbemt ®r Pt ®ragpmme mqu Blsesauxawxt i f
nt ®r °t pay®s sur |l a dette contract ®e. Tout e
i nuer |l es revenus nets doint®r°ts des aesi vau
nt ®r °t sur |l es financemadbssémenturtdese®Pmb®dnc €
peser sur sa rentabilit®.

-3 -

Toute augmentation substantiell
d®) "ptcaobm | i s®s pourrait avoir u
Groupe

Dans | e cadre de ses activit®s de pr-°t, |l e Groug
douteuses, qui sont cdmptr®kulitea®esudposteong cCco/Mpt
de provisions du Groupe est ®t abl i en fonction d
accor d®s, des pratiqgues du march®, destaesi Pa®$ e
refl ®t ant | e taux de recouvrement de divers pr°ts

e des provisio
n effet d®&favo

e |l e Groupe sdefforce de constituer un niyv
uire 7 augmenter 7 | 6 avensiorn sdedsu nper oavui gsn eonnt
t non performant s, dobune d®t ®rioration des
fauts de contrepartie et de faillites,, ou doé®v
ovipsoiuoonspertes ou un changement i mportant de | 0c¢
n portefeuille de pr°ts non d®pr ®ci ®s, ou tout
rvenance de pe
f bl

t d®f avor a

rtes supP®si aur ¢staex dpsopirs§itenenc
e sur |l es r®sultats et | a situat:i

strat®gies de couverture mises en place p
Groupe pouerrrtaeist ssiubliGundedsesp di ff®r ents instrum
6i | utilise pour couvrir |l es diff®rents types d
s strat®gies sbdbappuient ®R®urdelsdé omags erhwat iedn | duw nad
storiques. € titre doéoexempl e, S i l e Groupe dot
sqgue en prenant une position courte sueutumalaiug &
®volution de | a position | ongue. Il se peut <cep
uvrent pas tous | es risques futurs ou qubell es
ut es l esns caref ingaurrcat®.0 Tout e ®vol uti on inattend
efficacit® de ces strat®gies de couverture du
sul tant de certaines couvertuoretsr ei neaf fv alaateis| ist
bl i ®s par | e Groupe.

C@O>OOO>""(DC<‘D(D

a capaci
ctivit®

t pe © attirer et retenir de
e
es eynmd du
q
e

ou
®chec © ce titre pourrait af
e constituent une ressource des
i ® est intense dans beaucoup de d
d e saau xc eeprgpd ioty@® s” edt t7i rreert ednd rn oceuv
l a proposition de mesur es | ®gi sl a
remun ®r a 0 sal ari ®s du secteur finanhcriretepn
personnel gua i ®. Des changements dans | 6
pl acer des employ®s dbébune activit® ° | 6au
tivit®s. Celasppertarbapromnsqguempdeaires
adapter ° |l eurs nouvelles fonctions et pourrait
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|l environnement ®conomi que. Enmmpruitsy e¢ eldleess | rod
i mmi gration et | 6externalisation des services)
rvices ou des employ®s doéune juridiction 7 une
oupe ofitti rkeGopportuni t®s commerciales ou de pot «

- DO OO

®v®nements futurs pourraient tre diff ®r ¢
bl ir |l es ®tats financiers du Groupenonce
i ci p®es

application des normes et interpr®tations | FR
i mations | ors de | 6®t ablissement de ses ®tats
d®t er mi masi onsdesr pkes pr°ts et cr®ances dout
tentiels, et de | a juste valeur de certains act
®ments sobdav®rai ent signn®ti tcadé vyemehat i nexactlesuy
e modifi ®es dans | e cadre de normes ou inter |
h®ant, es pertes non anticip®es.

cET TOMY @ @OV T
— 0 0

O" "0 035~
~—+

-

a
®
d

ute interruption ou d®&f aui |Graonucpee doeus dsey stti enre
manque ~ gagner et engendrer des pertes
mme | a plupart de ses concurrents, l e Groupe d
information. Toute panne, inteurwupiti oeanbiua d®d ra i
S interruptions au niveau des syst mes de gest.i
ansactions et/ ou de traitement des pr°ts. Si
or matme°gmuee ssur une courte p®riode, il serait inc
d®l ai s et pourrait ai nsi perdre des opportun
t mes doéinformation d&u d@r osuapuev,e gearmr dé@® pritt ddkees pd
rainer des co¥%ts consi d®rables en termes de r(
t garantir que de telles pannes ou ingqedelulpes
ont r®solues de mani re ad®qguat e. La survenanc
et d®f avorable sur |l es r®sultats et | a situat:i

PLWT OV —T~0oo0onNCc 4 ®
-~ ®®dS<®D®3S-SD®o®»0 50

-~ = c ~mn yn —h

Groupe est aussi expos ®d@&fuairlilsagnucee dodpuRnreat ri wbmint
estataires de compensation, march®s des <change
er m®@di ai res financiers ou prestataires ext®rie
res. Dans | a mesure 0% | O0interconnectivit® sobac
plus expos® au risque dbéune d®faillance op®rat
upe he peut egapannies Queideerebubtions ne se pr
el l es seront r®solues de mani re ad®quate.

O
- @

5
—

ti

—

o O

®v®nements | mpr®vus peuvent provoquer une
pertes subsd and uted | 2sp Rl ®®eé ntqalier e
®v®nements 1 mpr®vus tels que des troubles po!
d®mi e, des attentats ou toute autre situation
i Vi tu@pse det Grnot r a”" ner des pertes substantielles
insuffisamment, couverts par une police dobéassu
actifs financierdesdesl paBotabasr secIm@s chDBe ot
S, perturber | 6infrastructure du Groupe ou cel
rraient ®gal ement engendrer des co®ps$ asamph®m
sonnel concern®) et alourdir |l es charges du Gr
s ®v®nement s, l e Groupe pourrait °tre dans | 06i
que gl obal du Groupe

Qg «no
Op@® €~ >

o]
C
W TS CC LU TS0 Y

Un risque de r®putation pourrait avoir un ef
commerciales du Groupe

Pl usieurs sujets sont susceptibles dbdédengendrer
perspectives pammecol aees,unengestion inad®quate
exigences | ®gales et r®gl ementaires, des question
des | ois en mati re de blanchidiemeasa®cudlbiar@®@ede, | des
pratigues | i ®es aux ventes des produits et aux t
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Groupe tout comportement iinappropri® déun salari @
du srecftiemanci er auxquels | e Groupe est expos®, to
financiers, ou toute action juridique ou r ®gl emel
port® " |l a r®putaticompdgné&rodpeneoper aet ddééadaci vi i
r®sultats et sur sa situation financi re. Une ge
ri sque juridique suppl ®mentaire pour el edeGrloiutpieg eest
mont ant des dommages et int®r°ts r®cl am®s au Gr ol
r ®gl ement aires

Les risques juridiques auxquels | e Groupe est
situat i orne feitnasnecsi r ®s ul t at s

Le Groupe et certains de ses collaborateurs peu
not amment des proc®dur es civiles, admini strati ve
sbinscrivent danst ®ecaewadart aledd 6@Grcaupe. Les | iti
doatteinte © |l a r®putation du Groupe. De telles p
®gal ement conduire © des amendesvidi®vidluesGroow pe®n a
situation financi re et son r®sultat op®rationne
l'itiges, des proc®dures r®glementaires et deis act
sonnhiti ®s par diverses cat®gories de -pha®ghbaatafpe
pr®ci s® ou est ind®termi n® ou encore sb6il sbéagit
Lors de | a pr®paration de seses@tiamast i foinn adnecsi ec &N S
proc®dures | ®gal es, r ®gl ement aires ou dbéarbitrage
|l orsque des pertes | i®es “~ ces proc®dures sont p
estiomas se r®v®l aient inexactes ou Si |l es provis
couvrir |l es risques | i®s °~ ces proc®dures, cel a
financi re et | es r®sultats du Groupe.

Rsgues relatifs " |l o6organisation du Groupe
BFCM ne d®tient aucune participation ou int®r
BFCM ne d®tient aucune participation dans |l es Ca
b®n®f i ces niailsesse sp eLrotceasl edses S®n i nt ®r °t ®conomi qu
est l'imit® au financement gubdelle |l eur fournit d
Groupe. En outre, BFCM ne di s pwistes ppcurd ei ndfrloui etnsc e
strat®gie ou |l a politigue des Caisses Local es.

Les Cai sses Local es contrtl]lent BFCM et sont

des investisseurs dans |l es titres ®mis par | a
La qtuatsal itti®omdsesdeacBFCM est d®t enue directement C
not amment 93, 1% par | 6i nter m®di ai r-aprdes | @F Cae s €M
cons®quent , la CF de CM et | es 06Qasissusee sd elLso cvaolteess da¢
des actionnaires de BFCM, y compris |l es votes sur
membres de son conseil déadmi ni stration ainsi gue
r ®p utdet ilaan BFCM en tant qubo®metteur de premier pleé
pas °tre exclu que certaines d®cisions prises pa:
contraires aux Iint®gataides @omiseprnrs dce tiermeerob
BFCM ne participe pas au m®cani sme de solidar
Les Caisses Locales ndébont aucunement | 6obligation
| 6hypoth se 0% u°nt rteeln ®coeustsiaeintr ep o uSir aliegs notations
partie sur | 6hypoth se des agences de notation gl
rtle clef jou® par BFCM dans | a sdeg ufcamnude duimaln@ao
agences de notation quant aux int®r°ts ®conomi !
obligation juridique. Si l a situation financi r ¢
débassurance Lpopcalless oCQailase€dF de CM fourniraient de
tout autre soutien ° | a BFCM.
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Des banques | ocal es,soquusi |nd ennesneti ganeep aGsrt Gedei ntm eM Ut

f ®d®r ati ons qui ne font pas partie du Groupe
Sur l-fgi tdi x®d®r ati ons de Cr ®dit Mut uel actliewes ¢
Groupe. Les bangques de sept autres f®d®rations u
filiales non mutual i snemrsce memt Co®mdent Mueuel appat
f ®d®r ations du Cr®dit Mut uel qui sont en dehors
ralenti ssement de ses activit®s, une dO®t®oiatrtmadnoc
financi r e, i est possible que |I'e march® ne f ass
fait pas partie du Groupe et |l es f®dd®rations du
par une f @dh®rmrast idun Gamugpe pourraient avoir un i mp:
et/ ou avoir un impact sur |l es r®sultats et |l a sit
Les Caisses Locales qui font partie du Groupe
gui comprend Ihbueints ef n®hdl ®er adteiso ndsi xde Cr ®di t Mut ue
Les -hduiix f ®d®rations de Cr ®di't Mut uel di sposent d
duquel des Caisses Locales du Groupe emaursroauite netn
caisses |l ocales de f®d®rations hors Groupe. Bi en
initial ement mis en Tuvre au niveau r ®gional, a
ressources auainenmtauns®hf osaht &3, il pourrait al o

nationd-djredangt souti en des autres f ®d®r ati ons.
®gal ement du soutien des f®d®rawuans i BguesGrelbpae)|

|l ocales qui ne font pas partie du Groupe.
Certains aspects de | a gouvernance du Groupe
Conf ®d®r ati on Nationale du Cr®dit Mutuel

En droit fran-ais, ‘celrd ag mwewse fiqudetsdd @di®s adilxan s ves
qgui comprend |l es onze f®d®rations du Groupe et |
organe centr al connu sous | e nom de Conf ®d®rCatCiMo
repr®sente toutes -Huwist cfa® &s®reast il concsa | deesv adrets ldesx aut
supervision bancaires. En outre, |l a CNCM a |l e po
technique e¢ qdamni str@oigani sation des banques C
assurer | eur bon fonctionnement, y compris la ra
mener | eurs activit®s au sein du syst me Cr®dit M
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Bilan actif - IFRS

financdergrcopesoBFG®s

31.12.2014 31.12.2013

En millions d'euros comptes retraités * Notes
Caisse, Banques centrales 23 341 14 770 4a
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 29 206 41 302 5a, 5¢
Instruments dérivés de couverture 5931 3770 6a, 5c, 6¢
Actifs financiers disponibles a la vente 91 290 79078 7a, 5¢
Préts et créances sur les établissements de crédits 61 586 55577 4a
Préts et créances sur la clientele 179 105 168 159 8a
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux 599 563 6b
Actifs financiers d®tenus jusqud”™ | 6®ch®ance 10 943 10 159 9
Actifs d'imp6ts courants 649 709 13a
Actifs d'impots différés 803 754 13b
Comptes de régularisation et actifs divers 13 908 12 860 1l4a
Actifs non courants destinés a étre cédés 0 0
Participations dans les entreprises mises en équivalence 2514 2 609 15
Immeubles de placement 1867 1587 16
Immobilisations corporelles 1805 1861 17a
Immobilisations incorporelles 808 939 17b
Ecarts ddacquisition 3891 3973 18
Total de l'actif 428 244 398 670
Bilan passif - IFRS

31.12.2014 31.12.2013

En millions d'euros comptes retraités * Notes
Banques centrales 59 460 4b
Passifs financiers a la juste valeur par résultat 16 351 30 354 5b, 5¢
Instruments dérivés de couverture 6 670 3814 6a,5¢c,6¢
Dettes envers les établissements de crédit 35 336 19727 4b
Dettes envers la clientele 148 174 144 392 8b
Dettes représentées par un titre 105 245 97 957 19
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux -1364 -1251 6b
Passifs doéimplts courants 354 330 13a
Passifs dimpots différés 1163 851 13b
Compte de régularisation et passifs divers 11 387 9538 14b
Provisions techniques des contrats ddassuranc ¢ 73 310 66 256 20
Provisions 2 050 1546 21
Dettes subordonnées 7143 6911 22
Capitaux propres totaux 22 367 17 785
Capitaux propres part du Groupe 18 704 14 300
Capital et réserves liées 4788 2088 23a
Réserves consolidées 11 570 10 462 23a
Gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres 962 538 23c
Résultat de I'exercice 1384 1211
Intéréts minoritaires 3663 3486
Total du passif 428 244 398 670

* Données retraitées par rapport aux états financiers publiés au
rétrospective (cf note 1.1).

31/ 12/ 2013, suite a | 'entrée en vigueur de la norme IFRS 11 qui s'applique de fagon
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COMPTE DE RESULTAT - IFRS

31.12.2014 31.12.2013
En millions d'euros comptes fetraités * Notes IFRS
Intéréts et produits assimilés 14 736 13422 25
Intéréts et charges assimilées -10 988 -9 239 25
Commissions (produits) 2854 2830 26
Commissions (charges) -769 -776 26
Gains nets sur instruments financiers a la juste valeur par résultat 436 -147 27
Gains ou pertes nets sur actifs financiers disponibles a la vente 146 342 28
Produits des autres activités 12 910 12581 29
Charges des autres activités -10 869 -10 655 29
Produit net bancaire IFRS 8 456 8 358
Charges générales dexploitation -4 979 -4 867 30a, 30b
Dot/Rep sur amortissements et provisions des immos corporelles et incorporelles -270 -278 30c
R®sul tat brut déexploitation | FRS 3206 3213
Co0t du risque -748 -943 31
R®sul tat doéexploitation | FRS 2458 2269
Quote-part dans le résultat net des entreprises mises en équivalence 87 22 15
Gains ou pertes sur autres actifs 1 3 32
Variations de valeur des écarts d'acquisition -21 0 33
Résultat avant imp6t IFRS 2525 2295
Impdts sur les bénéfices -824 -811 34
Résultat net 1701 1484
Intéréts minoritaires 317 273
Résultat net (part du Groupe ) 1384 1211
Résultat par action en euros * 47,69 45,61 35
* |e résultat dilué par action est identique au résultat par action
Etat du résultat net et des gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres
31.12.2014 31.12.2013
En millions d'euros comptes retraités * Notes IFRS
Résultat net 1701 1484
Ecarts de conversion 67 -10
Réévaluation des actifs financiers disponibles a la vente 519 401
Réévaluation des instruments dérivés de couverture 6 75
Quote-part des gains ou pertes latents ou différés sur entreprises MEE 53 19
Total des gains et pertes recyclables comptabilisés directement en capitaux propres 644 484
Réévaluation des immobilisations 0 0
- Ecarts actuariels sur les régimes a prestations définies =77 9
Total des gains et pertes non recyclables comptabilisés directement en capitaux propres =77 9 23c,23d
Résultat net et gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres 2268 1976
Dont part du Groupe 1808 1658
Dont part des intéréts minoritaires 461 318
Les rubriques relatives aux gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres sont présentées pour leur montant net d impot .

* Données retraitées par rapport aux états financiers publiés au
rétrospective (cf note 1.1).

31/ 12/ 2013, suite a | 'entrée en vigueur de la norme IFRS 11 qui s'applique de fagon
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TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE NETTE

31.12.2014 31.12.2013
En millions d'euros retraité *
Résultat net 1701 1 484
Impot 824 811]
Résultat avant impots 2525 2295
+/- Dotations nettes aux amortissement des immobilisations corporelles et incorporelles 265 280
- Dépréciation des écarts d'acquisition et des autres immobilisations -19 24
+/- Dotations nettes aux provisions 8 -16
+/- Quote-part de résultat liée aux sociétés mises en équivalence -87 -22
+/- Perte nette / gain net des activités d ‘investissement 1] 1]
+/- | charges des activités de financement (0] 0
+/- Autres mouvements -1 042 1 909
= Total des éléments non monétaires inclus dans le résultat net avant imp6ts et des autres ajustements -875 2176
+/- Flux liés aux opérations avec les établissements de crédit 13 865 -5 025]
+/- Flux liés aux opérations avec la clientele -6 368 5322
+/- Flux liés aux autres opérations affectant des actifs ou passifs financiers -2 276 -10 605]
+/- Flux liés aux autres opérations affectant des actifs ou passifs non financiers 1107 630]
- Imp6ts versés -636) -881
= Diminution / nette des actifs et passifs provenant des activités opérationnelles 5693 -10 559
TOTAL FLUX NET DE TRESORERIE GENERE PAR L'ACTIVITE OPERATIONNELLE 7342 -6 088
+/- Flux liés aux actifs financiers et aux participations 14 -28
+/- Flux liés aux immeubles de placement -210 -450]
+/- Flux liés aux immobilisations corporelles et incorporelles -129 -252
TOTAL FLUX NET DE TRESORERIE LIE AUX ACTIVITES D'INVESTISSEMENT -325 -731
+/- Flux de trésorerie provenant ou a destination des actionnaires 2 431 -187
+/- Autres flux nets de trésorerie provenant des activités de financement 3633 5573
TOTAL FLUX NET DE TRESORERIE LIE AUX OPERATIONS DE FINANCEMENT 6 064 5386
EFFET DE LA VARIATION DES TAUX DE CHANGE SUR LA TRESORERIE ET ASSIMILEE 417 -146
Augmentation / nette de la trésorerie et des équivalents de trésorerie 13 498 -1578
Flux net de trésorerie généré par | ‘activité opérationnelle 7 342 -6 088|
Flux net de trésorerie lié aux opérations d ‘investissement -325] =731
Flux net de trésorerie lié aux opérations de financement 6 064 5 386
Effet de la variation des taux de change sur la trésorerie et équivalent de trésorerie 417 -146]
Trésorerie et équivalents de trésorerie al  ‘ouverture 12 990 14597
Caisse, banques centrales, CCP 14 310 9 086
Comptes et préts/ emprunts a vue auprés des établissements de crédit -1 320 5511
Trésorerie et équivalents de trésorerie a la cloture 26 488 13018
Caisse, banques centrales, CCP 23 282 14 303
Comptes et préts/ emprunts a vue aupres des établissements de crédit 3 206 -1 284
VARIATION DE LA TRESORERIE NETTE 13 498 -1578

* Données retraitées par rapport aux états financiers publiés au 31/ 12/ 2013, suite & | 'entrée en vigueur de la norme IFRS 11 qui s'applique de facon
rétrospective (cf note 1.1).
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Notes annexes aux comptes consoli d®s
NOTEL:PRI NCI PES ET SMECTOHMPDIRABL E S

1.1 R®f ®renti el comptabl e

En application du r glement (CE) 1606t20602tBanal é
r glement (CE) 1126/ 2008 sur | eur adoption, l es ¢
au r ®f ®renti el | FRS t el gubadopt ® par l 6Uni on E
comprend | es horlmes dASmes "I MRS 1 ° 8 et I FRS 10
et |I'FRIC adopt®es ~ <cette date. Aucune norme non

Léensemble des normes | AS/I FRS a ®t®ntmi 8126/ 2008
remplac® | e r gl ement 1725/ 2003. Ce r®f ®reniti el

http://ec.europa.eu/internal _market/ accounting/ia

Les ®tats financiers sont ppra®s elnd ®s e csaummémd altdi eo n
6Autorit® des Normes Comptables relative aux ®ta
nternationales telles qubéadopt ®es par | 6Union eu

Les informations r el atdguviesses” plaa deas tnioornmed elsF RrSi s7q
d®di ® du rapport de gestion.

Normes et interpr®tations appliqgu®es depuis | e 1le
- | es nor mes |l FRS 10, 11, 12 et I AS 28R relative
®vodmug isui vantes
V.un mod | e selon | equel l a consolidation doéun
une d®finition unique du coaqltagdieqaadp pepioccwa bg e
Vun guide dbéapplica¥%iloa opontrriles ass$t uptuaondi f
not amment des pr®cisions sur |l a distinction
des relations dbéagent versus principal
V Ia suppression de | a m®ehndealblde peur 6i es ®gpant
d®sormais comptabilis®es par mise en ®qui val
V de nouvelles informations ° fournir sur | a d
sur | es ri sques associ ®s aux ciormnm®nr etps i dans
associ ®es, entit®s structur®es non consolid®
- les amendements de :
VI AS 32 visant " clarifier Il es conditions d§g
passifs;financiers
V1 AS 39 sur l a novmehodemarets pe®r met®sparCeeé x @ae p:
comptabilit® de couverture dans |l a situation
couvertur e, fait | "' obj et d'"un transfert par
centrak®geencende dispositions | ®gi sl ati ves
VI AS 36 Vi sant N clarifier l e champ d' appl

recouvrable des actifs non financiers.
Ces amendements ndont pas doiGmmpagptes significatif

Nor mes et i nterpr®tations adopt ®es par | 6Uni on el
survenance
- Il FRI'C 21 sur |l es taxes. La date doéapplication

¢ I mpactsagplilcaeion de | a norme | FRS 10

La premi re application de | a norme I FRS 10 néa p
2014. En effet, | es anal yses effectu®es en I i ai ¢
not ammemwtCV#Me $i Qurant ~ | dactif des soci ® ®s dbass
recens®es ®tant consi d®&r ® comme -aionné&omgnhi pasa®t®
p®r i m tre de consolidation.
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¢ I mpacts de 1 rdea applmec dtFiRBn 1de

Conf or m®dment ) Il FRS 11, des comptes retrait®s or
consolidation pour |l es coentreprises d®tenues par
CASI NO, d®t enues t B0h%Bipamemengroopseoki d®es par
d®sormais consoli d®es par | a m®t hode de | a mise e
En millions d'euros 31.12.2013 Impact 31.12.2013

publié IFRS 11 comptes retraités
Actif
Caisse, Banques centrales 14778 -8 14770
Actifs financiers & la juste valeur par résultat 41 303 0 41 302
Instruments dérivés de couverture 3770 0 3770
Actifs financiers disponibles a la vente 79133 -55 79078
Préts et créances sur les établissements de crédits 55 300 277 55577
Préts et créances sur la clientéle 169 568 -1410 168 159
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux 562 1 563
Actifs financiers d®tenus jusqud” | d®ch®ance 10159 0 10159
Actifs d'imp6ts courants 710 -1 709
Actifs d'imp6ts différés 770 -16 754
Comptes de régularisation et actifs divers 12 892 -32 12 860
Actifs non courants destinés a étre cédés 4 -4 0
Participation aux bénéfices différée 0 0 0
Participations dans les entreprises mises en équivalence 2196 413 2609
Immeubles de placement 1587 0 1587
Immobilisations corporelles 1869 -8 1861
Immobilisations incorporelles 941 -2 939
Ecarts ddacquisition 4182 -209 3973
Total de l'actif 399 725 -1 055 398 670
Passif
Banques centrales 460 0 460
Passifs financiers a la juste valeur par résultat 30408 -54 30354
Instruments dérivés de couverture 3814 0 3814
Dettes envers les établissements de crédit 19 880 -153 19727
Dettes envers la clientéle 145217 -825 144 392
Dettes représentées par un titre 97 957 0 97 957
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux -1252 1 -1251
Passifs doéimplts courants 336 -6 330
Passifs dimpots différés 851 0 851
Compte de régularisation et passifs divers 9554 -16 9538
Dettes liées aux actifs non courants destinés a étre cédés 0 0 0
Provisions techniques des contrats d&assurance 66256 0 66 256
Provisions 1547 -1 1546
Dettes subordonnées 6911 0 6911
Capitaux propres totaux 17 785 0 17785
Capitaux propres part du Groupe 14 300 0 14 300
Capital et réserves liées 2088 0 2088
Réserves consolidées 10 462 0 10 462
Gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres 538 0 538
Résultat de |'exercice 1211 0 1211
Intéréts minoritaires 3486 0 3486
Total du passif 399 725 -1 055 398 670

Compte de résultat

Intéréts et produits assimilés 13 501 -79 13 422
Intéréts et charges assimilées -9 261 22 -9 239
Commissions (produits) 2865 -35 2830
Commissions (charges) -780 4 -776
Gains nets sur instruments financiers a la juste valeur par résultat -145 -2 -147
Gains ou pertes nets sur actifs financiers disponibles a la vente 342 -0 342
Produits des autres activités 12581 0 12581
Charges des autres activités -10 656 1 -10 655
Produit net bancaire IFRS 8445 -87 8358
Charges généralesexkploitation -4918 51 -4 867
Dot/Rep sur amortissements et provisions des immos corporelles et incorporelles -280 2 -278
wSadzZ GFd oNdzi RQSELX 2AGFGA2Y LCw{ 3247 34 3213
Codt du risque -965 22 -943
wSadzZ GG RQSELX 2AdFGA2Y LCw{ 2282 -13 2269
Quote-part dans le résultat net des entreprises mises en équivalence 13 9 22
Gains ou pertes sur autres actifs 5 -2 3
Résultat avant impdt IFRS 2300 -5 2295
Imp6ts sur les bénéfices -816 5 -811
Résultat net 1484 0 1484
Intéréts minoritaires 273 0 273
Résultat net (part du Groupe ) 1211 0 1211
12 P®rim tre et m®t hodes de consolidation
P®rim tre de consolidation

Les principes g®n®raux dobéinclusion dbéune entit®
| AS28R.
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Le p®rim tre de cansolidation est compos®

-Des entit®s idoryt rat Ip@e®&s ompti on de contrilentot ®qu
expos® ou a droit © des rendements variables en r
pouvoir sur | '"entit® de mani re ~ influer sur | es
de maniusrieseexswoint consoli d®s par int®gration gl oba
-Des entit®s sous lceondaartlre! lceong wnjndi nt est l e pa
contrtle exerc® sur une entit®, qui n''exi slt@®s que
requi rent | e consentement unanime des parties pa
contrtle conjoint constituent un partenariat, qui
T une entrepri sgparctoenmaimieatesdamusn | equel |l es partie

des droits sur |l es actifs, et des obligati on:c

comptabiliser |l es actifs, pas®®itbkeauspdadsgi t seati
T une coentreprise est un partenari at dans | eque

droits sur I “actif net de | "entit® : l a coent

®qui val ence.

Léensemht et ®desseus contrtle conjoint du Groupe so

-Des entit®s sous iilnfslomgnde drest e&mitd t ®s qui ne son
mai s sur |l esquelles il exipokiuingpesvbimnadei prete
des entit®s dans |l esquelles | e Groupe exerce une
Les entit®s contrt!|l ®es ou sous influence notable
aux comptes consolid®s sont exclues du p®rim tre
tot al de bilan ou |l e r®sultat dbébune soci ®® ®-nbda p
consolid® (en capaldieerclons@Gé i daitt onepquantitatif !
incluse dans |l e p®rim tre de consolidation nonob:
escompt® |l ui conf re |l a qualit® dbéinvestissement
Les parotniscidpRattenues par des soci ® ®s de capital d «
conjoint ou une influence notable sont exclues du
val eur par r®sultat sur option.

¢ Vari at i oinng tdrue p ®r
Les ®volutions du p®rim tre au 31 d®cembre 2014 s

-Entr ®es dan¥Nt et a®F i @mMhbCH gC:apM t al et participation

-Fusions [/ VaNvsedraptli égmdH avec Targobank AG, HNMar men
L'al sace avec SAP Al sace (ex SFEJI C), SOFI M avec

-Sorties d&ep®rcomt Family Office Inc, Agefor SA G
Bank & Trust Ltd, Banqgue Pasche (Lieclhdafeaydtetiam) CIA
Ltd, -P$sa®irmte SNC, Calypso Management Company, LRM

Argentine, Agence g®n®rale doéinformations r ®gi ona
Suite " |l a cession de Banca Popolarelds MDEtB®D®$
exclusi vement des titres de cette entit® ont ®t R
Mi grations, Cicor, Cicoval, Ef s a, Gestuni on 2, G

Pargestion 2 ,acHanrvgeesstt,i oSo fd,hoA ding 2, Sofiholding
Ug®par Service, Valimar 2, Valimar 4, VTP 1, VTP !

-Changement de SF&nd i mMatviemt: SAP Al sace, BCMI dev |
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M®t hodes de consolidati on
Les m®A doderssol i dation utilis®es sont |l es suivant

¢ I nt®gration globale

Cette m®t hode consiste ° substituer ~° | a valeur ¢
filiale et ° isoler | a part peesiat®dans meno®bs tuh
pour toutes |l es entit®s sous contrtle, y compris
ou non dans | e prolongement de celle de | 6entit®
¢ Mi se en ®quival ence

1 sbagstidees ° | a wvpadreturdul egr aupe edsansa lgeusotceapi |
entit®s concern®es. Elle sbédapplique poutrent owtpes sle
ou pour toutes | emotamiiet ®s sous influence

Date de cl *ture

Toutes |l es soci ® ®s du groupe incluses dans | e po¢
31 d®cembre.

Eli mination des op®rations r®ciprogues

Les comptes r®ciproques aiimanis ewmd rleed epr efnittid ®s®:
incidence significative au niveau des comptes con

Conversion des comptes en devises ®trang res
Concernant |l es comptes des entit®s @®turanlga rbeas ee xd
de change officiel " la date de <cltture. La di ff
inscrite dans | es capitaux propres, dans | e c¢omg
converti dseiurcolua shanmgen de | 6exercice (l e Groupe
du cours aux dates de transaction nodest pas sign
r®sul tant sont inscrites ddea ecorwmemdsi adm'n.s CGet c®aon
r®sul t at en cas de cession ou de ligquidation de
®t rang r e.

Le groupe a opt® pour |l a mise ° z®ro desj am®siee v e
2004 comme | e permet | FRS 1.

Ecarts dbéacquisition

¢ Ecarts doé®valuati on

A |l a date de prise de contr'le doébune nouvelle en
déexploitation sont ®valdi®wy al ulac¢uonj coreespbadant
val eur comptable et | a juste valeur sont comptabi

¢ Ecarts dbébacquisition

Confor m®ment ~ |l FRS 3R, “ |l a date de prise de col
gue | e®vpassiels identifiables de | 6entit® acqui s
normes | FRS, sont ®valu®s ~ |l eur juste valeur

class®s comme actifs ud®tseonnuts ceonmpvtuaeb id e sl®s weorutre ,l

90



juste valeur nette des co¥%uts de vente et | eur
un ®cart ddacquisition total ou partbDahs | e ph
S, l es int®r°ts minori(tn®@trheosd es odnitt e® vdaul ugRoso d'will a
S sont bas@artsudan®esureguoalkeurs attribu®es aux
rti t ®0adPpuwicsai ti on est positif, i est i nsc
m ement Edrd et ®nweltt ptosiean f¢c des regroupements

Dans l e cas dbéune augmentation/ duménudt@ainen ucde ol
contrt!| ®e, | 6®cart entre | e co¥%ut Paactqguies ictaipd rnt/apl
consoli d®s que ces titres repr®essehtewmmpt abial idsa® e
propres.

Le®carts ddébacquisition sont pr ®sent ®s sur une |
gl obal ement et pautseipatduompostang | eséentorsmmuies d
entit®s sont consolid®es selon cette m®t hode.

Les t&caddacquisitions ndint grent pas | es co%ts

comptabilis®s en r®sultat.

Le Groupe proc de r®guli rement et au moins wune
ddéacqulilss tomtrc.tpiofurdeobgéassurer que | es ®carts doboac
Si |l a val eur recouvrable de | 6unit® g®n®ratrice d
est inf®ri eure ° sa valeomptamptab®e, "uhautd®pr ®d
d®pr ®ci ati on, constat ®e en r®sultat, est irr®vers
m®t i ers selon | esquelles | e Groupe suit son actiyv

Il nt ®r °ts minoritaires

Les int®rftasremsnoorrespondent aux participations
norme | FRS 10 et int grent | es instruments qui S (
guoptaert de | "actif nleds eautcraess dien dtirgwmednattsi oche edapi
et non d®tenus par | e groupe.

13 Principes et m®t hodes comptabl es

1.31Pr °t s et cr ®ances

Les pr°ts et cr®ances sont des actifs financiers
qgui ne sont pas destin®s " | a vente d s | eur acgq
directemenparntu damrguldeeepr °ts syndi qu®s, l es pr°ts
sur un march® actif. I'l's sont comptabilis®s ~ | el
l ors de | eur entr®e dans | e ®si lsamt PpeRdRstuan®s applei
dans |l a mesure 0% |l es bar mes sont ajust ®s en pe
maj orit® des ®tablissements concurrents. Ces enco
amor en wutilisant |l a m®t hode du taux doéint®r°t e
m®t hode de | a juste valeur par option).

La restructuration déun pr°t suite aux diffeicult®
la d®finition de cette notion par | Autori t® Ban
déinformation afin que |l es d®finitiomd mempEabP®s
figurent en rapport de gestion.

Lesmmiossi ons directement | i®es ~ | a mise en place
sont ®tal ®es sur | a dur®e du pr°t selon | a m®tho
r®sul tat par mi l es rubriques doéint®r°ts.

La ste valeur des cr®dits est communi ged@ee daomrg els
| 6actualisation des flux futurs estim®s ~ partir
signature inh®rent au d®biteur.
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132 D®pr ®ci atiten edescr®ahces et des instruments d
d®t enus jusqud” | 6®c h®ance, provisions des enga
donn®es

¢ D®pr ®ciation individuelle des pr°ts

Une d®pr ®ciation eski sbastuae®prdusel obpequdive de
plusieurs ®v nements sur veinws dabpurn sgrleas pnsicsdep t eprp P

g®n®rer une perte. Une analyse est ®tcaateon ebbq®
di ff®rence entre | a valeur comptable et | a valeur
esti m®Ps tenant compte de | 6effet des garanties. E

guit astenu.
Léexi stence dO6®ch®ances onoies, e mompay@esr dlediummso Ip

collectivit®s | ocal es repr®sente une preuve obj e
probable que | esd®bmbeur see pautoadaphbt® des somme
terme ou encore en cas de |l iquidation judiciaire
Les dotations sur d®pr ®ci ation et prloevd st epr isoas
d®pr ®ci ation et provision sont enregistr®es en co
en marge doéint®r°ts pour |l a partie relative au pa
|l es prre@ancets @t l a provision est ppoviidsiipoms®e | a
engagements de financement et de garanti e.

Les cr®ances irr®couvrables sont inscrites en pe.l
| objetprid&ene r e

¢ D®pr ®ciation collective des pr°ts

Les pr°ts 7 la client | e non d®pr ®ci ® sur une be
homog nes de pr°ts en cas de d®gradation ddenote
d®f aut et de |l a probabilit® de d®faut jusqud"” ma
encour s. Ell e est comptabilis®e en d®duction de:c
| 6exercice sont e ®rrceogits tdre® edsu sdgaonesp tlea dreu brr@squu t at .
1.33Contrats de | ocation

Un contrat de | ocation est un accord par | equel I
droit doutilisation doébun actif eennt&c.hange doun pa
Un contrat de |l ocation financement est un contra
guasoitalit® des risques et des avantages i nh®rent
intervenir ou non, in fine.

Uncontrat de | ocation simple d®signe tout contrat
¢ Op®rations de |l ocation financement baill eur
Conf or m®ment " I AS 17, |l es op®rations de | ocati ol
groupe figurent au bilan consolid® pour | eurs enc
Dans | es comptes du bailleur, | danalyse de |l a sub
Aconstater une cr®ance fipantbyepessperlasclient
Ad®composer les loyers entre, ddédune part |l es in

amortissement financier
Aconstater une r®serve | at:ente nett e, ®gal e -~ |
- I 6encour s :fidrrddet allur detonstitu®e du capital
" l a cltture de | 6exercice
-l a val eur nette comptagble des i mmobilisatio
- la provision pour imptts diff ®r ®s.
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¢ Op®rations de | ocation financement preneur

Conform®ment i mmbBBEl lFatile@ess sont inscrites 7 | dac
aupr s do®tablissements de cr®di't au passif. Le:
rembour sement du principal de |l a dette.

134Ti tres acqui s

Les titusesod®t €ehass®s dans | es cat®gories d®&finie
par r®sultat, actifs financiers d®tenus jusqubd”™ m
¢ Actifs et passifs pfairnamsivdrtsat™ | a juste valeur

ACl assificati on

La cat ®glonrsiter udneesntgs financiers @®@valwmPs ean juste Ve

a)les instruments financiers d®tenus ° des fins
g ui

a ont ®t® atmeiseypy®mdus ou rachet®s “ court tel

b. sont i nt ®gr ®s ° un portefeuille doéinstrumen

calendrier effectif r®cent de prise de b®n®f
c. constituent un gquatirtum@nge d®o uve®r hone

nstruments financiers class®s par choix d—
ion ouverte par | a norme | AS 39. Léapplicat
manconr ki plus pertinente, avec notamment

®valuation en juste valeur de certains in:¢
ri ves incorpor ®s, sous r®serve que | e dor
| eur de | 6instrument,
®
e
a

b) |

duction significative de distorsi
qgui est not amment |l e cas | orsqu
bl i e,

gestion et l e sui vi d ess ep € rofuo rpnaasnsci ef ss  dcbour

stion des risques ou ° une strat®gie doinv

s de t
n

on
bune r el

L gro e a utilis® cette option notamment dans
débassurance pae toh®temeetavéappliqguant aux passi
de capital d®vel oppement et certaines dettes ®mi s

ABase do6®valuation et comptabilisation des char

es instrumeadtsi fcd asts®gaeni fcs & sanfjfusdompivabieluir s®
ntr ®e au bilan 7 |l eur juste valeur, ai nsi que |
ariations de yeste pateus et tesruse sur Il es tit
at ®gorie sont enregi str®es Gai tomptepert ePsmet @
i nanciers " | aéé.uste valeur par r®sultat

es achats etvaJvearntse se nd g utsitter ewsal@ur par r®sultat
es variations de juste valeur entre | a date de
®sul tat. L6®valuation du ri gqguesedencecmotmpe padtaines

S rrr~o<or

AJuste valeur

a juste valeur est | [ serait re-u pour
bune transaction nor mal e e re des partilai pant
comptabilisation initiale dbébun instrument, sa jus

o
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La juste valeur en cas de cotation de | 6instrumen
march® -carestel Ud maetiilolne wdree leastj uste valeur.

Le prix cot® dans | e cadre d'un actif d®tenu ou d
bi)det |l e prix9glofbesgu”™il " athgtt(d' un passif d®ter
En casi tdeonpsosacti ves et passives sym®triques, seul
la vente soil s'agit d'un actif net ou d'un pass
passif net ou d.' un actif net ~ acqu®rir

Le march® est dit actif l orsque | es prix cot®s s
repr®sentent des transactions r®elles et i nterve
nor mal e sur des insitlraimeass financiers tr s sim
Les donn®es observables sur un march® sont ~ rete
des conditions normal es 7 |l a date do6é®valuati on, e
trop i mpolteanaetr®ansas, | e gr oupe matrikho déel des do
Les produits d®riv®s sont r ®val u®s -~ partir de
courbes de taux). La notion denb®es asbhsedovablaéors
Lorsquédil néy a pas de donn®es observables ou | or
baser sur des donn®es non observabl es, l 6enti t® |
tr ®soreride ftfatuxr sddatct ual i sati on, comprenant | es
i nt®grerait.). Ces ajustements de valorisation pe
pas appr®hend®s par |l e mod Il doimssruimegteoudaul ip
des primes de risque sp®cifiqgues destin®es ~ comp
dynami que associ ® au mod | e dans certaines condi
Pour |l es d®ri v®es®goncecohsesurtuahorusaticon int gre
contrepartie. Lorsqudéun d®riv® constitue wune dett
|l 6entit® du groupe qui l e d®tient .

Pour |l es titresalded®valcopwe m®ntde wrmag@iapproche mul
par | 6exp®rience en mati re de valorisation dobéent
ACrit res de classement et r gles de transfert
Les conditions de march® peuvent conduire | e Gr ol
| 6i ntention de gestion de ces titres. Ai nsi , | or s
dans un obj ect iefr ndee, cceesssitoint r'esc opuerutvetnt faire | 60
des dispositions sp®cifiques pr®vues par | 6amende
Les titres ° revenu fixe ou instruments aes@setdre

cat ®gori e
acd®t enus juscouodunilqu®®cne®ancekans des <cas rares
| 6intention de gestion, et sous r®serve qubi
cat ®gori e
b-cpr°ts eternr®asftdgsamodn de | 6intention de ges!
titre dans un avenir pr®visible ou jusqud” S
conditions doé®l igibilit® de cette cat®gori e.
c-cdi sponi bleaun' gluee meentrehgmes des cas
Ces transferts de portefeuille ont pour objectif
instruments et de refl ®ter de mani re plus fid |e
¢ Actifs financiers disponibles © |l a vente

AClsasi fi cati on

Les actifs financiers disponibles ~ la pehte ebDr
cr ®aedacesacenfs financier sé d®itjewmsutse jvuaslgeuedr” praart urr® stu

ABase do®valuatiom e¢scomatgbds | étsaproduits
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Ces actifs sont comptabilis®s © [l eur entr ®e au bi

des arr°t®s ult®rieurs, jusqudbé” ™ | eur cession. Les
sPci fique des GCGaipnmns aau peopees| apest sevendsf tAOU®S
pertes | atents comptabilis®s en capitaux propres
cession ou de d®pr ®cieagdioon,duceadl|l gai Lor su deerltae
comptabilis®s en capitaux propres sont constat ®s
nets sur actifs financiers dispwaliwbwdssdeéesdeasteing .e
ventes de titres sont comptabilis®s en date de r
Les revenus courus ou acquis des titres 7 reven:

clnt®r°ts et @roldes tdi wisde md ¢ ®speraruisabg er slomg teintr
compte de r®sul Gatndans pertebrihngque sur a&ctifs fi

AD®pr ®ci ation des instruments de dettes disponi

| ®es sur |l a base de

Les d®pr ®ciations sont c cu
e gno i-Badl lceatse ndtee sd ®pur ®ctii faf

a
cco¥%t de eitscuwat rever sib
constat®es en r®sultat.

AD®pr ®ckeatiostduments de capitaux propres dispo

Un instrument de capitaux propres est d®pr ®ci ® e]
cas a) débune baisse importante ou protddhn g®ernd|aetll
portant sur des changements importants ayan un
technol gique de march® ®conomique ou juridi que C
i nvesti ssemernet rpeocuorurvari®. ne pas °t
i ss t
t
i

0
t
ssan des instruments de capitaux propres, i
son c o %t ddébacquisition ou sur une p®i
tion. Légmal yséigane. efLdbexetu®ece i du | ugeme
e rempl i-dsessasnus pnaasi sl epso wcrr ilte srgewselcsi | e Gr ou
investi ne peut raisonnabl ement °tre atte
®ci ations sont copapnaboli p®etsesiamast $ aswumuba
ht s
I
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ont irr®versibles tant que | 6instrument
i s®easend e EAA Mmad-nastBneee nt es ou di ff ®r ®es

= 0
@ ©
w3 —

b
@]

res de classement et r gles de transfert

Les titres ° revenu fixe ou instruments de dette
-enAg¢tifs sfid®dreaiusr j ués,quedn dadwWche®amadcki fi cati on
et sous r®serve quobdils satisfassent aux condi
-enPg°ts eé: cammamaesde modi ficationt ®@edbkdidmdt
du titre dans wun avenir pr®visible ou jusqu
conditions do®ligibilit® de cette cat®gori e

En cas de transfert, l a juste val eur ndoeu v ebaawc td o ¥itf

co%t amorti. Aucun gain ou perte comptabilis® ava

En cas de transfertActdefsi freadei ¢recac®goniels| esat

CcActifs financi®ohh®ednRtBe mfatss jewsdgburddahcement s ayant

t
n

fixe, |l es gains ou pertes | atents ant®rieudement
r®si duell e de | dacti f.
¢ Actifs financiers d®tenus jusqud”™ | 6®ch®ance

ACl assification

Les actifs financiers d®tenus jusqud” | 6®c h®ance
n®cessairement cot ®s sur un march® acti f, gue | e
l eur ®c h®anccei de®t dredac l mdessed®en instruments finan:t
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instruments financiers disponibles " Il a vente. L €

jusqud” | eur ®ch®ance sont v®rifi®s " chaque arr?-

ABase dtbi®wmleaita comptabilisation des charges et
Les titres sont enregistr®s |lors de |l eur -acgsosfit
®t al ®s car ils sont i nt ®gr ®s dans Iseonda lpcausl sdiug nti
auquel cas ils sont enregistr®s en r®sultat ~° 1 086i
C 0 ¥t amort.i selon |I'a m®t hode du taux doéint®r°t e
d®c cctorsr espondant ; |l a diff®rence entre | a valeur
titres.

Les revenus per-us sur ces Itritt®re’t ss oett gprrdRdc ledndt reRpsta
de r®sultat.

AD®pr ®ci ati on

Les aicntainfcsi efr s d®t enus jusqudé”™ maturit® sont d®pr
|l ors que |l a valeur est affect®e par un risque de

ACrit res de classement et r gles de transfert

Cette cat®gorie compr edh®t drensi ntaibtlree sa y'a nrt e vuenneu dfaitxe

Groupe Cr®dit Mutuel a I 6intention et | a capacit®
Les ®ventuelles op®rations de couverture du risql
titregpamse ®Admti bl es " |l a comptabilit® de couvertur
Par aill eur s, |l es possibilit®s de cessions ou de
tenu des dispositions proedoentpai nea her h&®cl ASs2®
portefeuille au niveau Groupe et déinterdire | 6ac

¢ Hi ®rarchie de juste valeur des instruments fin

1 existe trois niveaux de, jucnhnfeorvm®mant desce ngui
nor me I|I:FRS 13

-Ni veaudés prix cot®s sur des march®s actifs

not amment concern®s |l es titres de cr®an®ss cot
sur un march® organi s® ;

-Ni veaude@s donn®es autres que |l es prix cot®s vi
ou | e passif concern®, soit directement (° sa
d®ri vR@es deamméarxt) .prS®@sndntn®s en niveau 2 | es sV
val eur est g®n®r al ement d®ter min®e ~ | 6aide d
march® observ®s ~ | a date dobéarr°t®

-Ni veaud8s donn®es r elastsiifes quil heectsiofnto uw aasu de
march® (donn®es non observabl es) . Figurent n
participations non consolid®es d®tenus ou non
mar ch®,r elsesdet icr ®ances cot ®s par un seul contr
des param tres non observabl es, ¢ LOoinstrument
donn®e dbéentr®e du plus bas miuve gpu igwi deasts ismg
Compte tenu de | a diversit® et de |l a volum®tri
de |l a juste valeur ° la variation des param tr

¢ D®riv®s et comptabilit® de couverture

Alnstteménnanciers en-jJamsite®val eur par r®sultat

Un d®riv® est un instrument financier
-dont |l a juste valeur est fonction de taux doéir
premi r e, de taux de change, cd®dndex ode dpaiui

appects®eisa cée n;t
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-qui requiert un investissement net iinitial f ai
d®r i v® pour avoir |l a m°measensibilit® " | a var
-qui est d®neufPutfuuaee d
Les d®riv®s font partie des instruments financi el
dans une relation de couverture.
I'l's sont comptabilis®s au bilan par mi | ewsr ijnsdtrair
val eur . Les variations de juste valeur et l es i nt
pertes nets sur instruments financiers ° |l a juste
Les d®riv®s de couverture gnuoir neatliAsSf o3nt paouwxr c°rtirte
qgualifi®s dodéinstruments de couQoeuvteurrteu rseo né&e aju uasstse
cCouverture de eflsex odhe | er @®aGr arpipag opr i ®. Les autr e

dahe cat®gorie actifs ou passifs de transacti on,
couvrir un ou plusieurs risques.

D®r i v®s incorpor ®s

Un d®riv® incorpor® est une composante doéumd i"ndltar
d®finition dbéun d®riv®. 1 a not amment pour ef f e
anal ogue © celle dbébun d®riv® autonome.

Ce d®riv® est d®tach® du contrat h'te quiméovabri
d®riv® en juste valeur par r®sul:tat |l orsque | es ¢
-0 r®pond © |l a d®finition dbébun d®riv®
-l 6i nstrument hybride abritant ce d®ri v® incorp
-l es caract ®ri sdu gda®rsi VB osmtoms ggsiesi sques associ
®troitement |l i ®s ° ceux du contrat hite,

Alnstruments financierd®rinpPaduict ¥y agteuuctpar ®3 ®s

produits structur ®s sonx cdleise nmosntpaoguers rf® pnoamder
ise " |l eurs besoins. I'ls sont construits =~ pa
®rentes cat®gories de produits s:itramdlivaosgssi gfuoens
ns binaires, options ° barri r e, options asi
i ces.

— Mo m> ——™O0

OV DD -T O —x Q0

is grandes famill ess |ldes m@®thlbadkes dEr c
une ®quation diff®rentielle partiel!]l
preemi mPRehedel somtermii Fi s®es. Les m®t
e
S
I

>S5 Wwm
|

s par |l e mpacéamtpouri l as®ed®l i satio
utilis®s pour |l a valorisation sont
a date dobéarr°t®. Dans | e cas o0o% il
chez |l es courtiers |l es plus actifs sur |
Tous I e®spaoam thriest oui s®s . Les instrumer
®s " partir de prix observdblasdhag@etst ¢ ed ena
nsiste ° relever chaque @Jdemand®sl adem®p
s via |l es logiciels de flux de march

—o-oroz- —aoaQaT
@OMDTDODMO@® _—OT — = 0

@~ —unn —
<®mO

ents financiers complexes et pril
re, g®n ®r al ement constru
l i sant des mod | es d®vel
vol atilit®s l ongues, | edi wiodem®d ead i opo ur |
ch®s actifs. Lors de | eur comptabilisa
prix de |l a transaction qui est consi d®r ®u e o mme
0
n

=i )
o @
&
s — D
-5 o

[

0

®
-

i sation issue des mod | es pui sse °tre diff(
trument compl exe et |l a valeur obtenue ° | ' a
¢cDay one prhefsitt extpasohd bremttabdlaesconstatation de | ¢
i s®s ~ | '"aide de mod | es et de param tres na
l e temps. Lor squ'sjidc esntags an sd gheaprersitl uriget, s | | @@ nnsau
vie de | '"instrument . Pour | es produits int®grant s
li®s " |l a gestion de ces barri res, |l a marge est
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ACompt abi leirttRurdee couv

La norme | AS 39 per met trois formes de relation
effectu® en fonction de | a nature du risqgque <cou
| 6exposition aux variiatsoos pdaessiubsefvahroaremdes ¢
couvrir | e risque de taux des actifs et passifs
possibilit®s ouvertes par l 6Uni on ‘eucopwWrinmel 6 ¢
aux variations des flux de tr®sorerie dbéactifs
transactions futures. Ell e est not amment ut il i s®e
rvi sabl eury reompivies | ement |, et |l e risque de chang¢
devi ses.

Le groupe documente | a relation entre | 6instrume
pl ace de |l a relation de ncdodwyerltewsr eobj@ectttied sd adceu nge
couvertur e, | a natur e du-acegue, cbovdent i fliac adtir
couverture et de | 6® ®ment couvert, ai nsi qgue | es
Lgroupe ®value cette efficacit® | ors de | a mise ¢
dur ®e de Vvi e, au moins 7 chaque date dbéarr°t®.

La partie inefficace de | a couverture esghi O mMpuUa
pertes nets sur instrumentse.financiers ~ la juste
Le seul risque faisant | 6objet doébune relation de
Couverture de juste valeur

La partie correspondanteenta u irn®enscc cemp tde®rd ev ® CGeisnts tp
l a r ubRriogduei tgs et d Dadrr g ers®s d dien t Ry uw®dsIr ti Wgruee me n t au)
charges déint®r°ts relatifs ° | 6® ®ment couvert.
Dans |l e cas doéune Jjelsati vormleercolesr td®reée v®s sont
contrepartie du compt egadiensr ®stul pgertt edsa nrse tlsa sruwrb rii o
val eur pearsyrnBstulitqute ment ~ | a r®®valruateoanr ®sufitat
sdbapplique ®gal ement si | 6® ®ment couvert est cor
class® en actif di sponi bl e ~ l a vente. Si la rel
j uestval eur de | dinstrument de couverture compense
La couverture doit heaturtee memres ipdb®rr&ep oaovnomer ¢°tr e (
comptabilit® de couverture. La eavbaheuonodeeho6f hs
doi t pratiguement compenser | a variation de | 6®I
ratio entre ces deux variations doit se situer da
En cas doéinterm udd i mnu wWeer tluar er eduvatdeo non respect d
de couverture cesse dbé°tre appliqu®e sur une bas
emnstrument de transaction et lscmatbleempt akritlties ®at
au bilan de | 0® ®ment couvert noest post®rieur eme
|l es ajustements cumul ®s au titre du traitemdent di
| 6 ®l ®men't couvert. Si |l es ®| ®ments couverts ne fi
anticip®s, |l es ajustements cumul ®s sont i mm®di at e
Couverture de juste val euddipnatr®rp’otrt efeuil l e du ri
Les modifications apport®es par | 6Union europ®enn
l es d®ptrts vue de |l a client | e dans |l es portefe
groupe. El jeandecmaperi a® des couvertures de taux
Pour chaque portefeuille dbéactifs ou de passifs,
couverture

Le portefeuill e de ipoans sdiefs d soti s® cdho®ecnocu® eenme nft o ndc®f i n
Les wvariations de juste valeur du risque de tau
enregistr®es dans un&chrgndesp®®vhi gaoawiveaottdexeapo:!
par |l a contrepartie du compte de r®sultat.
Couverture de flux de tr®sorerie

Dans | e cas doune relation de couverture de flu
couverture consid®r ® cohame whdéilciagmre som®c ieghdarignge s d
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pertes | atents ou diff ®re®salsourrs cqouuev elrd up & r tdiee

ficace est enregi str ®e a@aicnosmpd e pers treRssmd @ tag

nciers “ | aé.uste valeur par r®sultat
montants enregistr®s en capitauxPrprdauprtes esto nc
E®Aaut m°me rythme que | es fl

ux de |etn&Is®neou v ecr
ent comptabilis®s conform®ment aux r gles sp®
as doéointerruption de | a relation de couvertur

couverture cessentddrfttg ec mmpwll ®gui®es c rLietss mon ¢ a

al uati on du d®r i v® de couverture sont mai nt e
erte -mfneecltee re®d el t at ou | orsqudil Cest md®t annt
alors transf ®r ®s en r®sul tat.

1.35Dettes repr®sent ®es par un titre

Les
non
des
Ces
Cer
i nc
L e
sur

t
(0]
c

dettes repr®sent®es par un titre (bons de cal
class®es en juste val e¢eabi pas®e®sil it @aurswvmal ep!
co¥%uts de transacti on.

dettes sont ensuite valoris®es au co%t amort.i

ains instremeni@&s urce@sv elet t e mgorter Cdes d®®F v ®
rpor ®s sont s®par®s des contrats hltes d s | o
ontrat ht'te est ult®rieurement comptabilis® a
l es prix de theschm®dcbe®sdoé®val uati on.

1.36Det t es subordonn®es
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| 6ob
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Les
Al
Al
Al
Al
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Al

dettes subordonn®es, " terme ou °~ dur ®e i nd®t
itre, car |l eur remboursement en d®si dé ®Friegsid
autres cr®anciers. Ces dettes sont valoris®es

stinction Dettes et Capitaux propres

n I éinterpr®tation |IFRIC 2, |l es parts de soci
ndi riedmurselr de rembour sement ou so6il exi ste de
tant fortement l e rembour sement . En raison d
al es, ®mi ses par [te® csamrsuccltiudaenst ecodypogantupd
tabilis®es en capitaux propres.

autres instruments financiers ®mis par | e gr.
l ors qudil existe une ebldi®datvrem dentl madtr ®Wslolr
es. Cblest notamment | e cas pour tous |l es titr

ovi sions

dotations et reprises de provisions sont cl e

espondant s. La provision est inscrite au pass
provision est constitu®e | orsqubil est proba
omi ques sera n®cessaire pour O®teisgue lueaemomt
|l igation peut °tre estim® de fa-on fiable. Le
rminer | e montant de | a provision.

provisions constitu®es par | e Groupe couvrent
es risqguedg sop®r ation

€es engagements soci aux

es risques dbéex®cution des engagements par si
es |l itiges et garanties de passi f

es risques fiscaux

es risques |i®s ° | 6®pargne | ogement .
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1.39Det t es sur l a client |l e et sur | es ®t abli ssemen

Ledettes sont des passifs financiers ° revenu fi»x
val eur | or s de | eur entr ®e dans l e bil an, pui s ¢
utilisant | a m®t hodé,desatbupoddi noe®res glufeont ®t
option.

¢ Contrats do®pargne r®gl ement ®e

Les comptes ®pargne | ogement (CEL) et l es plans
fran-ais accessi bhaeses  phywysicquieesnt. | @es( ppredui ts
r®mun®r ®e ouvrant des droits “ un pr°t immobilier
deux ordres pour | 6®tablissement distributeur

T u engagement de r@pnaurng®reat’i ounn ftuatuuxr ef idxee [(6uni q

n

de r®mun®r ation des CEL ®tant assimilable ° un

déune formul;e dbéindexation)

T un engagement dbédaccord de prcotndaux oanlsi @mt®HU ®d wir
et

CEL) .
Ces engagements ont ®t® estim®s sur | a base de s
mar c h®. Une provision est constitu®e au passif
conaist ipomtentiell ement d®f avorables de ces produi i
des particuliers pour des produits similaires, ma
est men®e par g®n®reatcondhbmogsne®ghemenm@®es de P
l e r®sul tat sont inscrits par mi l es int®r°ts vers

1310 Tr ®sorerie et ®quivalents de tr®sorerie

La tr®sorerie et l es ®quivalents dd®pY¥yW®soeerilesr
emprunts ° vue aupr s des banques centrales et de
Dans | e cadre du tableau des f 1l ux dcep @rrattseéooeetred ek e
font donc pas | 6objoerterdideuun recl assement en tr ®s

1311 Avantages au personnel

Les engagement s sociaux font | 6obj et , |l e <cas ®
¢cProvies.i o9 variation est comptabil i s®ec hdaarngse sl ed ¢
perseéentfiell 6ne xdcee plta opart r®sultant des ®carts actua
| atents ou diff®r ®s, comptabilis®s e capitaux pr
¢ Avantages post®rieurs 7 | d6empl oi " prestations
1 sbagit des rr@egtirnaeirsiaédteetrcedentali @me ntpai® es dans | e
obligation formelle ou implicite dbébassurer | es pr
Les engagements sont calcul ®s selon | a m®t hode d
droipgrsestations aux p®riodes de services en appl
prestations du r ®gi me, puis actualis®s “ :partir d
- Il e taux d'actwualisati on’, |do@&tge rtrmeirnn® pdaers re®nfipcruen
premi re cat®gorie " la cltture de | dexercice
- e taux ddaugmentati on des sal aires, ®val u®
Cadre/ Non cadre et des caract®ristiques r®gi on
- les taux doéinflation, esti mRs par comparaison
di ff®r entes maturit ®s
-l es taux de mobilit® des sal ari ®s, d®t er mi n®s
du nombre de d@®memenbeasrappbric® au nombre de
| 6exercice en CDI
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6©ge de d®pardte setni maettiroani teesst ®t abl i e par indi
u esti mPe dans | a vie actritvaente tr ®iffeosr mey pdoetsh rse
l af onnement maxi mum ~ 67 ans
a mortalit® sel®rR.l a table I NSEE TF 00

Les diff®rences g®n®r ®es par | es changements de ¢
ant®rieures et ilteent ®aleiss Btciaocns @aacnsutari el s-=ci Lor s
sont ®valu®s “ |l a juste valeur et impactent |l e r@
r ®e | et |l e rendement attendu constitue ®gal ement
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e
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e comp

®carts actuariels sont constat®s en gains ou
r®ductions et |l iquidations de r®gi me g®n rent
t e

i
de r®sultat de | 6exercice.

aites compl ®mentaires relevant des caisses de
cord d' ® ape AFB en date du 13 septembre 199
aires Depuis |l e 1ler Janvier 1994 ,gilrecs. blLaensq ugeL
ses de retraite auxquelles adh rent, sel on |
rent |l e pai ement des di ff®rentes charges pre
| ®t ®es en umassudermédoidre parti sations annuell e
|l e taux moyen sur | es dix prochaines ann®es
aite Iissue des fusions a ®ti@sturfdn ssfacmmrcre®da 6earc tli

~>S3vw S~
ST cwoo -

e

u
e
r

res avantages post®rieurs ° | "emploi ~ prestat
indemnit®s de fin de carri re et l es compl ®t
i sionn®s. I'ls sont ®val u®snsambllea dbua spee rdseosn nc
tion notamment du taux de rotation du personi
m® qudbdbaura | e b®n®ficiaire | ors de son es®Bpart
mnit®s de fin de carri re des banques du gr o
u moi ns 60% aupr s des ACM Vi e, soci ® ® d' as:
®gration global e.

S

T O+ 0w
o — o<

Avant ages poso®riecosi Ssatkdoemg d®finies

L)

es entit®s du groupe cotisent ~° divers r®gi mes d
our |l esquel s elles ne conservent aucune obligat
ot ammetayv sroe lgwe | es actifs du fonds ne sont pas

Ces r®gimes ndéo®tant pas repr®sentatifs dbéengagem

p

-—— -

- r o

—rrar
(@ OB ON()]

rovi si on. Les charges sontr scadmmtuaebi llias®egs i dang oln
¢ Avantages © | ong ter me

sbagit des avantages ~ verser, autres que ceux
pai ement est attendu ° plupeddadbukeqmel sl supe
services correspondants, comme par exemple |e
gagement du groupe au titre des autres avanta
it®spr@gpendant, | es ®carts actuariels sont i
engagements au titre des m®dailles du travail
partie non couvertdbébdeecptorvengagement fait | 6o

QOO
wEDn
o>

¢ Retraite suppl ®mentaire des salari ®s

s salari ®s des groupes de Cr®dit Mutuel CM11 et
retraite obligatoires, d'"une couvert.iure de ret
s salari®s du groupe CM11 b®n®ficient de deux
autre 7 prestations d®finies. Les droits 7 cCo
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| " entrepri se, contu ai gimeat” apxesiraitens sd®FBi Wi es
r ®gl ementati on, ne sont d®finitivement acquis que
Les salari ®s des groupes du groupe Cl Ces gueanttet'r e
obligatoires, d'une couverture de retraite suppl ®

¢ Indemnit®s de fin de contrat de travail

Ces indemnit®s r®sultent de | davantager atccavad® p
nor mal de d®part en retraite ou suite ° l a d®ci ¢
indemnit®. Ces provisions font | 6objet doune actu
sup®rieur prdesuka date de cltture

¢ Les avantages ~ court ter me

(! sbagit des avantages dont l e r glement est at
gue |l es indemnit®s de fin de contrat,cdretlasi mae pre
Une charge est comptabilis®e au titre de ces ava
services ayant donn® droit © ces avantages ont ®t

1312 Acti vit®s dbébassurance

Les principes comptables et l es r gles doé®valuat:i
contrats ddéassurance, sont ®tablis confor m®ment
de r®assurance ®micsonau asesudadmiatnc, ees aamportant
participation aux b®n®fices.

Les autres actifs d®tenus et passifs ®mi s par | es
actifs et passifs du groupe.

¢ Acti fs

Les actciifeg sffi maamimeubl es de pl acement et i mmobil i s:
d®crites par ailleurs.

En revanche, l es actifs financiers repr®sentant [
compte sont pfrs®sfeinnta@sc ieenr s¢c Actlia juste valeur par r

¢ Passifs

Les passifs dbéassurance, -"-vepr@sensauistsi gesuengedy
dans | eprpovstsea oms techni quees. dlelss croessttreanttso mgadl aodrsi Us
consoli d®s comme en normes fran-aises.

Les provisions techni gwiess derst coor gtaittsu ®kda spEruir raa
mat h®&mati ques, correspondant g®n®r al emener asxs om@t
principal ement | e d®c s, | d6invalidit® et | 6éincapa

Les provisions techniqgques des contrats en unit® d
val eur de r ®alviasnatt idoen sduepsp oarcttsi f°s cseesr contr at s.

Les provisions des-vcentoatsesgdbédadentano® pohmes no
®mi ses relative aux exercices ult®rieurs) et aux

s contrats dobéassuraaunscee,deb ®marrftiicdiamat i odd uanuex cbl®
obj etcodnfpurmebi ¢i t ®ar pfbet si on pour participation
pr ®sentpearkadgseotpd us et moins values vdesomast pbD:
rticipation asanth®pPPsers®ad f a®r ®assi f ou ° I
mpensation entre entit®s du p®rim tre. A | dacti

o D®O D

L
I

r
p
c
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A |l a date de clttduepagsi fesomgeabuffs®anoe ces

doactifs ou de passifs |i®s, tels que |l es frais ¢
r®al i s® i est vo®rifi® quevidier plassiffl wx mpe atbri ®S
" cette dat e. Une insuffisance ®ventuelle des pro
serait reprise ult®rieurement | e cas ®ch®ant) .

¢ Compte de r®sultat

Les produits elts®shaaLgets|tcroempda$>|bontrats déassur i
dans | ePrpdesittes dexx xQhacegeacdeyvica ®sr es ctivit®s

Les produits et charges relevant des acompt a®sl p®

dans |l es rubriques qui l eur sont relatives.

13131 mmobil i sations

Les i mmobilisations inscrites au bil an comprenn
déoexploitation ainsi qgue | es immeublaeées ode sphaceme

fins de production de services ou administratives:c

d®t enus pour en retirer des | oyers et/ ou pour val
guei memseubl es doéexploitation, selon |l a m®t hode du
Les i mmobilisations sont comptabilis®es " l eur
attribuabl es et n®cessaires ° l eur mi s ed eeenmp®&tuantt
encourus |l ors de |l a construction ou | dadaptati on
Apr s comptabilisation initiale, |l es immobil-isat:i
“dire 7 | eur co%t odritmisnsueBnednut sc uemu |l d edse spearnt es ®vent
Lorsqudbéune immobilisation est compos®e de plusie
intervalles r®guliers, ayant des wutilisations di
rythme diff®rent, chaque ® ®ment est comptabil i s
amorti selon un plan dbéamortissement qui I ui est
i mmeubl es doéexploitation et de placement.

Lemont ant amortissable dbébune i mmobilisation est d
des co%ts de sortie. La dur®e doutilit® des i mm

®conomi gue attendue dwe iadre,uri Ir ®sd alutel gdaes constat

Les immobilisations sont amorties sur | a dur ®e ¢
ryth de consommation esti mPe des avantages ®cor
dur ®e dod®fiimnite® ne sont pas amorties.

Les dotations aux amortissements concernant | es i
rubr iDgouteatdg ons |/ reprises sur amortissemeantdu et
comptre®sdud t at .

Les dotations aux amortissements concernant |l es
rubr iChuea gees des éeautur €0 mgpdtei Wiet ®Ws ul t at

Les fourchettes de dur ®es dbébamortissement retenue

|l mmobi ldccrago:romlsl es

-Terrain am®nagemenRdtB arn®&s e au X
-Constriugertosonisuvre -8@rarcds ufen fonction du type dbi
-Constriuguiopnesment s-4@ ans

-Agencements et i:n§%abdhsations
-Mobilierektdmali®raemnmu
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-Mat ®r i el de s®cur-13®d ®ans

-Mat ®r i el roul ant: -53 ans
-Mat ®ri el i nf or mat-b53gaes
Immobllisations i ncorporelles

ogiciels acquis -bDI am®®s en interne

onds de commer ce-l9 cagncsqsu(issii tai on de portefeuille
Les immobilisations amortissables font | 6objet de
de pertes de valeur sont identifi ®s. Las DbDambp)pi
I

6objet doébun test de d®pr ®ciation une fois par an

Soil existe un tel indice de d®pr ®ci ati on, | a v eé
comptabl e. En cas de perte de vale®suyu] uakl ad ®po ®icfi
ase amortissable de | 6actif de mani re prospect |

— T

6estimation de | a valeur recouvrable ou de dispa
apr serckeropesrte de valeur ne peut pas °tre sup®ri
S i aucune perte de valeur nbéavait ®t ® comptabilis

Les d®pr ®ci ati ons concernant | es i mmobilisations

¢cDot ati ons / reprises sur amortissements et [
doexpl®idatcompte de r®sultat.

Les d®pr ®ci ations concernant |l es immeubCkargesoptla
aut r eistemasqtpiow r | esPrdod witti 9 nd ¢ see a(upgxr ters laecst i wve p ®iss e
rsul tat.

Les ©pl usvaeaeltuemoidnes cession des i mmobilisations doé
rsul tat Gairnd aou smearetagge é¢reest sact i f s

Les plusvadtuemoidres cessi on des i mmeubl es de pl aceme

|l a | Pgoduigts des ao@hxegeactdiesieta®sres activit®s

La juste valeur desti ommmmbhiegu®@e ¢ghamaseméannese. E
de ces immeubl es par r ®f ®rence au-(Mdirceha®Y 2)ffectu

1.314 Commi ssi ons

Le groupe enregistre en r®sultat l es produits et
fonction de | a nature des prestations auxquell es
Les commi ssions directement |i®es=3.7)l.a mise en pl
Les commi ssions r®mun®r ant un service continu son
Les commi ssions r®mun®r ant | 6ex®cution dobéun acte
i nt®gral ement | orcst ede | 6ex®cution de cet a

13151 mptts sur |l es r®sultats

Les imptts sur | es r®sultats comprennent | édensemb
Les imptts exigibles sur | es r®sultats sont cal cu

¢ Imptts diff ®r ®s

En pdpcation doél AS 12, des imptts diff®r ®s sont ¢

fiscale et | a valeur comptable des ® ®ments du bi
Les imptts diff®r®s eodtu caepbout ®vyasiehbhel anm®t hbt
soci ® ®s connus et applicables au cours des exerc
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Des actifs nets des passifs dbéimptts diff ®r®s sol
Les i mpBltess exu gdi ff ®r ®s sont comptabilis®s ¢omme
aff ®rents aux gains ou pertes | atents ou diff ®r®
di ff®r ® est i mput® directement sur cette rubrique

Les titmp di ff®r ®s actifs ou passifs sont compens ®s

entit® ou groupe fiscal, rel vent de | a m°me auto
Les imptts diff®r ®acheafbsesbatpan. | 6objet dbébune

13161 nt ®r °ts pris en charge par | 6Etat de certains
Dans | e cadre de mesures dbébaides au secteur agric
entit®s du groupe accordent Pdaas cmporn’st®sgg u'e ntta u x ers® cewn
| 6Et at une bonification ®gale au diff®renti el de
r ®f ®r ence pr ®d®f i ni . De ce fait, il nbent fpaattcon
Les modalit®s de ce m®cani sme de compensation son
Les bonifications per-ues de IIEtRat° t sorett @@mredqiiid
r®parties sur | a rdruers®eo nddea nvtise, dceddn fporr°m®mecnt ° | 61 £
1317Gar anti es financi res (cautions, avals et a

financement

Les garanties financi res sont assimil ®es ° un
sp®cifigfuffsctuer pour rembourser son titulaire do
d®biteur sp®cifi® " effectuer un paiement ~ | 6®ch
Confor m@dmednt c'esl RS ant i es €&s nsaenlcan rleess rresrt mensd fRva
bil an, dans | dattente dédun compl ®ment normatif gt
garanties font | 6objet dbébune provision au passi f
En revahebBe contrats de garanties financi res qui
débune variable financi re (prix, notation ou indi
gue dans ce cas |l a variabtedese paiti oe;masasp®onfti
doapplic@d8tQioCeddblghS anti es sont alors trait®es con
Les engagements de financement qui ne sont pas ¢
nor me39 Aftse figurent pas au bilan. 11ls font toutef.

de |l a nd®T7T me | AS
1318 Op®r ati ons en devises

Les a

cti passifs I|ibell ®s dans une devise au
date do6a

fs et
rre°t®.
¢ Actifs ou passifs financiers mon®taires

Les gains ou pertes de change provenant de ces ¢
sous | a graumrsi qpwe pertes nets s@ér portefeuille 7 | a8

¢ Acti pasesufs financiers non mon®taires

Les gains ou pertes de change provenant de ces ¢

sous | a graui bnrsi qpwe peertes nets sur |l es indtsiumed®Ils®f
est class® en tatsteu v@aad remadr i -vigs su epslewd kecsul ou sdjiufofi ®r e
déactifs financiers disponibles © la vente.
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Lorsqu des titres en devises consoli d®s -csionftaifti
| 6obj et doéunwex cfowtvierrd ude tdre®ddreri e.

La di ff®rence sur | e capital, |l es r®serves et | e
conversion dans | es <capitaux propres. Le compte
| 6exercit®rehesesdde conversion en r®sultant sont
conversion. Cette r®serve de conversion est r®int
ou partie de | a partd.ci pation dans | 6entit® ®tran
1319 Actifs non courants destin®s ~ °tre c®dId®s et a
Un actif non courant (ou groupe dboactifs) satisf
soi l est disponible en vue dobabéevendunetersi esd]
moi s .

Les actifs et passifs |i®s sont pr®sent ®cst isfus e
courants destei neRset’tce’st rlel ®e®d ®sux actifs eddms cownrte

comptabilis®s au plus faible de I eur valeur compt
ne sont plus amortis.

Lorsqubéune perte de valeur est constat®e sur ce t

rsul t at

Des activit®s sont consi d®r ®es comme abandonn®es

déactivit®s arr°t ®es, et de filiales qui ont ®t ®

sont pr ®sent etsi rsautre uche dd mmtee dd g ari @su lettatpedamres In

sur activites abandonn®es

1320Jugements et estimations wutilis®s dans | 0®l abo

La pr®paration des ®tats f i naontchi esress peetutl an @c®aslsiist

qgui se r®percutent dans | a d®termination des pro

|l 6annexe aux comptes.

Dans ce cas de figure, |l es gesti onxnpa®rrieesn,c esurutlid

i nformations di sponi bl es ~ |l a date doOoO®l aboratio

n®cessaires. Cb6est notamment | e cas

- des d®pr ®ciations des instruments de dette et d
- de |edudeagmod | es de cal cul pour | a valorisation
actif class®s en ¢ disponibles " | a vente €& ou
- du cal cul de | a juste valeur descitmngt clparsistRs detin
cr ®atnced®tcenus jusguobpoulrd ®cehs®gaunecles cette i nforn
| annexe des ®tats financiers,

- des tests de d®pr ®ci ation effectu®s sur | es act
- de | a d®ter mi naddmtn Ildes empagememtss au titre d
avantages futurs sociaux.
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Notes relatives aux postes des états financiers

Les notes de I'annexe sont présentées en millions d'euros.

NOTE 2 - Répartition du compte de résultat par activité et par zone géographique

Lesactivités sont les suivantes :

AlLabanque de détail regroupe les banques régionales du CIC, Targobank Allemagne, Cofidis, Banco Popular Espanol, Banque Marocaine du Commerce Exterieur, Banque de Tunisie ainsi que toutes les activités
écialisées dont la iali on des produits est assurée par le réseau : crédit -bail mobilier et immobilier, affacturage, gestion collective, épargne salariale, immobilier .

AL'activité d'assuranceest constituée par le groupe des Assurancesdu Crédit Mutuel

AlLesactivités de financement et de marché regroupent :

a) le financement des grandes entreprises et des clients institutionnels, les financements spécialisés,| 6 i nt e r et &s suczutsalésétrangéres ;
b) les activités de marché au sens large, ¢ 6 easdire les activités sur taux, change et actions, q u 6 e bolert ®xercées pour le compte de la clientéle ou pour compte propre, y compris | 6i nt er mé

boursiere.

AlLesactivités de banque privée regroupent les sociétés dont ¢ & ela vcation principale, tant en Franceq u d 6 ®t r.anger

AlLe capital -développement exercé pour compte propre et | & i n g @inancireicenstituent unpdled dact.i vi t ®

ALastructure holding rassemble les éléments non affectables & une autre activité (holding) ainsi que les structures de logistique : les holdings intermédiaires, | 8 i mmo® & ¢ e Ir ologé dansides entités

spécifiques et les entités informatiques .

Les entités consolidées sont affectées en totalité a leur activité principale sur la base de leur contribution aux comptes consolidés. Seulesdeux entités font exception, le CICet la BFCMen raison de leur

présence dans plusieurs activités . Dansce cas, les comptes sociaux font | & o bdjGeutrégartition analytique. La répartition du bilan s'effectue de la méme fagon.

2a - Répartition du bilan par activité

31.12.2014 banque assurance financements banque capital logistique Total
de détail et marchés privée développnt et holding
ACTIF
Caisses, Banques centrales, CCP - Actif 1854 0 2855 678 0 17 953 23341
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 261 11 506 15 260 176 2003 0 29 206
Instruments dérivés de couverture - Actif 1819 0 2012 2 0 2097 5931
Actifs financiers disponible a la vente 864 55 155 32014 2307 8 941 91 290
Préts et créances sur les établissements de crédit 5304 34 46 172 1323 6 8746 61586
Préts et créances sur la clientéle 149 271 490 18738 10432 0 174 179 105
Actifs financiers détenus jusqu'a I'échéance 57 10 286 10 0 0 589 10 943
Participations dans les entreprises MEE 1183 179 0 0 0 1153 2514
PASSIF
Banques centrales, CCP - Passif 0 0 0 59 0 0 59
Passifs financiers a la juste valeur par résultat 204 4530 11 444 173 0 0 16 351
Instruments dérivés de couverture - Passif 1095 0 5332 207 0 37 6670
Dettes envers les établissements de crédit 15454 0 19 882 0 0 0 35336
Dettes envers la clientele 116 340 96 12955 16 507 0 2276 148 174
Dettes représentées par un titre 30225 0 75000 20 0 0 105 245
31.12.2013 banque assurance financements banque capital logistique Total
de détail et marchés privée développnt et holding
ACTIF
Caisses, Banques centrales, CCP - Actif 1965 0 4121 1325 0 7359 14770
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 419 11308 27515 97 1903 60 41302
Instruments dérivés de couverture - Actif 1516 0 909 4 0 1342 3770
Actifs financiers disponible a la vente 852 47 146 27794 2772 12 502 79078
Préts et créances sur les établissements de crédit 5320 153 39394 1439 6 9265 55 577
Préts et créances sur la clientele 146 557 291 12672 8554 1 83 168 159
Actifs financiers détenus jusqu'a I'échéance 55 9420 76 20 0 588 10 159
Participations dans les entreprises MEE 1386 240 0 0 0 984 2609
PASSIF
Banques centrales, CCP - Passif 0 0 0 460 0 0 460
Passifs financiers a la juste valeur par résultat 262 3051 26921 121 0 0 30354
Instruments dérivés de couverture - Passif 1227 0 2293 241 0 53 3814
Dettes envers les établissements de crédit 9197 0 10 530 0 0 0 19727
Dettes envers la clientele 111342 91 12104 15756 2 5097 144 392
Dettes représentées par un titre 31547 0 66 390 19 0 0 97 957
2b - Répartition du compte de résultat par activité
31.12.2014 banque assurance financements banque capital logistique inter Total
de détail et marchés privée développnt et holding activités
Produit net bancaire 6007 1545 718 458 149 -332 -88 8456
Frais généraux -3768 -408 -285 -338 -38 -501 88 -5 249
Résultat brut d'exploitation 2238 1138 433 120 111 -833 3206
Codt du risque -776 29 -2 1 -748
Gains sur autres actifs 62 -56 1 60 67
Résultat avant impots 1525 1082 461 119 111 -772 2525
Impot sur les sociétés -519 -422 -124 -32 272 -824
Résultat net comptable 1006 660 338 87 111 -500 1701
Minoritaires 317
Résultat net part du groupe 1384
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31.12.2013 banque assurance financements banque capital logistique inter Total
de détail et marchés privée développnt et holding activités
Produit net bancaire 6123 1338 826 444 119 -426 -66 8358
Frais généraux -3701 -391 -273 -329 -34 -484 66 -5 145
Résultat brut d 'exploitation 2423 946 554 115 85 -910 3213
Codt du risque -862 -44 -8 0 -29 -944
Gains sur autres actifs 56 -28 0 -2 26
Résultat avant impots 1616 918 509 108 85 -942 2295
Imp6t sur les sociétés -527 -343 -182 -38 0 278 -811
Résultat net comptable 1090 575 328 70 86 -664 1484
Minoritaires 273
Résultat net part du groupe 1211
2c - Répartition du bilan par zone géographique
31.12.2014 31.12.2013
France Europe Autres Total France Europe Autres Total
hors France pays* hors France pays*
ACTIF
Caisses, Banques centrales, CCP - Actif 18 336 2147 2858 23341 7705 2943 4122 14770
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 27 856 521 829 29 206 39520 522 1260 41 302
Instruments dérivés de couverture - Actif 5928 3 0 5931 3761 4 5 3770
Actifs financiers disponibles a la vente 86 142 4172 977 91 290 73741 4825 512 79078
Préts et créances sur les établissements de crédit 57 984 2181 1421 61586 52129 2236 1212 55577
Préts et créances sur la clientéle 150 410 24017 4677 179 105 142 280 22705 3174 168 159
Actifs financiers détenus jusqu ‘a I'échéance 10943 0 0 10943 10139 20 0 10159
Participations dans les entreprises MEE 1267 682 566 2514 1139 912 559 2609
PASSIF
Banques centrales, CCP - Passif 0 59 0 59 0 460 0 460
Passifs financiers a la juste valeur par résultat 15702 479 170 16 351 29722 500 133 30354
Instruments dérivés de couverture - Passif 6 445 207 18 6670 3546 241 27 3814
Dettes envers les établissements de crédit 20 595 9698 5044 35 336 9818 5209 4700 19727
Dettes envers la clientéle 119 624 27912 638 148 174 118 208 25498 686 144 392
Dettes représentées par un titre 98 534 2352 4 358 105 245 91 909 1638 4410 97 957
*USA., Singapour, Tunisie et Maroc
2d - Répartition du compte de résultat par zone géographique
31.12.2014 31.12.2013
France Europe Autres Total France Europe Autres Total
hors France pays* hors France pays*
Produit net bancaire 6405 1855 196 8456 6 258 1919 181 8358
Frais généraux -3796 -1 366 -87 -5 249 -3 746 -1320 -79 -5 145
Résultat brut d 'exploitation 2609 488 109 3206 2512 598 102 3213
Codt du risque -586 -236 74 -748 -662 -280 -2 -943
Gains sur autres actifs ** 67 18 -18 67 4 13 9 26
Résultat avant impots 2090 270 165 2525 1854 332 109 2295
Résultat net global 1376 200 125 1701 1141 266 7 1484
Résultat net part du Groupe 1101 149 134 1384 913 216 83 1211
TS, STGapOu, TIMSTE ST Maroe
* 26 %du PNB(hors activités logistique et holding ) a été réalisé a | ‘étranger en 2014
** y compris résultat net des entités mises en équivalence et les pertes de valeur sur écarts d ‘acquisition
NOTES - Périmetre de consolidation
3a - Composition du périmetre de consolidation
La société mere du groupe est la Banque Fédérative du Crédit Mutuel .
31.12.2014 31.12.2013
Pays Pourcentage Pourcentage Méthode Pourcentage Pourcentage Méthode
Controle Intérét * Controle Intérét *
A. Réseau bancaire
Banque Européenne du Crédit Mutuel (BECNI France 96 96 IG 96 96 IG
BECM Francfort (succursale de BECM) Allemagne 100 96 IG 100 96 IG
BECM Saint Martin (succursale de BECM) Saint Martin 100 96 G 100 96 IG
CIC Est France 100 94 IG 100 93 IG
CIC Iberbanco France 100 100 IG 100 100 IG
CIC Lyonnaise de Banque (LB) France 100 94 IG 100 93 G
CIC Nord Ouest France 100 94 IG 100 93 IG
CIC Ouest France 100 94 IG 100 93 IG
CIC Sud Ouest France 100 94 IG 100 93 IG
Crédit Industriel et Commercial (CIQ France 94 94 IG 93 93 IG
CIC Londres (succursale du CIC) Royaume-Uni 100 94 IG 100 93 (¢}
CIC New York (succursale du CIC) Etats-Unis 100 94 IG 100 93 IG
CIC Singapour (succursale du CIC) Singapour 100 94 IG 100 93 IG
Targobank AG & Co. KgaA Allemagne 100 100 IG 100 100 IG
Targobank Espagne Espagne 50 50 ME 50 50 ME
B. Filiales du réseau bancaire
Banca Popolare di Milano Italie NC 7 6 ME
Bancas France 50 50 ME 50 50 ME
Banco Popular Espafiol Espagne 4 4 ME 4 4 ME
Banque de Tunisie Tunisie 34 34 ME 34 34 ME
Banque du groupe Casino France 50 50 ME 50 50 ME
Banque Européenne du Crédit Mutuel Monaco Monaco 100 96 G 100 96 G
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31.12.2014 31.12.2013
Pays Pourcentage Pourcentage Méthode Pourcentage Pourcentage Méthode
Controle Intérét * Contréle Intérét *
Banque Marocaine du Commerce Extérieur (BMCE Maroc 26 26 ME 26 26 ME
Cartes et crédits a la Consommation France 100 100 IG 100 100 IG
CM-CIC Asset Management France 74 73 IG 74 73 IG
CM-CIC Bail France 99 93 IG 929 92 IG
CM-CIC Epargne salariale France 100 94 IG 100 93 IG
CM-CIC Factor France 96 89 IG 96 89 IG
CM-CIC Gestion France 100 73 IG 100 73 IG
CM-CIC Home Loan SFH France 100 100 IG 100 100 IG
CM-CIC Lease France 100 97 IG 100 96 IG
CM-CIC Leasing Benelux Belgique 100 93 IG 100 92 IG
CM-CIC Leasing GmbH Allemagne 100 93 IG 100 92 IG
Cofidis Argentine Argentine NC 66 36 IG
Cofidis Belgique Belgique 100 55 IG 100 55 IG
Cofidis France France 100 55 IG 100 55 IG
Cofidis Espagne (succursale de Cofidis France) Espagne 100 55 G 100 55 IG
Cofidis Hongrie (succursale de Cofidis France) Hongrie 100 55 IG 100 55 IG
Cofidis Portugal (succursale de Cofidis France) Portugal 100 55 IG 100 55 IG
Cofidis Italie Italie 100 55 IG 100 55 IG
Cofidis République Tchéque République Tchéque 100 55 IG 100 55 IG
Cofidis Slovaquie Slovaquie 100 55 IG 100 55 IG
Creatis France 100 55 IG 100 55 IG
FCT CMCIC Home loans France 100 100 IG 100 100 IG
Fivory (ex BCMI) France 100 100 IG 100 100 IG
Monabanq France 100 55 IG 100 55 IG
Monabanq Belgique (succursale de Monabanq) Belgique NC 100 55 IG
Saint-Pierre SNC France NC 100 93 IG
SClI La Tréfliere France 46 46 ME 46 46 ME
SOFEMG Société Fédérative Europ.de Monétique et de Financement France 100 55 IG 100 55 IG
Sofim France FU 100 93 IG
Targo Dienstleistungs GmbH Allemagne 100 100 IG 100 100 IG
Targo Finanzberatung GmbH Allemagne 100 100 IG 100 100 IG
C. Banques de financement et activités de marché
Banque Fédérative du Crédit Mutuel Francfort (Succursale de BFCIY Allemagne 100 100 IG 100 100 IG
Cigogne Management Luxembourg 100 96 IG 100 96 IG
CM-CIC Securities France 100 94 IG 100 93 IG
CM-CIC Securities London Branch (succursale de CM-CIC securities) Royaume-Uni NC 100 93 IG
Diversified Debt Securities SICAV - SIF Luxembourg 100 94 IG 100 93 IG
Divhold Luxembourg 100 94 IG 100 93 IG
Lafayette CLO 1 LtD lles Caimans NC 100 93 IG
Ventadour Investissement France 100 100 IG 100 100 IG
D. Banque privée
Agefor SA Genéve Suisse NC 70 65 IG
Banque de Luxembourg Luxembourg 100 94 IG 100 93 G
Banque Pasche Suisse 100 94 IG 100 93 IG
Banque Pasche (Liechtenstein) AG Liechtenstein NC 53 49 IG
Banque Transatlantique France 100 94 IG 100 93 IG
Banque Transatlantique Belgium Belgique 100 94 IG 100 93 IG
Banque Transatlantique Londres (succursale de BT) Royaume-Uni 100 94 IG 100 93 IG
Banque Transatlantique Luxembourg Luxembourg 100 94 IG 100 93 IG
Banque Transatlantique Singapore Singapour 100 94 IG 100 93 IG
Calypso Management Company lles Caimans NC 70 65 IG
CIC Suisse Suisse 100 94 IG 100 93 IG
Dubly-Douilhet Gestion France 100 94 IG 100 93 IG
LRM Advisory SA Bahamas NC 70 65 IG
Pasche Bank & Trust Ltd Nassau Bahamas NC 100 93 IG
Pasche Finance SA Fribourg Suisse 100 94 IG 100 93 IG
Serficom Brasil Gestao de Recursos Ltda Brésil 97 91 IG 100 93 IG
Serficom Family Office Brasil Gestao de Recursos Ltda Brésil 100 94 IG 97 90 IG
Serficom Family Office Inc Bahamas NC 100 93 IG
Serficom Family Office SA Suisse 100 94 IG 100 93 IG
Transatlantique Gestion France 100 94 IG 100 93 IG
Trinity SAM (ex Banque Pasche Monaco SAM) Monaco 100 94 IG 100 93 IG
E. Capital développement
CM-CIC Capital et Participations France 100 94 IG
CM-CIC Capital Finance France 100 94 IG 100 93 IG
CM-CIC Capital Innovation France 100 94 IG 100 93 IG
CM-CIC Conseil France 100 94 IG 100 93 IG
CM-CIC Investissement France 100 94 IG 100 93 IG
CMCIC Proximité France 100 94 IG 100 93 IG
Sudinnova France 66 62 IG 66 61 IG
F. Logistique et holding
Adepi France 100 94 IG 100 93 IG
Carmen Holding Investissement France FU 100 100 IG
CIC Migrations France NC 100 93 IG
CIC Participations France 100 94 IG 100 93 IG
Cicor France NC 100 93 IG
Cicoval France NC 100 93 IG
CM Akquisitions Allemagne 100 100 IG 100 100 IG
CMCP- Crédit Mutuel Cartes de Paiement France 45 45 ME 45 46 ME
Cofidis Participations France 55 55 IG 55 55 IG
Efsa France NC 100 93 IG
Est Bourgogne Rhone Alpes (EBRA) France 100 100 IG 100 100 IG
Euro-Information France 26 26 ME 26 25 ME
Euro Protection Surveillance France 25 25 ME 25 25 ME
Gesteurop France 100 94 IG 100 93 IG
Gestunion 2 France NC 100 93 IG
Gestunion 3 France NC 100 93 IG
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31.12.2014 31.12.2013
Pays Pourcentage Pourcentage Méthode Pourcentage Pourcentage Méthode
Controle Intérét * Contréle Intérét *

Gestunion 4 France NC 100 93 IG
Groupe Républicain Lorrain Communication (GRLG France 100 100 IG 100 100 IG
Impex Finance France NC 100 93 IG
L'Est Républicain France 92 92 IG 92 92 IG
Marsovalor France NC 100 93 IG
Pargestion 2 France NC 100 93 IG
Pargestion 4 France NC 100 93 IG
Placinvest France NC 100 93 IG
SAP Alsace (ex SFEJIC) France 99 97 IG 99 97 IG
Société Civile de Gestion des Parts dans lAlsace (SCGPA France 50 50 IG 50 50 IG
Société de Presse Investissement(SP) France 100 100 IG 100 100 IG
Sofiholding 2 France NC 100 93 IG
Sofiholding 3 France NC 100 93 IG
Sofiholding 4 France NC 100 93 IG
Sofinaction France NC 100 93 IG
Targo Akademie GmbH Allemagne 100 100 IG 100 100 IG
Targo Deutschland GmbH Allemagne 100 100 IG 100 100 IG
Targo IT Consulting GmbH Allemagne 100 100 IG 100 100 IG
Targo IT Consulting GmbH Singapour (succursale de Targo IT consulting GmbH) Singapour 100 100 IG 100 100 IG
Targo Management AG Allemagne 100 100 IG 100 100 IG
Targo Realty Services GmbH Allemagne 100 100 IG 100 100 IG
Ufigestion 2 France NC 100 93 IG
Ugépar Service France NC 100 93 IG
Valimar 2 France NC 100 93 IG
Valimar 4 France NC 100 93 IG
VTP 1 France NC 100 93 IG
VTP 5 France NC 100 93 IG
G. Sociétés d'assurance
ACM GIE France 100 72 IG 100 72 IG
ACM IARD France 96 69 IG 96 69 IG
ACM Nord IARD France 49 35 ME 49 35 ME
ACM RE Luxembourg 100 72 IG 100 72 IG
ACM Services France 100 72 IG 100 72 IG
ACM Vie France 100 72 IG 100 72 IG
Agrupacié AMCI dAssegurances i Reassegurances. 8. Espagne 73 60 IG 73 59 IG
Agrupacié Bankpyme Pensiones Espagne 73 60 IG 73 59 IG
Agrupacié Serveis Administratius Espagne 73 60 IG 73 59 IG
AMDIF Espagne 73 60 IG 73 59 IG
AMSYR Espagne 73 60 IG 73 59 IG
Assistencia Avangada Barcelona Espagne 73 60 IG 73 59 IG
Astree Tunisie 30 22 ME 30 22 ME
Groupe des Assurances du Crédit Mutuel(GACM France 73 72 IG 73 72 IG
ICM Life Luxembourg 100 72 IG 100 72 IG
Immobiliere ACM France 100 72 IG 100 72 IG
Partners Belgique 100 72 IG 100 72 IG
Procourtage France 100 72 IG 100 72 IG
RMA Watanya Maroc 22 16 ME 22 16 ME
Royal Automobile Club de Catalogne Espagne 49 35 ME 49 35 ME
Serenis Assurances France 100 72 IG 100 72 IG
Serenis Vie France 100 72 IG 100 72 IG
Voy Mediacion Espagne 90 64 IG 920 63 IG
H. Autres sociétés
Affiches D'Alsace Lorraine France 100 98 IG 100 98 IG
Agence Générale dinformations régionales France NC 100 98 IG
Alsace Média Participation France 100 98 IG 100 98 IG
Alsacienne de Portage des DNA France 100 98 IG 100 98 IG
CM-CIC Immobilier France 100 100 IG 100 100 IG
Distripub France 100 97 IG 100 97 IG
Documents AP France 100 100 IG 100 100 IG
Est Bourgogne Médias France 100 100 IG 100 100 IG
Fonciere Massena France 100 72 IG 100 72 IG
France Régie France 100 98 IG 100 98 IG
GEIE Synergie France 100 55 IG 100 55 IG
Groupe Dauphiné Media(ex Publiprint Dauphiné ) France 100 100 IG 100 100 IG
Groupe Progrés France 100 100 IG 100 100 IG
Groupe Républicain Lorrain Imprimeries (GRL) France 100 100 IG 100 100 IG
Immocity France 100 100 IG 100 100 IG
Jean Bozzi Communication France 100 100 IG 100 100 IG
Journal de la Haute Marne France 50 46 ME 50 46 ME
La Liberté de I 'Est France 97 89 IG 97 89 IG
La Tribune France 100 100 IG 100 100 IG
L'Alsace France FU 100 97 IG
Le Dauphiné Libéré France 100 100 IG 100 100 IG
Le Républicain Lorrain France 100 100 IG 100 100 IG
Les Derniéres Nouvelles dAlsace France 100 98 IG 100 98 IG
Les Derniéres Nouvelles de Colmar France 100 98 IG 100 98 IG
Les Editions de I'Echiquier France FU 100 97 IG
Lumedia Luxembourg 50 50 ME 50 50 P
Massena Property France 100 72 IG 100 72 IG

imob France 100 69 IG 100 69 1G
Mediaportage France 100 97 IG 100 97 IG
Presse Diffusion France 100 100 IG 100 100 IG
Publiprint province n° 1 France 100 100 IG 100 100 IG
Républicain Lorrain Communication France 100 100 IG 100 100 IG
Républicain Lorrain Tv News France 100 100 IG 100 100 IG
Roto Offset France FU 100 97 IG
SCI ACM France 87 62 IG 87 62 IG
SCI Alsace France FU 920 87 IG
SCI Le Progrés Confluence France 100 100 IG 100 100 IG
Société d'Edition de |'Hebdomadaire du Louhannais et du Jura (SEHL) France 100 100 IG 100 100 IG
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* Méthode :

G = Intégration Globale

P = Intégration Proportionnelle
ME = Mise en Equivalence

NC = Non Consolidée

b - Informations sur les implantations incluses dans le périmétre de consolidation

L'article 7 de la loi 2013-672du 26 juillet 2013 du Code monétaire et financier, modifiant I'article L. 511-45, impose aux établissements de crédit de publier desinformations sur leurs implantations et leurs activités
dans chaque état ou territoire. Le pays de chaque implantation est mentionné dans le périmétre de consolidation. Le groupe ne dispose pas d'implantation répondant aux criteres définis par I'arrété du 6 octobre
2009 dans les Etats ou territoires non coopératifs (ETNG figurant sur la liste fixée par | ' arrété du 17 Janvier 2014.

Pays PNB Bénéfice ou Impdts courants  Impdts différés  Autres taxes Effectifs Subventions
perte avant publiques
impats et taxes

Allemagne 937 30 -4 6 -57 6 960 0
Bahamas 0 0 0 0 0 9 0
Belgique 130 41 -7 3 -8 543 0
Brésil 1 0 0 0 0 2 0
Espagne 235 105 -25 2 -8 1284 0
Etats-Unis 128 169 -9 -29 -4 84 0
France 6 402 3081 -678 -37 -957 28183 0
Hongrie 17 2 0 0 -1 153 0
lles Caimans 1 1 0 0 0 0 0
Italie 26 -11 0 0 0 138 0
Liechtenstein ] 0 ] 0 0 13 0
Luxembourg 263 119 -18 -2 -16 775 0
Maroc () -33 0 0 0 0 0
Monaco 2 1 0 0 0 9 0
Portugal 109 53 -15 0 -3 399 0
République Tcheque 8 -1 0 0 -1 152 0
Royaume-Uni 42 38 -9 1 -2 49 0
Saint Martin 2 0 ] 0 0 7 0
Singapour 66 20 -2 0 -2 214 0
Slovaquie 0 -1 0 0 0 2 0
Suisse 87 3 -1 0 -12 350 0
Tunisie 0 15 0 0 0 0 0
Total B 456 3632 768 56 1071 39 326 0

3c - Entités intégrées globalement ayant des intéréts minoritaires significatifs

31.12.2014 Part des intéréts minoritaires dans les comptes consolidés Informations financiéres relatives aux entités intégrées globalement *
Pourcentage Résultat net Montant dans les Dividendes versés  Total bilan Réserves OCI PNB Résultat net
dintérét capitaux propres aux minoritaires
Groupe des Assurances du Crédit Mutuel(GACM 28% 195 2128 -74 87201 1123 1545 645
Cofidis Belgique 45% 9 299 0 777 -2 97 19
Cofidis France 45% 9 325 0 5757 -4 522 29

* Montants avant élimination des comptes et opérations réciproques

31.12.2013 Part des intéréts minoritaires dans les comptes consolidés Informations financieres relatives aux entités intégrées globalement *
Pourcentage Résultat net Montant dans les Dividendes versés  Total bilan Réserves OCI PNB Résultat net
dintérét capitaux propres aux minoritaires
Groupe des Assurances du Crédit Mutuel(GACM 28% 170 1904 -74 77349 587 1338 563
Cofidis Belgique 45% 11 287 0 742 -1 97 23
Cofidis France 45% 11 337 0 5893 -1 521 32

* Montants avant élimination des comptes et opérations réciproques
3d - Participations dans des entités structurées non consolidées

Le groupe est en relation avec des entités structurées non consolidées dans le cadre de ses activités , et pour répondre aux besoins de ses clients.

Les principales cat®gories ddéentit®s structur®es sponsoris®es non consolid®es sont | es suivantes

- Conduit de titrisation ABCP :

Le groupe détient un conduit, nommé General Funding Ltd dont la fonction est d 6 o p @rrafimancement par des billets de trésorerie d 6 o p ®r dettifrisatios effectuées par sesclients. Le groupe intervient en
donnant au conduit une garantie de placement des billets de trésorerie et en étant sponsor . Au 31 décembre 2014, une opération était en cours .

-Financements déactifs

Le groupe octroie des préts a des entités structurées dont le seul objet est la détention des actifs afin d 6 ° tmis en location, les loyers recus permettant al & e ndtrictur@ le remboursement de sesemprunts.
Ces entit®s sont dissoutes | . &.é gsospe est géreéralentent [ Seul adtionmaine .de f i nancement

Pour ces deux catégories, | 6 exposition maximale aux pertes sur les entit®s structur®es .correspond la valeur c¢
- Organismes de placement collectif ou fonds :

Le groupe intervient comme gestionnaire et dépositaire. Il propose a sa clientéle des fonds danslesquels il n 6 @as vocation a investir. Le groupe commercialise et gére ces fonds, dédiés ou publics, et pour cela est
rémunéré par des commissions

Pour certains fonds proposant des garanties aux porteurs de parts, le groupe peut étre contrepartie aux swapsmis en place. Dansles cas exceptionnels ol le groupe serait tout a la fois gestionnaire et investisseur

de telle fa-on qudil serait supp ocet enrtig serait alofs integrée danpleopériméte denconpolidatipmr e. compt e
Un int®r°t dans une entit® structur®e non consolid®e est un |lien contractuel ou non qui expose |e
Le risque du groupe est essentiellement un risque opérationnel de manquement a son mandat de gestion ou de dépositaire et , le cas échéant, est également exposé au risque a hauteur des sommes investies.
Aucun soutien financier nda ®t® accord® aux entit®s structur®es du groupe sur | dexercice
31.12.2014 ! \(éhi.cules de Gestion d'actifs ~ Autres elmilés
titrisation (SPV) (OPCVM / SCPI)’ structurées **
Total bilan 0 591 1831
Valeurs comptables des actifs financiers 0 520 702

* Les montants indiqués concernent les OPCVM détenus & plus de 30% et dont le groupe assure la gestion, hors unités de compte détenues par les assurés.
** Les autres entités structurées correspondent a des entités de financement d'actifs
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NOTE 4 - Caisse, Banques centrales

4a - Préts et créances sur les établissements de crédit

31.12.2014 31.12.2013
Caisse, Banques centrales
Banques centrales 22581 14 130
dont réserves obligatoires 1534 1396
Caisse 760 640
Total 23341 14770
Préts et créances sur les établissements de crédit
Comptes réseau Crédit Mutuel (1) 5008 4831
Autres comptes ordinaires 4848 3789
Préts 40 486 41528
Autres créances 610 668
Titres non cotés sur un marché actif 1494 1812
Pensions 8833 2615
Créances dépréciées sur base individuelle 3 8
Créances rattachées 306 330
Dépréciations -3 -4
Total 61 586 55 577
(1) concerme les encours de CDC (LEP, LDD, Livret bleu)
4b - Dettes envers les établissements de crédit
31.12.2014 31.12.2013
Banques centrales 59 460
Dettes envers les établissements de crédit
Comptes réseau Crédit Mutuel 0 0
Autres comptes ordinaires 1828 3998
Emprunts 15132 14 520
Autres dettes 166 161
Pensions 18 161 992
Dettes rattachées 50 56
Total 35 395 20188
NOTES - Actifs et passifs financiers a la juste valeur par résultat
5a - Actifs financiers a la juste valeur par résultat
31.12.2014 31.12.2013
Juste valeur sur Juste valeur sur
Transaction option Total Transaction option Total
.Titres 10 161 13 685 23 846 10 986 13570 24 555
- Effets publics 2668 1 2 669 1764 1 1765
- Obligations et autres titres a revenu fixe 6 759 2501 9259 8685 2795 11 480
. Cotés 6759 2210 8969 8685 2476 11160
. Non cotés 0 290 290 0 319 319
- Actions et autres titres a revenu variable 734 11184 11918 537 10774 11311
. Cotés 734 9352 10 086 537 9038 9575
. Non cotés 0 1832 1832 0 1736 1736
. Instruments dérivés de transaction 5338 0 5338 6176 0 6176
. Autres actifs financiers 21 21 10571 10571
dont pensions (1) 21 21 10571 10 571
TOTAL 15 499 13707 29 206 17 162 24141 41302
(1) Les opérations de pension sont comptabilisées a partir de 2014 en loans (cf. note 8 - Préts et créances sur la clientéle )
5b - Passifs financiers a la juste valeur par résultat
31.12.2014 31.12.2013
Passifs financiers détenus a des fins de transaction 9299 10 849
Passifs financiers a la juste valeur sur option par résultat 7 052 19 505
TOTAL 16 351 30354
Passifs financiers détenus a des fins de transaction
31.12.2014 31.12.2013
.Vente a découvert de titres 3401 1810
- Effets publics 2 0
- Obligations et autres titres a revenu fixe 2 440 1192
- Actions et autres titres a revenu variable 959 617
. Dettes représentatives des titres donnés en pension
. Instruments dérivés de transaction 5709 8204
. Autres passifs financiers détenus a des fins de transaction 189 836
TOTAL 9299 10 849
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Passifs financiers a la juste valeur sur option par résultat

31.12.2014 31.12.2013
Valeur Montant da Ecart Valeur Montant da Ecart
Comptable al'échéance Comptable al'échéance
.Titres émis 0 0 0 184 184 0
. Dettes subordonnées 0 0 0 0 0 0
. Dettes interbancaires 6951 6951 0 17 034 17 034 0
. Dettes envers la clientele 101 101 0 2287 2287 0
Total 7052 7052 -0 19 505 19 505 0
Lévaluation du risque de crédit propre n ‘est pas significative .
5c - Hiérarchie de la Juste Valeur
31.12.2014 Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Total
Actifs financiers
Disponibles a la vente 87 847 1386 2057 91 290
- Effets publics et valeurs assimilées - DALV 21904 66 131 22101
- Obligations et autres titres a revenu fixe - DALV 58 076 1173 797 60 046
- Actions et autres titres a revenu variable - DALV 6546 7 192 6815
- Participations et ATDLT - DALV 1211 54 574 1839
- Parts entreprises liées - DALV 110 16 363 489
Transaction / VO 19611 6995 2 600 29 206
- Effets publics et valeurs assimilées - Transaction 2342 326 0 2668
- Effets publics et valeurs assimilées - Juste valeur sur option 1 0 0 1
- Obligations et autres titres a revenu fixe - Transaction 5109 1437 213 6759
- Obligations et autres titres a revenu fixe - Juste valeur sur option 2069 134 298 2501
- Actions et autres titres & revenu variable - Transaction 728 0 6 734
- Actions et autres titres a revenu variable - Juste valeur sur option 9276 443 1465 11 184
- Préts et créances sur établissements de crédit - Juste valeur sur option 0 0 0 0
- Préts et créances sur la clientéle - Juste valeur sur option 0 21 0 21
- Dérivés et autres actifs financiers - Transaction 85 4639 614 5338
Instruments dérivés de couverture 0 5814 117 5931
Total 107 457 14 200 4770 126 427
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Total
Passifs financiers
Transaction / VO 3463 12322 566 16 351
- Dettes envers les établissements de crédit - Juste valeur sur option 0 6951 0 6951
- Dettes envers la clientéle - Juste valeur sur option 0 101 0 101
- Dettes représentées par un titre - Juste valeur sur option 0 0 0 0
- Dettes subordonnées- Juste valeur sur option 0 0 0 0
- Dérivés et autres passifs financiers - Transaction 3463 5270 566 9299
Instruments dérivés de couverture 0 6571 99 6 670
Total 3463 18 893 665 23021
31.12.2013 Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Total
Actifs financiers
Disponibles a la vente 76 838 875 1366 79079
- Effets publics et valeurs assimilées - DALV 20937 0 0 20937
- Obligations et autres titres a revenu fixe - DALV 48 867 830 410 50 107
- Actions et autres titres a revenu variable - DALV 6 166 5 111 6282
- Participations et ATDLT - DALV 858 22 527 1407
- Parts entreprises liées - DALV 10 18 318 346
Transaction / JVO 20509 18 360 2434 41 303
- Effets publics et valeurs assimilées - Transaction 1499 100 165 1764
- Effets publics et valeurs assimilées - Juste valeur sur option 1 0 0 1
- Obligations et autres titres a revenu fixe - Transaction 7207 1224 254 8685
- Obligations et autres titres a revenu fixe - Juste valeur sur option 2294 132 369 2795
- Actions et autres titres a revenu variable - Transaction 531 0 6 537
- Actions et autres titres & revenu variable - Juste valeur sur option 8924 374 1476 10774
- Préts et créances sur établissements de crédit - Juste valeur sur option 0 5505 0 5505
- Préts et créances sur la clientéle - Juste valeur sur option 0 5066 0 5 066
- Dérivés et autres actifs financiers - Transaction 53 5964 159 6176
Instruments dérivés de couverture 0 3767 3 3770
Total 97 347 23007 3798 124 152
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Total
Passifs financiers
Transaction / JVO 2689 27512 153 30 354
- Dettes envers les établissements de crédit - Juste valeur sur option 0 17 034 0 17 034
- Dettes envers la clientéle - Juste valeur sur option 0 2287 0 2287
- Dettes représentées par un titre - Juste valeur sur option 0 184 0 184
- Dettes subordonnées- Juste valeur sur option 0 0 0 0
- Dérivés et autres passifs financiers - Transaction 2689 8018 142 10 849
Instruments dérivés de couverture 0 3805 9 3814
Total 2689 31328 151 34168

Il existe trois niveaux de juste valeur des instruments financiers, conformément & ce qui a été défini par la norme IFRS 7 :
- niveau 1 : Utilisation du cours de bourse. Dans les activités de marché, concerne les titres de créance cotés par au moins qu
a partir de données observables ; sont dans ce niv

- niveau 2 : Utilisation de de basées

le niveau 3.

- niveau 3 : Utilisation de de basées
des e non
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5d) Compensation des actifs et passifs financiers

31.12.2014 Montants liés non compensés au bilan
Montant brut des actifs Mc"'fam EBEED Montants nets i - LEIGE Trésorerie regue
passifs financiers . . conventions-cadre de ~ financiers regus en Montant net
financiers ! présentés au bilan (cash collateral)
compensés au bilan compensation garantie
Actifs financiers
Dérivés 11269 0 11269 -2 898 0 -3 312 5058
Pensions 15928 0 15928 0 -14 858 -365 705
Total 27 197 0 27 197 -2 898 -14 858 -3 677 5763
31.12.2014 Montants liés non compensés au bilan
Montant brut des Impact des Instruments

Montant brut des passifs

actifs financiers

Montants nets

Trésorerie versée

conventions-cadre de financiers donnés en

Montant net

financiers . ° présentés au bilan " (cash collateral)
compensés au bilan compensation garantie
Passifs financiers
Dérivés 12375 0 12375 -2 857 0 -6 545 2974
Pensions 28735 0 28735 0 -28 439 -315 -19
Total 41110 0 41110 -2 857 -28 439 -6 860 2955
31.12.2013 Montants liés non compensés au bilan
Montant brut des actifs Montant brut des Montants nets Impact des Instruments Trésorerie regue
passifs financiers s conventions-cadre de  financiers recus en Montant net
financiers ) présentés au bilan (cash collateral)
compensés au bilan compensation garantie
Actifs financiers
Dérivés 9946 0 9946 -4 979 0 -1440 3527
Pensions 13 644 0 13 644 0 -13 519 -34 91
Total 23591 0 23591 -4 979 -13 519 -1475 3618
31.12.2013 Montants liés non compensés au bilan

Montant brut des passifs

Montant brut des
actifs financiers

Impact des
Montants nets P

Instruments . 5
Trésorerie versée

conventions-cadre de  financiers donnés en

Montant net

financiers compensés au bilan  PrESENtés au bilan compensation garantie (cash collateral)
Passifs financiers
Dérivés 12015 0 12015 -4 922 0 -5 570 1522
Pensions 20 287 0 20 287 0 -19 488 -787 12
Total 32301 0 32301 -4 922 -19 488 -6 357 1534

Cesinformations, requises par un amendement a IFRS7 (applicable depuis le ler janvier 2013), ont pour but de permettre la comparabilité avec le traitement applicable selon les principes comptables généralement admis aux Etats-Unis (US GAAP), moins

restrictifs que les normes IFRS

Le Groupe ne pratique pas|a compensation comptable, selon IAS32, ce qui explique q u & a uontant ne figure dansla deuxiéme colonne. La colonne “impact des dre de

exécutoires mais ne faisant pas| & o bjettompensation comptable .

La colonne "instruments financiers regus/donnés en garantie” comprend les collatéraux échangéssousforme de titres & leur valeur de marché.
La colonne « trésorerie recuefversée (cash collateral) » inclut les dépots de garantie regus ou donnés en contrepartie des valeurs de marché positives ou négatives des instruments financiers. lis sont comptabilisés au bilan dans les comptes d Gctifs ou passis

divers.

NOTE 6 - Couverture

6a - Instruments dérivés de couverture

aux encours de transactions relevant de contrats

31.12.2014 31.12.2013
Actif Passif Actif Passif
. couverture de flux de trésorerie ( Cash flow Hedge ) 3 1 4 11
. couverture de juste valeur (variation enregistrée en résultat) 5927 6 669 3766 3803
TOTAL 5931 6 670 3770 3814

[a couverture en juste valeur est la couverture d'une exposition au changement de la juste valeur dun instrument financier attribuable 4 un fisque particulier.

attribuable au risque couvert, sont comptabilisées en résultat.

6b - Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux

Les variations de juste valeur de la couverture ainsi que des €léments couverts, pour fa partie

Juste valeur Juste valeur

Variation de
juste valeur

31.12.2014 31.12.2013
Juste valeur du risque de taux d'intérét par portefeuilles
. dactifs financiers 599 563 37
. de passifs financiers -1 364 -1251 -113
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6¢ - Analyse des instruments dérivés

31.12.2014 31.12.2013
Notionnel Actif Passif Notionnel Actif Passif
Instruments dérivés de transaction
Instrument de taux
Swaps 166 926 3788 4040 230 854 4748 6570
Autres contrats fermes 23 459 8 6 13022 5 1
Options et instruments conditionnels 18 926 157 282 24940 112 238
Instrument de change
Swaps 97 397 58 49 75932 21 42
Autres contrats fermes 190 387 338 71 341 325
Options et instruments conditionnels 20679 97 98 22393 54 54
Autres que taux et change
Swaps 14 029 106 157 13276 109 180
Autres contrats fermes 2190 0 0 1572 ] 0
Options et instruments conditionnels 17 102 737 739 27183 785 795
Sous-total 360 899 5338 5709 409 242 6176 8204
Instruments dérivés de couverture
couverture de Fair Value Hedge
Swaps 116 724 5927 6 669 76197 3766 3803
Autres contrats fermes 261 0 0 0 0 0
Options et instruments conditionnels 1 0 0 1 0 0
couverture de Cash Flow Hedge
Swaps 0 3 1 217 4 8
Autres contrats fermes 0 0 0 0 0 3
Options et instruments conditionnels 0 0 0 0 0 0
Sous-total 116 985 5931 6670 76 415 3770 3814
Total 477 885 11 269 12379 485 657 9 946 12 017

La CVA(credit value adjustment) et la DVA(debt value adjustment) consistent a retenir le risque de crédit propre et s 6 ®| “respeativement au 31 décembre 2014 -36 millions d‘euros (24 millions d'euros au 31 décembre 2013 et & 3 millions d'euros (montant
value qui

nul au 31 décembre 2013) La
31 décembre 2013)

NOTE?7 - Actifs financiers disponibles a la vente

7a - Actifs financiers disponibles a la vente

aux codts ou bénéfices liés au financement de certains dérivés non couverts par un accord de compensation, s 6 ® | & -¢9emillions d'euros au 31 décembre 2014 (-10 millions d'euros au

31.12.2014 31.12.2013
. Effets publics 21976 20802
. Obligations et autres titres a revenu fixe 59 930 49 998
- Cotés 59 602 49780
- Non cotés 328 219
. Actions et autres titres a revenu variable 6815 6282
- Cotés 6634 6145
- Non cotés 181 137
. Titres immobilisés 2083 1742
- Titres de participations 1521 1274
- Autres titres détenus a long terme 182 133
- Parts dans les entreprises liées 380 335
- Titres prétés 1 1
- Avances CC SCI douteuses 0 0
. Créances rattachées 486 254
TOTAL 91 290 79078
Dont plus/ moins values latentes sur obligations et autres titres & revenus fixe et sur effets publics comptabilisées directement en capitaux propres 645 99
Dont plus/ moins values latentes sur actions et autres titres  revenu variable et sur titres immobilisés comptabilisées directement en capitaux propres 945 761
Dont dépréciations des obligations et autres titres a revenu fixe -82 -80
Dont dépréciations des actions et autres titres & revenu variable et des titres immobilisés -1804 -1814
7b- Liste des principales participations non consolidées
%détenu Capitaux propres Total bilan PNB ou CA Résultat
Credit logement Non coté <10% 1514 10 260 212 74
CRH (Caisse de refinancement de I'habitat) Non coté < 40% 312 53134 4 1
Fonciére des Régions Coté < 10% 7215 17 181 765 512
Veolia Environnement Coté < 5% 9 683 36 242 22315 -22
Les différents chiffres (hors pourcentage de détention ) se rapportent a | ‘exercice 2013
7c - Exposition au risque souverain
Pays bénéficiant d 'un plan de soutien
Expositions nettes* 31.12.2014 31.12.2013
Portugal Irlande Portugal Irlande
Actifs a la juste valeur par résultat 39 7
Actifs disponibles a la vente 67 101 63 102
Actifs détenus jusqu 'a I'échéance
TOTAL 106 101 70 102

* Les montants des expositions nettes s'entendent aprés prise en compte de la participation aux bénéfices des assurés pour la partie assurance
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Durée résiduelle contractuelle Portugal Irlande Portugal Irlande
<lan 6 13
la3ans 2
3a5ans 50 89 50
5al10ans 39 5 2 94
Sup a10 ans 8 7 5 8
Total 106 101 70 102
Autres expositions souveraines du portefeuille bancaire

Expositions nettes 31.12.2014 31.12.2013

Espagne Italie Espagne Italie

Actifs a la juste valeur par résultat 139 73 248 14
Actifs disponibles a la vente 195 1028 46 3370
Actifs détenus jusqu'a I'échéance
TOTAL 334 1101 294 3384

Activités de marché en valeur de marché , autres métiers en valeur nominale . Les encours sont présentés nets de CDS

Durée résiduelle contractuelle Espagne Italie Espagne Italie
<lan 76 351 181 2225
la3ans 167 192 101 379
3ab5ans 17 389 4 349
5al0ans 34 50 0 198
Sup al0 ans 40 119 8 233
Total 334 1101 294 3384

NOTES - Clientéle

8a - Préts et créances sur la clientéle

31.12.2014 31.12.2013
Créances saines 166 093 155910
. Créances commerciales 4951 4817
. Autres concours a la clientele 160 037 150 215
- crédits a | 'habitat 66 461 65721
- autres concours et créances diverses dont pensions 93576 84 495
. Créances rattachées 527 302
. Titres non cotés sur un marché actif 578 576
Créances dassurance et réassurance 206 198
Créances dépréciées sur base individuelle 10 501 10 341
Créances brutes 176 801 166 449
Dépréciations individuelles -6 595 -6 773
Dépréciation collectives -591 -583
SOUS TOTAL | 169 615 159 093
Location financement (investissement net) 9617 9202
. Mobilier 5569 5385
. Immobilier 3720 3469
. Créances dépréciées sur base individuelle 327 348
Dépréciations -127 -137
SOUS TOTAL II 9490 9 065
TOTAL 179 105 168 159
dont préts participatifs 12 12
dont préts subordonnés 27 18
Opérations de location financement avec la clientéle
31.12.2013 Acquisition Cession Autres 31.12.2014
Valeur brute comptable 9202 1148 -754 21 9617
Dépréciations des loyers non recouvrables -137 -20 29 1 -127
Valeur nette comptable 9 065 1128 -725 22 9 490
Ventilation par durée des loyers futurs minimaux a recevoir au titre de la location financement
<lan >lanet <5ans >5ans Total

Loyers futurs minimaux a recevoir 2761 4983 2105 9849
Valeurs actualisées des loyers futurs 2619 4818 2 096 9533
Produits financiers non acquis 142 165 9 316
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8b - Dettes envers la clientéle

31.12.2014 31.12.2013
. Comptes dépargne a régime spécial 41 252 39 661
- avue 30807 30 065
- aterme 10 445 9597
. Dettes rattachées sur comptes d'épargne 2 1
Sous-total 41254 39 662
. Comptes a vue 59919 54701
. Comptes et emprunts a terme 42 606 49 261
. Pensions 3825 166
. Dettes rattachées 475 510
. Dettes d'assurance et de réassurance 96 91
Sous-total 106 920 104 730
TOTAL 148 174 144 392
NOTE9 - Actifs financiers détenus jusqu 'a I'échéance
31.12.2014 31.12.2013
.Titres 10 956 10174
- Effets publics 0 0
- Obligations et autres titres a revenu fixe 10 956 10174
. Cotés 10923 10 148
. Non cotés 34 26
. Conversion 0 0
. Créances rattachées 1 1
TOTAL BRUT 10 957 10175
dont actifs dépréciés 23 25
Dépréciations -15 -16
TOTAL NET 10943 10 159
NOTE10 - Variation des dépréciations
31.12.2013 Dotation Reprise Autres 31.12.2014
Préts et créances Etablissements de crédit -4 0 1 0 -3
Préts et créances sur la clientele -7492 -1160 1355 -17 -7313
Titres en AFS"disponibles a la vente " -1895 -62 88 -17 -1886
Titres en HTM "détenus jusqu'a I'échéance” -16 0 2 0 -15
Total -9 407 -1221 1447 -34 -9216

Au 31/ 12/ 2014, les provisions sur les préts et les créances a la clientéle s'‘élévent a 7 313V (contre 7 492 Ma a fin 2013) dont 591 Ma de provisions collectives

elles se

provisions

débiteurs & hauteur de 620 M (contre 673 Mi fin 2013) ainsi que les provisions sur les créances commerciales et autres concours (dont crédits & I'habitat) & hauteur de 5 975Mi (contre 6 099 M0 & fin 2013).

NOTE 11 - Instruments financiers - Reclassements

sur les comptes ordinaires

Enapplication des nouveaux textes comptables et dansle casrare de contexte de marché totalement disloqué, le groupe a transféré au ler juillet 2008, 18,8 milliards d'euros d'encours du portefeuille de trading
vers le portefeuille AFS(16,1 milliards d'euros) et vers le portefeuille de Loans & Receivables (2,7 milliards d'euros) ; et 5,5 milliards du portefeuille AFSvers le portefeuille Loans& Receivables Aucun nouveau

transfert n'a été effectué depuis cette date.

31.12.2014

valeur comptable

juste valeur

31.12.2013

valeur comptable

juste valeur

Portefeuille de Loans & Receivables 1669 1755 2109 2193
Portefeuille AFS 2681 2656 4685 4684
31.12.2014 31.12.2013

Profits/ (pertes) qui auraient été comptabilisés en résultat a la JV si les actifs n ‘avaient pas été reclassés 122 -97
Gaind (pertes) latents qui auraient été constatés en capitaux propres si les actifs n ‘avaient pas été reclassés -432 154
Profits/ (pertes) passés en résultat (PNB et colt du risque) liés aux actifs reclassés 343 19
NOTE12 - Note sur les expositions liées a la crise financiére

Conformément a la demande du superviseur bancaire et du régulateur des marchés, il est présenté ci -aprés les expositions sensibles basées sur les recommandations du FSB.

Les portefeuilles de trading et AFS ont été valorisés en prix de marché a partir de données externes venant des marchés orga nis®s, des princi paux brokers ou, lorsqude

titres comparables cotés sur le marché.

Valeur comptable Valeur comptable

Synthése
31.12.2014 31.12.2013

RMBS 2012 1919
CMBS 605 558
CLo 1246 1462
Autres ABS 1242 734
Sous-total > 105 4672
RMBS couverts par des CDS 62 0
CLO couverts par des CDS 142 476
Autres ABS couverts par des CDS 0 22
Lignes de liquidité des programmes ABCP 199 303

5508 S474

TOTAL

Sauf mention contraire, les titres ne sont pas couverts par des CDS.
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Expositions au 31/12/2014 RMBS CMBS CLO Autres ABS Total
Trading 413 386 151 151 1101
AFS 888 219 726 942 2775
Loans 712 368 149 1229
TOTAL 2012 605 1246 1242 5105
France 16 367 383
Espagne 72 13 38 122
Royaume Uni 211 144 355
Europe hors France, Espagne, Royaume Uni 837 59 692 678 2266
USA 849 546 331 16 1742
Autres 27 210 237
TOTAL 2012 605 1246 1242 5105
US Agencies 346 346
AAA 779 532 1126 874 3311
AA 72 29 188 289
A 217 14 72 109 411
BBB 60 59 9 55 182
BB 30 4 33
Inférieur ou égal a B 509 16 525
Non noté 8 8
TOTAL 2012 605 1246 1242 5105
Origination 2005 et avant 239 354 8 5 605
Origination 2006-2008 950 251 394 61 1656
Origination 2009-2011 315 54 369
Origination 2012-2014 509 844 1122 2475
TOTAL 2012 605 1246 1242 5105
Expositions au 31/12/2013 RMBS CMBS CLo Autres ABS Total
Trading 700 498 133 294 1625
AFS 450 60 520 295 1325
Loans 769 809 145 1723
TOTAL 1919 558 1462 734 4672
France 2 376 379
Espagne 106 22 128
Royaume Uni 259 55 314
Europe hors France, Espagne, Royaume Uni 806 75 1008 266 2155
USA 696 481 123 14 1313
Autres 52 331 383
TOTAL 1919 558 1462 734 4672
US Agencies 243 243
AAA 619 472 971 492 2553
AA 208 413 65 687
A 203 19 41 124 387
BBB 89 67 12 27 195
BB 72 17 89
Inférieur ou égal a B 485 25 510
Non noté 0 7,75 8
TOTAL 1919 558 1462 734 4672
Origination 2005 et avant 315 362 18 12 707
Origination 2006-2008 905 186 949 63 2103
Origination 2009-2011 382 54 436
Origination 2012-2014 318 10 494 605 1426
TOTAL 1919 558 1462 734 4672
NOTE13 - Imp6ts
13a - Impbts courants
31.12.2014 31.12.2013
Actif (par résultat ) 649 709
Passif (par résultat ) 354 330
13b - Impéts différés
31.12.2014 31.12.2013
Actif (par résultat ) 642 632
Actif (par capitaux propres) 161 121
Passif (par résultat ) 542 490
Passif (par capitaux propres) 621 361
Répartition des impots différés par grandes catégories
31.12.2014 31.12.2013
Actif Passif Actif Passif

. Différences temporaires sur :

- PV MV différées sur titres disponibles a la vente 161 621 121 361

- dépréciations 413 380

- réserve latente de location financement 245 207

- résultats des sociétés transparentes 0 0

- réevaluation des instuments financiers 807 778 643 610

- charges a payer et produits a recevoir 106 42 97 22

- déficits fiscaux (1) (2) 59 38

- activité d ‘assurance 30 226 30 173

- autres décalages temporaires 59 84 26 60
. Compensation -833 -833 -582 -582
Total des actifs et passifs d 'impéts différés 803 1163 754 851

Les impéts différés sont calculés selon le principe du report variable. Pour les entités francaises, le taux de ligpditesfiond au taux normal d'impét en vigueur pour chaque entité (38 % ou 34,43 %) pour les décalages temporaires seer@0it6an

€t34,43% pour les années suivantes.

(1) Dont concernant les USA : 25 millions d'euros en 2014 et en 2013.
(2) Les déficits fiscaux sont source d'actif d'impdts différés dans la mesure ot leur probabilité de récupération est élevée.
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NOTE14 - Comptes de régularisation , actifs et passifs divers

14a - Comptes de régularisation et actifs divers

31.12.2014 31.12.2013
Comptes de régularisation actif
Valeurs regues a I'encaissement 400 239
Comptes d'ajustement sur devises 888 4
Produits & recevoir 370 428
Comptes de régularisation divers 2478 2739
Sous-total 3 580 3410
Autres actifs
Comptes de réglement sur opérations sur titres 89 105
Dépodts de garantie versés 6998 6002
Débiteurs divers 2871 2924
Stocks et assimilés 17 13
Autres emplois divers £2) 52
Sous-total 9 974 9 097
Autres actifs d'assurance
Provisions techniques - Part des réassureurs 264 265
Autres 90 88
Sous-total 353 353
Total 13 908 12 860
14b - Comptes de régularisation et passifs divers

31.12.2014 31.12.2013
Comptes de régularisation passif
Comptes indisponibles sur opérations de recouvrement 99 129
Comptes d'ajustement sur devises 4 188
Charges a payer 705 701
Produits constatés d'avance 697 651
Comptes de régularisation divers 4423 4692
Sous-total 5928 6361
Autres passifs
Comptes de réglement sur opérations sur titres 474 114
Versements restant a effectuer sur titres 7 74
Créditeurs divers 4728 2807
Sous-total 5280 2 995
Autres passifs d'assurance
Dépodts et cautionnements regus 179 182
Autres 0 0
Sous-total 179 182
Total 11387 9538
NOTE15 - Participation dans les entreprises mises en équivalence
Quote -part dans le résultat net des entreprises MEE

31.12.2014
Pays QP détenue Valeurde MEE QP de résultat Dividendes regus J\./.de I.a
participation

Entités sous influence notable
ACM Nord Non Coté France 49,00% 36 10 6 NC
ASTREE Assurance Coté Tunisie 30,00% 18 2 1 28
Banca Popolare di Milano Coté Italie NC 0 61 0 NC
Banco Popular Espafiol Coté Espagne 4,03% 496 2 5 352
Banque de Tunisie Coté Tunisie 33,79% 170 13 6 238
Banque Marocaine du Commerce Extérieur Coté Maroc 26,21% 964 38 15 943
CMCP Non Coté France 45,05% 1 -1 8 NC
Euro Information Non Coté France 26,36% 264 18 1 NC
Euro Protection Surveillance Non Coté France 25,00% 11 4 ] NC
RMA Watanya Non Coté Maroc 22,02% 79 <71 13 NC
Royal Automobile Club de Catalogne Non Coté Espagne 48,99% 46 3 2 NC
SClI Trefliere Non Coté France 46,09% 10 0 ] NC
Autres participations Non Coté 2 1 NC
TOTAL (1) 2097 81 56
Coentreprises
Bancas Non Coté France 50,00% 1 0 0 NC
Banque Casino Non Coté France 50,00% 74 -3 0 NC
Targobank Espagne Non Coté Espagne 50,00% 343 8 0 NC
TOTAL (2) 417 5 0
TOTAL (1) + (2) 2514 87 56

NC: Non communiqué
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31.12.2013

Pays QP détenue Valeurde MEE QP de résultat Dividendes regus J\./ .de I.a
participation

Entités sous influence notable
ACM Nord Non Coté France 49,00% 28 6 4 NC
ASTREE Assurance Coté Tunisie 30,00% 16 2 1 27
Banca Popolare di Milano Coté Italie 6,87% 103 -47 0 100
Banco Popular Espafiol Coté Espagne 4,41% 484 16 0 365
Banque de Tunisie Coté Tunisie 33,52% 159 12 4 206
Banque Marocaine du Commerce Extérieur Coté Maroc 26,21% 940 35 12 855
CMCP Non Coté France 45,05% 5 0 0 NC
Euro Information Non Coté France 26,36% 245 21 1 NC
Euro Protection Surveillance Non Coté France 25,00% 7 4 0 NC
RMA Watanya Non Coté Maroc 22,02% 151 -39 13 NC
Royal Automobile Club de Catalogne Non Coté Espagne 48,99% 45 4 2 NC
SClI Trefliere Non Coté France 46,09% 11 0 1 NC
Autres participations Non Coté 2 1 0 NC
TOTAL (1) 2196 13 38
Coentreprises
Bancas Non Coté France 50,00% 1 -1 0 NC
Banque Casino Non Coté France 50,00% 76 0 0 NC
Targobank Espagne Non Coté Espagne 50,00% 336 10 0 NC
TOTAL (2) 413 9 0
TOTAL (1) + (2) 2 609 22 38

NC : Non communiqué

Banca Popolare di Milano S.C.a.r.l. (BPM;

Banca Popolare di Milano a été cédée au cours du premier semestre 2014. Le résultat de 61 millions d'euros comprend :

- La quote part de résultat de BPM au titre du premier trimestre & hauteur de (7) millions d'euros, et
- Le résultat de cession, net de reprise de dépréciation, pour 68 millions d'euros.

Banco Popular Espafiol (BPE)

LGi nves t dansBeEos oonsolidé par mise en équivalence compte tenu desliens d G | n f Inatable e le Groupe et BPE: représentation du Crédit Mutuel -
deux groupes et de multiples accords commerciaux croisés sur les marchés

La valeur au bilan de la participation dansBPErsprsssme la quule part du Groups dans| 6 a oet defBPEen normes IFRS,dans|a limite de savaleur recouvrable basée sur la valeur d 6 u t delld parficipation

futurs actualisés

CICau Conseild 6 a d mi n i detBPEaexistances d & u coeentreprise bancaire entre les

Cette derniére est déterminée & partir des flux

de de crédit. Letaux d 6 a ¢ t u a des fua résutiendu taux d 6 i n tadong terme de la dette de | G Et
espagnolauquel s G a | one priee de risque e B Efontion o 1 sensibité du cours de sonastion au risque de marché, déterminée par référence al & i nikek 85ele la Boursede Madrid.

Linvestissement dans BPEa fait lobjet d'un test de dépréciation au 31 décembre 2014, Une analyse de sensibilité aux principaux parametres retenus dansle modele, notamment autaux d & a ¢ t u a Iféit seasortirajru,3 wariation de 50bp & la haussedu taux

entrainerait une diminution de la valeur d 6 u t idd 5,286@e méme, une réduction de 1%des résultats prévisionnels affecterait

équivalence inscrite dansles comptes consolidés du Groupe.

Données financiéres publiées par les principales entreprises MEE

la valeur d 8 u't dd -D,9%®Ces deux demiers cas de figure ne remettraient cependant pas en cause la valeur de mise en

31.12.2014

Total bilan PNB ou CA RBE Résultat net Réserves OC| Capitaux propres
Entités sous influence notable
ACM Nord 182 149 25 16 4 67
ASTREE Assurance (1) (2) 414 118 17 12 53 153
Banco Popular Espafiol 161 456 3876 2005 330 -133 12 670
Banque de Tunisie (1) (2) 3826 180 90 74 NC* 579
Banque Marocaine du Commerce Extérieur (1) (3) 236 697 9891 3936 1881 90 19143
Euro Information (1) 932 919 124 76 0 784
Euro Protection Surveillance (1) 95 118 22 15 0 62
RMA Watanya (1) (3) 267 357 4434 NC* -676 3008 5317
Royal Automobile Club de Catalogne 181 127 10 7 0 84
Coentreprises
Banque Casino 745 87 32 -1 0 72
Targobank Espagne 2359 97 39 16 3 319
(1) Montants 2013 ~ (2) en millions Dinar Tunisien (3) en millions Ditham Marocain *NC : Non communiqué

31.12.2013

Total bilan PNB ou CA RBE Résultat net Réserves OCI  Capitaux propres
Entités sous influence notable
ACM Nord 165 142 18 12 2 56
ASTREE Assurance (1) (2) 388 109 14 11 45 138
Banca Popolare di Milano (1) 52 475 1550 -1183 -435 42 4486
Banco Popular Espafiol 146 709 3551 1828 252 -350 11 476
Banque de Tunisie (1) (2) 3745 161 83 63 NC* 535
Banque Marocaine du Commerce Extérieur (1) (3) 230 889 9017 3581 1579 63 18 415
Euro Information (1) 842 845 114 75 0 711
Euro Protection Surveillance (1) 7 109 17 12 0 47
RMA Watanya (1) (3) 261296 4670 NC* -1205 2265 6171
Royal Automobile Club de Catalogne 192 123 11 8 0 80
Coentreprises
Banque Casino 650 78 23 1 0 73
Targobank Espagne 2414 94 44 19 1 305

(1) Montants 2012~ (2) en millions Dinar Tunisien (3) en millions Ditham Marocain *NC : Non communiqué
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NOTE 16 - Immeubles de placement

31.12.2013 Augmentation Diminution Autres variations 31.12.2014
Codt historique (1) 1821 214 -3 107 2138
Amortissement et dépréciation -233 -36 2 -4 -271
Montant net 1587 179 -2 103 1867
(1) Les autres variations de 107 millions d'euros un d en de placement pour 95 millions d‘euros.
La juste valeur des immeubles comptabilisés au cofit amorti est de 2 232 millions d ‘euros au 31.12.2014.
NOTE 17 - Immobilisations corporelles et incorporelles
17a - Immobilisations corporelles
31.12.2013 Augmentation Diminution Autres variations 31.12.2014
Codt historique
Terrains d'exploitation 397 1 -10 0 388
Constructions d'exploitation 2819 69 -31 11 2869
Autres immobilisations corporelles 1223 108 -71 -19 1241
Total 4439 178 -111 -8 4499
Amortissement et dépréciation
Terrains d'exploitation -2 0 0 0 -2
Constructions d'exploitation -1 606 -119 17 -15 -1723
Autres immobilisations corporelles -971 -56 42 15 -969
Total -2578 -175 60 0 -2 694
Montant net 1861 3 -51 -7 1805
17b - Immobilisations incorporelles
31.12.2013 Augmentation Diminution Autres variations 31.12.2014
Codt historique
. Immobilisations générées en interne 16 0 0 0 16
. Immobilisations acquises 1552 57 -92 -73 1444
- logiciels 476 20 -9 0 487
- autres (1) 1076 37 -83 -73 957
Total 1568 57 -92 -73 1460
Amortissement et dépréciation
. Immobilisations générées en interne
. Immobilisations acquises -629 -112 64 25 -652
- logiciels -352 -58 9 0 -401
- autres (2) -277 -54 56 25 =251
Total -629 -112 64 25 -652
Montant net 939 -55 -28 -48 808
(1) Les autres variations de (-73) millions d ‘euros un en de placement pour (-95) millions d ‘euros et un transfert d ‘écarts d'acquisition en immobilisations incorporelles pour 19 millions d ‘euros.
(2) Les autres variations de 25 millions d ‘euros comprennent des transferts de dé d en d ‘écarts d'acquisition pour 38 millions d ‘euros.
NOTE 18 - Ecart d'acquisition
31.12.2013 Augmentation Diminution dé\;é:gzla?ir;n Autres variations 31.12.2014
Ecart d'acquisition brut 4155 6 -16 -17 4127
Dépréciations -182 0 -21 -34 -236
Ecart d'acquisition net 3973 6 -16 -21 -52 3891
(1) Les autres variations de (-52) millions d ‘euros des transferts de dé d en d écarts d'acquisition pour (-38) millions d ‘euros et des transferts d ‘écarts d en

pour (-15) millions d'euros.

Valeur de I'EA au

Variation

Valeur de I'EA au

Filiales 31.12.2013 Augmentation Diminution dépréciation Autres variations 31.12.2014

Targobank Allemagne 2783 2783
Crédit Industriel et Commercial (CIQ 506 506
Cofidis Participations 378 9 387
CIC Private Banking - Banque Pasche (1) 53 -16 -38 0
CM-CIC Investissement 21 21
Monabanq 17 -9 8
CIC Iberbanco 15 15
Banque de Luxembourg 13 13
Banque Transatlantique 6 6
Transatlantique Gestion 5 5
Autres 175 6 -21 -15 146
TOTAL 3973 6 -16 -21 -53 3891
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Les unités génératrices de trésorerie auxquelles les écarts d  a ¢ q u isan afféctésnfont | & o bdp ests annuels qui visent a s & a s sda leur aleur recouvrable. Une perte de valeur est constatée par dépréciation de | 6 ® cdabratc q u ilossiue fa vateur

recouvrable est inférieure a la valeur comptable
La valeur recouvrable est déterminée selon deux types de méthodes :

Lajuste valeur nette des coltsdevente , qui est bas®e sur | Gobservation des multiples de valorisation

La valeurqdbutepos® sur | dactualisation des flux de tr®sorerie futurs

attendus

sur des

transactions

comparables ou des

Pour la détermination de la valeur d & u t i lés flux @e trésorerie reposent sur les plans d 6 a f fdéwérmireés par la Direction sur une durée maximum de cing ans, puis sur la projection d & ulax &1 & i neh foncion d & uaux de croissance  long terme. Ce

doinflation observ®

sur tr~s longue p®ri«

dernierestfixéa 2%pour | Gensemblcee doeuil GeEsutr oupnee hypoth se mesur@®e comparativement au taux
Letaux d 6 a c t u a kddsBua te tesorerie correspond au colt du capital, lequel est déterminé a partir d & uaux sansrisque a long terme auquel s G a j one prime de risque. La prime de risque est déterminée par observation de la sensibilité du cours par
rapport au march® danoul pacassddumtdomni fdéantadyste sur les actifs non cit®s

Lesprincipaux facteurs de sensibilité du test de valeur recouvrable reposant sur la valeur d & u t isdntilettaiix d 8 a ¢ t u a ktiles aiveaun anticipés desflux futurs. Lorsque la valeur d 6 u't ia été mise eni u v camme test de dépréciation , les parametres et

leur sensibilité ont été les suivants

Targobank

Alemagne Targobank Espagne Cofidis
Banque de réseau Banque de réseau Coi':odm"::m
Cot du capital 9,00% 9,75% 9,00%
Effet de la variation d8O points de base a la hausse du cofit du capital -375 -37 -163
Effet de la baisse de 1% des flux futurs -51 6 24
Loi mpact en r@sultat de la valorisata o o serait limit®
NOTE19 - Dettes représentées par un titre
31.12.2014 31.12.2013
Bons de caisse 219 199
TMI & TCN 50 502 47 965
Emprunts obligataires 53193 48 521
Dettes rattachées 1330 1272
TOTAL 105 245 97 957
NOTE 20 - Provisions techniques des contrats d'assurance
31.12.2014 31.12.2013
Vie 64 397 57 808
Non vie 2479 2284
Unités de compte 6217 5952
Autres 217 211
TOTAL 73310 66 256
Dont participation aux bénéfices différée passive 8616 5480
Participation aux bénéfices différée active 0 0
Part des réassureurs dans les provisions techniques 264 265
TOTAL - Provisions techniques nettes 73 046 65991
NOTE 21 - Provisions
Reprises de Reprises de
31.12.2013 D:’;zte'?:z:e 2:::/:2.2?1 (pr':\::irg::on Autres variations  31.12.2014
utilisée ) utilisée))
Provisions pour risques 268 74 40 71 103 334
Sur engagements par signature 115 43 0 -38 0 120
Sur engagements de financement et de garantie 1 0 0 0 0 1
Sur risques pays 16 0 -16 0 0 0
Provision pour imp6t 39 12 -13 -13 14 39
Provisions pour litiges 71 16 -6 -16 -7 58
Provision pour risques sur créances diverses(1) 26 3 -5 -4 96 116
Autres provisions 689 270 3 31 3 934
Provision pour épargne logement 24 5 0 0 0 29
Provisions pour éventualités diverses 334 114 -14 -7 18 445
Autres provisions (2) 331 151 17 -24 -15 460
Provisions pour engagements de retraite 589 51 7 3 152 782
Engagements de retraite a prestations définies et assimilés hors caisses de Retraite
Indemnités de fin de carriere 461 38 -2 -1 141 637
Compléments de retraite 65 5 -4 0 -2 63
Primes liées aux médailles du travail (autres avantages a long terme) 45 5 0 -1 1 50
soustotal comptabilisé 571 48 -7 -3 141 750
Retraites complémentaires & prestations définies assurées par les caisses de retraite du groupe
Provision de linsuffisance de réserve des caisses de retraite (3) 18 3 0 0 11 32
Juste valeur des actifs
soustotal comptabilisé 18 3 0 0 11 32
Total 1546 395 -44 -105 259 2050
Hypotheses retenues 2014 2013
Taux d'actualisation (4) 1,7% 3,0%
Augmentation annuelle des salaires (5) Minimum 1.2%  Minimum 1.4%
(1) Les provisions pour fisques sur créances diverses les filiales dé ées du CIC ayant cédées les titres BPM

(2) Les autres provisions comprennent notamment des provisions sur des GIE & hauteur de 297 millions d ‘euros.
(3) Les provisons concernant les insuffisances des caisses de retraite sont relatives aux entités situées a| ‘étranger
(4) Le taux d'actualisation retenu est le taux de rendement des obligations long terme émises par des entreprises de premier rang

(5) L'augmentation annuelle des salaires est | ‘estimation de | ‘inflation future cumulée & la hausse des salaires et est également fonction de | ‘age du salari¢

. estimé & partir de | “indice IBOXX
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Evolution de la provision relative aux indemnités de fin de carriére

Cottdes | Aulres dont |Ecart actuariel 16 aux changements
31122013 | FEffetde Produits 000 | cot des dhypotheses Paiement aux | Cotisations | Transfert Aures | 31122014
ractualisation | financiers services . . bénéficiaires | au régime | Mobilité
rendus . démographiques |  financiéres
passés
806 25 0 31 0 5 204 -33 0 0 -19 1020
IContrat d'assurance hors groupe et actifs gérés en externe 346 0 12 0 0 0 21 0 3 0 1 382
Provisions 261 25 12 31 0 5 183 32 3 0 -19 638
Cottdes | Autres dont [Ecart actuarielié aux changements
olt des " A
dhypothéses i
31122012 | Effet de Produits services co(t des Pélewen( aux Cctlsvallons Transfer\ Autres 31.12.2013
l'actualisation | financiers services bénéficiaires au régime Mobilité
rendus passés | démographiques | financiéres
761 24 0 28 -2 9 -1 -35 0 1 21 806
Contrat d hors groupe et actifs gérés en externe 329 0 11 0 0 0 3 o 4 0 0 346
Provisions 432 24 -11 28 -2 9 -4 -34 -4 1 21 461

Une variation de plus / moins 50 points de base du taux d‘actualisation conduirait respectivement & une baisse de 71 M0/ une augmentation de | ‘engagement de 81 M La duration des engagements (hors entités étrangeres ) est de 17 ans

Variation de la juste valeur des actifs du régime

rendement cotisations cotisations effet des
en Ka JV des actifs effet de écart des actifs du des de paiement aux variations de autres JV des actifs
31.12.2013 | l'actualisation actuariel N participants | |, bénéficiaires 31.12.2014
régime P I'employeur change
au regime
Juste valeur des actifs du régime 485 963 2 648 51037 15 398 2746 25011 -13 070 0 16 042 585 777
cotisations
" . d it tisati . ffet di )
en Ka JV des actifs effet de écart dr:snaiz::iu des cof |s;e|0ns paiement aux v;ia?ionzsde autres JV des actifs
381.12.2012 | l'actualisation actuariel participants | bénéficiaires 31.12.2013
régime P I'employeur change
au regime
Juste valeur des actifs du régime 458 600 3887 1957 15 853 3 044 23 156 -20 533 0 0 485 963
Détail de la juste valeur des actifs du régime
31.12.2014 31.12.2013
5 |
Titres ge  'Mstruments N Titres de nstruments
de capitaux  Immobilier Autres de capitaux  Immobilier Autres
dettes dettes
propres propres
Actifs cotés sur un marché actif 7% 18% 0% 4% 75% 19% 0% 4%
Actifs non cotés sur un marché actif 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0%
Total 7% 18% 1% 4% 75% 19% 1% 4%
Provisions pour risques sur engagements au titre de | 'épargne -logement
31.12.2014 31.12.2013
Encours des plans d ‘epargne logement
Ancienneté inférieure & 10 ans 4394 3421
Ancienneté supérieure a 10 ans 2821 3111
Total 7215 6532
Encours de comptes d 'épargne logement 594 618
Total des comptes et plans d 'épargne logement Ve 7150
PTets d epargne -logement 31.12.2014 31.12.2013
Encours de préts dépargne-logement, source de provisions pour risques, inscrits a | ‘actif du bilan 113 146
.- 5 Dotations ou Autres o
Provisions d'épargne logement Ouverture Cléture
reprises nettes variations
Sur comptes aepargne—k)gemem 10 10
Sur plans dépargne-logement 10 6 16
Sur préts d'épargne-logement 4 (1) 3
Totar Z3 5 ]
Analyse par ancienneté des provisions sur les plansd  'épargne logement
Ancienneté inférieure & 10 ans 0 4 4
Ancienneté supérieure a 10 ans 10 2 12
Totar 10 G TG

Les comptes épargne logement (CEL)et les plans épargne logement (PEL)sont des produits réglementés francais accessibles a la clientéle de personnes physiques. Ces produits associent une phased 6 ® p a
rémunérée ouvrant des droits & un prét immobilier dans une secondephase .1 | s g®n " rent des engagements de deux: ordres pour 6®t abli ssemen
- un engagement de rémunération future de | & ® p aarug taux fixe (uniquement sur les PEL, le taux de rémunération des CELétant assimilable a un taux variable, périodiquement révisé en fonction d & u forenule
doinde)xation

-un engagement ddéaccord de pr ;adescongitionslpriédétarmiséesq(BEL etiICE). de mandent

Ces engagements ont été estimés sur la base de statistiques comportementales des clients et de données de marché .

Une provision est constituée au passif du bilan afin de couvrir les charges futures liées aux conditions potentiellement défavorables de ces produits, par rapport aux taux d 8 i n tofferts & la clientéle des
particuliers pour des produits similaires, mais non réglementés en terme de rémunération. Cette approche est menée par génération homogéne en terme de conditions réglementées de PEL. Les impacts sur le
résultat sont inscrits parmi les intéréts versés a la clientéle

La hausse des provisions pour risques observée cet exercice est principalement due a :

- Une modification de la loi comportementale des dépdts PEL , prenant désormais en compte une corrélation entre les clétures de PEL (sans mise en place de préts) et les taux d 'intérét : ainsi, lorsque les taux de
marché sont bas, les détenteurs de PEL sont plus enclins & conserver leurs dépdts plus rémunérateurs, ce qui favorise la hausse de la provision.

- Une augmentation de la provision CEL, en raison de la baisse du taux des crédits CEL consécutive a la baisse du taux dinflation : la provision est d'autant plus importante que | 'écart entre les taux de crédits CEL et
le taux des crédits immobiliers classiques est élevé .
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NOTE?22 - Dettes subordonnées

31.12.2014 31.12.2013
Dettes subordonnées 4935 3971
Emprunts participatifs 26 28
Dettes subordonnées a durée indéterminée 2111 2862
Autres dettes 1 1
Dettes rattachées 70 49
TOTAL 7143 6911
Principales dettes subordonnées
en Ma Type Date Montant Montant Taux Echéance
Emission Emission fin d'exercice (1)
Banque Fédérative du Crédit Mutuel TSR 30.09.2003 800MQ 792MQ 5,00 30.09.2015
Banque Fédérative du Crédit Mutuel TSR 18.12.2007 300MQ 300MQ 5,10 18.12.2015
Banque Fédérative du Crédit Mutuel TSR 16.06.2008 300MQ 300MQ 5,50 16.06.2016
Banque Fédérative du Crédit Mutuel TSR 16.12.2008 500 M0 500 MG 6,10 16.12.2016
Banque Fédérative du Crédit Mutuel TSR 06.12.2011 1000 M @ 1000M O 5,30 06.12.2018
Banque Feédérative du Crédit Mutuel TSR 22.10.2010 1000MQ 910Ma 4,00 22.10.2020
Banque Fédérative du Crédit Mutuel TSR 21.05.2014 1000M 1000M G 3,00 21.05.2024
Ccic Participatif 28.05.1985 137MQ 12Ma 2) 3)
Banque Fédérative du Crédit Mutuel Emprunt 28.12.2005 500MQ 500 MG @) indéterminé
Banque Fédérative du Crédit Mutuel TSS 15.12.2004 750 M 750 M Q 5) indéterminé
Banque Fédérative du Crédit Mutuel TSS 25.02.2005 250MQ 250 M (6) indéterminé
Banque Fédérative du Crédit Mutuel TSS 28.04.2005 404M 393Ma @ indéterminé
Banque Feédérative du Crédit Mutuel TSs 17.10.2008 147 MG 147 Ma ®) indéterminé
(1) Montants nets d'intra-groupe.
(2) Minimum 85% (TAM+TMO)/2 Maximum 130% (TAM+TMO)/2.
(3) Non mais augré de | a compter du  28.05.1997 & 130%du nominal revalorisé de 1,5%par an pour les années ultérieures
(4) Taux Euribor 1 an + 0,3 point de base.
(5) CMS 10 ans ISDA CIC +10 points de base.
(6) CMS 10 ans ISDA+10 points de base.
(7) Taux fixe 4,471 jusqu'au 28/10/2015, puis EURIBOR 3M + 185 points de base.
(8) Taux Euribor 3 mois + 665 points de base.
NOTE 23 - Capitaux propres
23a - Capitaux propres part du groupe  (hors gains ou pertes latents ou différés
31.12.2014 31.12.2013
. Capital et réserves liées au capital 4788 2088
- Capital 1573 1329
- Prime d'émission, apport, fusion, scission conversion 3215 759
. Réserves consolidées 11570 10 462
- Réserves réglementées 7 7
- Autres réserves (dont effets liés a la premiére application ) 11568 10 459
- Report a nouveau -4 -4
. Résultat de I'exercice 1384 1211
TOTAL 17743 13761
23b - Gains ou pertes latents ou différés
31.12.2014 31.12.2013
Gains ou pertes latents ou différés  * liés aux :
. Actifs disponibles a la vente
- actions 825 803
- obligations 596 99
. Dérivés de couverture (CFH -18 -24
. Ecarts actuariels -209 -132
. Ecarts de conversion 80 13
. Quote-part des gains ou pertes latents ou différés sur entreprises MEE 15 -38
TOTAL 1289 722
dont part du groupe 962 538
328 184

dont part des intéréts minoritaires

* soldes net d'lS.
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23c - Recyclage de gains et pertes directement comptabilisés en capitaux propres

Variations Variations
2014 2013

Ecarts de conversion

- Reclassement vers le résultat 0 0

- Autres mouvements 67 -10
Sous-total - Ecarts de conversion 67 -10
Réévaluation des actifs financiers disponibles a la vente

- Reclassement vers le résultat 39 38

- Autres mouvements 480 363
Soustotal - Réévaluation des actifs financiers disponibles a la vente 519 401
Réévaluation des instruments dérivés de couverture

- Reclassement vers le résultat 0 0

- Autres mouvements 6 75
Soustotal - Réévaluation des instruments dérivés de couverture 6 75

- Quote-part des gains ou pertes latents ou différés sur entreprises MEE 53 19
Soustotal - Quote-part des gains ou pertes latents ou différés sur entreprises MEE 53 19
TOTAL - Gains et pertes recyclables 644 484

- Réévaluation des immobilisations 0 0

- Ecarts actuariels sur les régimes a prestations définies =77 9
TOTAL - Gains et pertes non recyclables =77 9
Total des variations des gains et pertes comptabilisées
directement en capitaux propres 567 493

23d - Impét relatif & chaque composante de gains et pertes directement comptabilisés en capitaux propres

Variations 2014

Variations 2013

Valeur brute Impé&t Valeur nette Valeur brute Imp6t Valeur nette
Ecarts de conversion 67 67 -10 -10
Réévaluation des actifs financiers disponibles a la vente 791 -272 519 505 -104 401
Réévaluation des instruments dérivés de couverture 9 -3 6 v -3 75
Réévaluation des immobilisations 0 0 0 0
Ecarts actuariels sur les régimes a prestations définies -118 41 =77 12 -3 9
Quote-part des gains ou pertes latents ou différés sur entreprises MEE 53 53 19 19
Total des variations des gains et pertes comptabilisées
directement en capitaux propres 802 -235 567 602 -110 493
NOTE?24 - Engagements donnés et regus
Engagements donnés 31.12.2014 31.12.2013
Engagements de financement
Eng 1ts en faveur nents de crédit 3647 3938
Engagements en faveur de la clientéle 37874 38519
Engagements de garantie
Engagements dordre d'établissements de crédit 1708 2013
Engagements dordre de la clientéle 14708 14 690
Engagements sur titres
Autres engagements donnés 228 298
Engagements donnés de | 'activité d 'assurance 548 465
Engagements regus 31.12.2014 31.12.2013
Engagements de financement
Er its regus de crédit 6952 11702
Engagements de garantie
Engagements recus détablissements de crédit 29 342 28 642
Engagements recus de la clientele 7531 6174
Engagements sur titres
Autres engagements regus 74 105
Engagements regus de | 'activité d 'assurance 3199 3794
Titres et valeurs donnés en pension 31.12.2014 31.12.2013
Actifs donnés en pension 28 854 20178
Passifs associés 28 729 20272
Autres actifs donnés en garantie de passif 31.12.2014 31.12.2013
Titres prétés 1 1
Dépodts de garantie sur opérations de marché 6998 6002
Total 6999 6 003

Pour sonactivité de refinancement, le Groupe procéde & la mise en pension de titres de dettes etlou de capitaux propres. Elle setraduit par le transfert de la propriété de titres que le bénéficiaire peut & son tour préter . Lescouponsou dividendes bénéficient a

1 6 empr uGes apérations sont soumises a appels de marge et le Groupe est exposé  la non-restitution des titres .
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NOTE25 - Intéréts et produits /charges assimilés

31.12.2014 31.12.2013
Produits Charges Produits Charges

. Etablissements de crédit & banques centrales 1159 -552 1213 -666
. Clientele 8985 -4 186 9199 -4 455

- dont location financement et location simple 2677 -2 388 2675 -2 375
. Instruments dérivés de couverture 3810 -4 189 2259 -2079
. Actifs financiers disponibles a la vente 455 417
Actifs financiers d®tenus jusqud" | 6®ch®ance 327 333
. Dettes représentées par un titre -1 990 -1 958
. Dettes subordonnées -70 -81
TOTAL 14736 -10 988 13 422 -9 239
NOTE 26 - Commissions

31.12.2014 31.12.2013
Produits Charges Produits Charges
Etablissements de crédit 4 &7 9 -3
Clientele 941 -14 944 -13
Titres 695 -59 685 -67
dont activités gérées pour compte de tiers 482 467
Instruments dérivés 2 -4 2 -4
Change 18 -2 18 -2
Engagements de financement et de garantie 59 < 28 -26
Prestations de services 1135 -675 1144 -662
TOTAL 2854 -769 21830 776
NOTE27 - Gains nets sur instruments financiers a la juste valeur par résultat
31.12.2014 31.12.2013

Instruments de transaction 227 -317
Instruments & la juste valeur sur option (1) 158 132
Inefficacité des couvertures 17 2
. Sur couverture de flux de trésorerie (CFH 0 0
. Sur couverture de juste valeur (FVH) 17 3

. Variations de juste valeur des éléments couverts -980 -298

. Variations de juste valeur des éléments de couverture 997 301
Résultat de change 34 36
Total des variations de juste valeur 436 -147
(1) dont 142 millions d ‘euros provenant de | ‘activité Capital Développement
NOTE28 - Gains ou pertes nets sur actifs financiers disponibles a la vente

31.12.2014
Dividendes PV MV réalisées  Dépréciation Total
. Effets publics, obligations et autres titres a revenu fixe 75 0 75
. Actions et autres titres a revenu variable 19 -13 0 6
. Titres immobilisés 30 -3 39 66
. Autres 0 0 0 0
Total 49 58 39 146
31.12.2013
Dividendes PV MV réalisées  Dépréciation Total

. Effets publics, obligations et autres titres a revenu fixe 231 231
. Actions et autres titres a revenu variable 15 19 33 67
. Titres immobilisés 31 - 5 16 42
. Autres - 2 - 2
Total 46 247 49 342
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NOTE?29 - Produits et charges des autres activités

31.12.2014 31.12.2013
Produits des autres activités
. Contrats d'assurance : 12 063 11725
. Immeubles de placement : 5 2
- reprises de provisions/amortissements 3 2
- plus values de cession 3 0
. Charges refacturées 69 67
. Autres produits 773 788
Sous-total 12910 12581
Charges des autres activités
. Contrats d'assurance : -10 253 -10 107
. Immeubles de placement : -55 -29
- dotations aux provisions/amortissements (selon traitement retenu) -55 -28
- moins values de cession 0 0
. Autres charges -561 -519
Sous-total -10 869 -10 655
Total net des autres produits et charges 2041 1926
Produits nets des activités d 'assurance
31.12.2014 31.12.2013
Primes acquises 9960 9414
Charges des prestations -6 008 -6 075
Variations des provisions -4 251 -4 041
Autres charges et produits techniques et non techniques 80 77
Produits nets des placements 2028 2242
Total 1810 1618
NOTE3O0 - Frais généraux
31.12.2014 31.12.2013
Charges de personnel -2 827 -2 807
Autres charges -2423 -2338
TOTAL -5 249 -5145
30a - Charges de personnel
31.12.2014 31.12.2013
Salaires et traitements -1831 -1831
Charges sociales (1) -696 -676
Avantages du personnel a court terme -2 -4
Intéressement et participation des salariés -110 -117
Impédts, taxes et versements assimilés sur rémunérations -183 -177
Autres -4 -3
TOTAL -2 827 -2 807

MLe montant du cr®dit doi mp:t (OIOBIC ol nap tcaobm pl@ tsi@ iavui tc@ Gedti 1 odeensp 3éahilbonsgle@sros dietirepde 2614 N n e |
Le CICE a notamment permis de maintenir, voi re ddéaccro tre le financement
-en mati re déinvestissement dans de nouvel (ablstes)echeygbogines

de réaliser des économies énergétiques.

s0®

de l-delfordas i alnl deat sahari ®gl E mamt ai ves ue bi & o adardvers des aefforts nplaronteat | e me nt |

-en de nouveaux moyens de paiement par téléphone et services annexes .,

- en recherches de nouveaux services au bénéfice de notre clientéle de commergants ,

- dans la prospection de nouveaux marchés nationaux et internationaux permettant de réduire nos colts de production des prestations fournies aux clients et aux sociétaires

el Wesigquenf@seonnesl sunum@di gaeeur portable

permettant aux cl

Effectifs
Effectifs moyens 31.12.2014 31.12.2013
Techniciens de la banque 24926 24998
Cadres 14 391 14 309
Total 39 317 39307
Ventilation par pays
France 28175 28 492
Etranger 11 142 10 815
Total 39 317 39307
31.12.2014 31.12.2013
Effectifs inscrits* 42 366 427152

“Les effectifs inscrits correspondent & la totalité des effectifs de fin de période des entités sous controle du Groupe
globale.

30b - Autres charges d'exploitation

, par différence avec les effectifs moyens en équivalent temps plein

(dits ETP), limités au périmetre de la consolidation financiére par intégration

31.12.2014 31.12.2013
Impots et taxes -229 -213
Services extérieurs -1935 -1861
Autres charges diverses(transports, déplacements, é) 11 15
Total -2 152 -2 060
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30c - Dotations et reprises sur amortissements et provisions des immobilisations corporelles et incorporelles

31.12.2014 31.12.2013
Amortissements : -262 -276
- immobilisations corporelles -176 -186
- immobilisations incorporelles -86 -90
Dépréciations : -8 -2
- immobilisations corporelles 0 -3
- immobilisations incorporelles £ 1
Total -270 -278
NOTE 31 - Co(t du risque
Créances Créances Recouvrement
31.12.2014 Dotations Reprises irrécouvrables irrécouvrables sur créances TOTAL
couvertes non couvertes apurées
Etablissements de crédit ] 105 -1 0 ] 104
Clientéle -1125 1147 -594 -342 122 -791
. Location financement -4 6 -4 -2 1 -4
. Autres - clientéle -1121 1141 -590 -341 122 -787
Sous total -1125 1252 -595 -342 123 -687
HTM - DIM 0 2 0 0 0 2
AFS - DALV -32 15 -20 -21 2 -56
Autres -47 48 -6 -2 0 -6
Total -1203 1317 -621 -365 125 -748
Créances Créances Recouvrement
31.12.2013 Dotations Reprises irrécouvrables irrécouvrables sur créances TOTAL
couvertes non couvertes apurées
Etablissements de crédit ] 30 -1 0 0 29
Clientéle -1210 1226 <712 -321 105 -913
. Location financement -5 6 -4 3 1 -6
. Autres - clientéle -1205 1220 -708 -318 105 -907
Sous total -1211 1256 -714 -321 105 -884
HTM - DIM -3 0 0 0 0 -3
AFS - DALV -14 3 -12 -39 15 -46
Autres -62 56 -2 -2 0 -11
Total -1290 1315 -728 -362 121 -943
NOTE 32 - Gains ou pertes sur autres actifs
31.12.2014 31.12.2013
Immobilisations corporelles et incorporelles 0 3
. MV de cession -5 -5
. PV de cession 5 9
PV/MV sur titres consolidés cédés 1 0
TOTAL 1 3
NOTE 33 - Variations de valeur des écarts d'acquisition
31.12.2014 31.12.2013
Dépréciation des écarts d'acquisition -21 0
Ecart d'acquisition négatif passé en résultat 0 0
TOTAL -21 0
NOTE 34 - Impdts sur les bénéfices
Décomposition de la charge d'impét
31.12.2014 31.12.2013
Charge d'imp6t exigible =775 -824
Charge d'impat différé -56 15
its au titre des antérieurs 7 -2
TOTAL -824 -811
Rapprochement entre la charge d'impdt comptabilisée et la charge d'impdt théorique
31.12.2014 31.12.2013
Résultat taxable 2439 2272
Taux d'impdt théorique 38,00% 38,00%
Charge d'imp6t théorique -927 -863
Impact des régimes spécifiques des SCR et SICOMI 39 32
Impact du taux réduit sur les plus values & long terme 26 0
Impact des taux d'imposition spécifiques des entités étrangéres 19 27
Décalages permanents 50 -33
Autres impacts -30 26
Charge d'imp6t -824 -811
Taux d'impo6t effectif 33,79% 35,71%
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NOTE35 - Résultat par action

31.12.2014 31.12.2013
Résultat net part du Groupe 1384 1211
Nombre d'actions a l'ouverture 26 585 134 26532 613
Nombre d'actions a la cloture 31 467 593 26 585 134
Nombre moyen pondéré dactions 29 026 364 26558 874
Résultat de base par action 47,69 45,61
Nombre moyen pondéré d'actions susceptibles d'étre émises 0 0
47,69 45,61

Résultat dilué par action

NOTE36 - Hiérarchie de juste valeur des instruments financiers comptabilisés au colt amorti ou au codt de bilan

Lesjustes valeurs présentées sont une estimation a partir des parametres observables au 31 décembre 2014. Elles sont issuesd'un calcul d'actualisation des flux futurs estimés a partir d'une courbe de taux qui
comprend le colit de signature inhérent au débiteur .

Lesinstruments financiers présentés dans cette information sont les préts et emprunts. ils ne reprennent pas les éléments non monétaires (actions), les comptes de fournisseurs et les comptes d'autres actifs,
des autres passifset les comptes de régularisation. Lesinstruments non financiers ne sont pas concernés par cette information .

Lajuste valeur desinstruments financiers exigibles & vue et les contrats d'épargne réglementée de la clientéle est la valeur exigible par le client, c'est a dire savaleur comptable.

Certaines entités du groupe peuvent également appliquer des hypothéses : la valeur de marché est la valeur comptable pour les contrats dont les conditions se référent a un taux variable, ou dont la durée
résiduelle est inférieure ou égale a un an.

Nousattirons l'attention sur le fait que hormis les actifs financiers détenus jusqu'a I'échéance, les instruments financiers comptabilisés au cot amorti ne sont pas cessiblesou ne font pas dansla pratique I'objet
de cessionavant leur échéance. De ce fait, les plus values ou les moins values ne seront pas constatées.

Sitoutefois, les instruments financiers comptabilisés au colt amorti devaient faire I'objet d'une cession, le prix de cette cession pourrait différer significativement de la juste valeur calculée au 31 décembre

2014,

31.12.2014
valeur de Plus ou moins Niveau 1 de Niveau 2 de Niveau 3 de
marché valeur au bilan values latentes hiérarchie hiérarchie hiérarchie

Actifs 264 130 251 633 12 496 12 369 72 259 179 501
Préts et créances sur établissements de crédit 62 543 61586 957 518 62 025 0

- Titres de dettes - EC 1506 1494 12] 518 988 0

- Préts et avances - EC 61037 60 091 946 0 61037 0
Préts et créances a la clientele 188 716 179 105 9611 19 9204 179 493

- Titres de dettes - Clientéle 577 578 0| 19 ] 558
- Préts et avances - Clientele 188 139 178 527 9612 0 9204 178 935
Actifs financiers détenus jusqu ‘a I'tchéance 12 871 10 943 1928 11833 1030 8
Passifs 303 443 295 897 7546 659 216 154 86 630
Dettes envers les établissements de crédit 35352 35336 15 0 35352 0
Dettes envers la clientele 149 280 148 174 1107 0 62 650 86 630
Dettes représentées par un titre 111131 105 245 5 886 659 110472 0
Dettes subordonnées 7680 7143 538 0 7 680 0
31.12.2013
valeur de Plus ou moins Niveau 1 de Niveau 2 de Niveau 3 de
marché valeur au bilan values latentes hiérarchie hiérarchie hiérarchie

Actifs 239 943 233 894 6048 11462 64 153 164 328
Préts et créances sur établissements de crédit 55 688 55577 1114 1011 54 677 0

- Titres de dettes - EC 1815 1812 3| 1011 804 0

- Préts et avances - EC 53 873 53 765 108} 0 53873 0
Préts et créances a la clientele 172 988 168 159 4 830 243 8418 164 328

- Titres de dettes - Clientéle 555 576 -21 243 119 193
- Préts et avances - Clientéle 172 433 167 582 4 851 0 8299 164 135
Actifs financiers détenus jusqu ‘a I'tchéance 11 267 10 159 1108 10 208 1059 0
Passifs 272 832 268 987 3845 709 185 507 86 616
Dettes envers les établissements de crédit 19798 19727 71 0 19 798 0
Dettes envers la clientele 144 042 144 392 -350 0 57 426 86 616
Dettes représentées par un titre 101 233 97 957 3277 672 100 561 0
Dettes subordonnées 7758 6911 847 37 7722 0
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